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कमर्चार� राज्य बीमा योजना 
पर मानक �टप् पणी 

(�दनांक 01.07.2021 क� िस्थ�त के अनुसार) 

 

  
कमर्चार� राज्य बीमा अ�ध�नयम, 1948 एक सामािजक सुर�ा �वधान है, िजसम� बीमार�, माततृ् व, रोजगार 

चोट के कारण �नशक् तता और मतृ्यु क� आकिस्मकताओं म� कामगार� हेतु �च�कत्सा देखरेख और नकद �हतलाभ क� 
व्यवस्था है।  
 
1. क॰रा॰बी॰योजना का सामान्य पहलू 

क) क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम, 1948 के अंतगर्त व् यािप्त 

कमर्चार� राज्य बीमा अ�ध�नयम, 1948 दस या इससे अ�धक व्यिक्तय� को �नयोिजत करने वाले कारखान� पर 
लागू होता है। अ�ध�नयम के उपबंध� का िजल� म� चरणबद्ध र��त से �ेत्रवार �वस्तार �कया जा रहा है। इस 
अ�ध�नयम म� एक ऐसा समथर्कार� उपबंध है, िजसके अंतगर्त यह ‘समु�चत सरकार’ को स् थापनाओं, औद्यो�गक, 
वा�णिज्यक, कृ�ष या अन् यथा के अन्य वग� पर अ�ध�नयम के उपबन्ध� का �वस्तार करने हेतु सशक् त बनाता है। 
इन उपबंध� के अन्तगर्त राज्य सरकार� ने 10 या इससे अ�धक व्यिक्तय� को �नयोिजत करने वाल� दकुान�, होटल�, 
रेस्तरांओं, पूवर्-दशर्न �थयेटर स�हत �सनेमाघर�, सड़क मोटर प�रवहन उपक्रम�, समाचार-पत्र स् थापनाओं, शै��क और 
�च�कत्सा संस्थाओं पर अ�ध�नयम के उपबंध� का �वस्तार �कया है। क� द्र सरकार ने धारा 1 (5) के तहत 20 या 
अ�धक व्यिक्तय� को रोजगार देने वाल� दकुान�, होटल�, रेस्तरां, सड़क मोटर प�रवहन स् थापनाओं, पूवर्-दशर्न �थयेटर 
स�हत �सनेमाघर�, समाचार पत्र स् थापनाओं, बीमा व्यवसाय म� लगे स् थापनाओं, गैर-ब��कंग �व�ीय कंप�नय�, पोटर् 
ट्रस्ट, �वमानपत् तन प्रा�धकरण�, वेयरहाउ�सगं स् थापनाओं के �लए व्यािप्त बढ़ा द� है। इकतीस राज्य सरकार� ने 
दकुान� और स् थापनाओं क� व्यािप्त हेतु कमर्चा�रय� क� संख्या क� सीमा घटाकर 10 या उससे अ�धक कर द� है। 
पंजीकृत कारखान� तथा स् थापनाओं म� 21,000/- रुपये (�नःशक्त व्यिक्त के �लए 25,000/- रुपये)  तक मजदरू� 
आहरण करने वाले कमर्चार� अ�ध�नयम के अंतगर्त व्याप्त ह�। क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम, 1948 के तहत �दनांक  01-07-
2021 क� िस्थ�त के अनुसार व् यािप्त क� िस्थ�त इस प्रकार है: 
 

क्रमाकं �ववरण ब्यौरा 
1.  उन िजल� क� संख् या िजनम� क॰रा॰बी॰योजना अ�धसू�चत क� गई है 583 
2.  क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम, 1948 के तहत पूर� तरह से अ�धसू�चत िजल� क� 

संख् या 
399 

3.  क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम, 1948 के तहत आं�शक रूप से अ�धसू�चत िजल� क� 
संख् या 

184 

4.  क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम, 1948 के तहत पंजीकृत �नयोक्ताओं क� संख् या 12.36 लाख 
5.  क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम, 1948 के तहत पंजीकृत कमर्चा�रय� क� सखं् या 3.09 करोड़ 
6.  व् याप् त बीमाकृत व्यिक्तय� क� सखं् या 3.41 करोड़ 
7.  लाभा�थर्य� क� संख्या  13.24 करोड़ 

 
क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम को पहल� बार अरुणाचल प्रदेश राज्य म� �दनाकं 01.11.2020 से अ�धसू�चत �कया गया है। 
क॰रा॰बी॰योजना के कायार्न्वयन के संबंध म� सामान्य जानकार� संलग् नक-1 म� द� गई है। 
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ख) संग�ठत �ेत्र म� कामगार� के �लए सामािजक सुर�ा का प्रावधान। 

क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम संग�ठत �ेत्र के कामगार�  को व् याप् त करता है। �दनांक 31.03.2020 क� िस्थ�त के अनुसार 
3.09 करोड़ कमर्चार� क.रा.बी.अ�ध�नयम के तहत व् याप् त ह�, िजसम� 3.41 करोड़ व् याप् त बीमाकृत व्यिक्तय� के 
प�रवार� के कुल 13.24 करोड़ लाभाथ� हकदार ह�। संग�ठत �ते्र म� शेष कामगार, िजन पर क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम लागू 
नह�ं होता है, �नम्न�ल�खत कारण� से सामािजक सुर�ा छत्र के बाहर रहते ह�: - 

(i) क� द्र और राज्य सरकार� के कमर्चार�, िजन्ह� संबं�धत सरकार� के �नयम� के तहत सामािजक सुर�ा प्रदान 
क� जाती है; 

(ii) उन कारखान�/स् थापनाओं के कमर्चार�, जहा ं10 से कम व्यिक्त रोजगार ह�।  
(iii) गैर-�क्रयान्वयन वाले �ेत्र�/िजल� म� िस्थत कारखान�/स् थापनाओं के कमर्चार�, जहां क॰रा॰बी॰योजना को अब 

तक अ�धसू�चत नह� ं�कया गया है। 
(iv) मौसमी कारखान�/स् थापनाओं के कमर्चार�; 
(v) 21,000 रुपये प्र�तमाह से अ�धक मजदरू� आह�रत करने वाले कमर्चार�। 
(vi) िजन स् थापनाओं को क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम, 1948 क� धारा 1 (5) के तहत समु�चत सरकार द्वारा 

अ�धसू�चत नह�ं �कया गया है, उनके कमर्चार�। 

संग�ठत �ेत्र म� �नयोिजत और छोटे कारखान� और स् थापनाओं म� काम करने वाले कमर्चा�रय� क� 
क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम के तहत व् यािप्त के �लए �नधार्�रत सीमा को कम करके धीरे-धीरे क॰रा॰बी॰योजना के तहत लाया 
जा सकता है। इसी तरह, जो कामगार 21,000 रुपये प्र�तमाह क� मजदरू� सीमा से अ�धक मजदरू� आह�रत कर रहे 
ह�, उन्ह�, मजदरू� क� उच् चतम सीमा म� वदृ्�ध करके क॰रा॰बी॰योजना के दायरे म� लाया जा सकता है।  

(ग)   सामािजक सुर�ा सं�हता, 2020 के तहत क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम: 

क.रा.बी.अ�ध�नयम, 1948 के साथ-साथ 8 अन्य केन्द्र�य श्रम अ�ध�नयम� को सामािजक सुर�ा सं�हता, 2020 
(2020 के अ�ध�नयम 36) म� समा�हत कर �दया गया है। सामािजक सरु�ा सं�हता 2020 को �दनाकं 01-07-2021 
तक प्रभावी नह�ं बनाया गया है। क� द्र सरकार ने �हतधारक परामशर् के �लए �दनांक 13-11-2020 को भारत के 
राजपत्र म� सामािजक सुर�ा स�ंहता (क� द्र�य) �नयम, 2020 नामक मसौदा �नयम� को अ�धसू�चत �कया है। 

क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम के तहत उपलब्ध �हतलाभ� को सं�हता म� बरकरार रखा गया है। क.रा.बी.योजना के अधीन 
स�हत सामािजक सुर�ा सं�हता के �कसी भी सदस्य या लाभाथ� को सामािजक सुर�ा सं�हता क� धारा 142 के 
उपबंध के अनुसार �हतलाभ प्राप्त करने के �लए अपनी आधार संख् या को जोड़ना होगा। 

सामािजक सुर�ा सं�हता 2020 म�, अ�धसू�चत िजला/�ेत्र� क� बजाय, 10 या उससे अ�धक कमर्चा�रय� को 
�नयोिजत करने वाले सभी स् थापनाओं म� क॰रा॰बी॰योजना का दायरा अ�खल भारतीय तक बढ़ा �दया गया है। 
हालां�क, �नयोक्ताओं और कमर्चा�रय� से अंशदान अ�धसू�चत �त�थ से एकत्र �कया जाएगा, जब क॰रा॰बी॰�नगम 
द्वारा आधारभतू सु�वधाएं उपलब्ध कराई जाएंगी।  

सामािजक सुर�ा सं�हता 2020 क� पहल� अनुसचूी के साथ प�ठत धारा 1 (7) के अनुसार, 10 से कम व्यिक्तय� 
के साथ स्थापना क� स्वैिच्छक व् यािप्त के उपबंध को शा�मल �कया गया है। सं�हता म�, �नयोक्ता द्वारा स् थापन के 
रूप म� बागान� हेतु व् यािप्त को चुनने के �लए अनुम�त प्रदान क� गई है। क॰रा॰बीमा के तहत व् यािप्त म� एक बड़ा 
बदलाव लाया गया है, िजसके अंतगर्त सं�हता (वह�) क� पहल� अनुसचूी के परंतकु के अनुसार, खतरनाक या जान 
जो�खम के व्यवसाय� म� लगे स् थापनाओं को उनके द्वारा �नयोिजत प्रत्येक एक कमर्चार� को व् याप् त करना होगा। 
क� द्र सरकार अ�धसूचना द्वारा खतरनाक उद्योग� और जान जो�खम के व्यवसाय को अ�धसू�चत करेगी।  
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असंग�ठत कामगार�, �गग कामगार�, प् लेटफॉमर् कामगार� और अन्य लाभा�थर्य� के �लए �वशेष योजना के उपबंध को 
सं�हता म� शा�मल �कया गया है।  

2) क॰रा॰बी॰योजना के तहत �दए गए �हतलाभ 

क॰रा॰बी॰अ�ध�नयम, 1948 क� धारा 46 म� �नम्न�ल�खत छह सामािजक सरु�ा �हतलाभ� पर �वचार �कया गया है:- 

क) �च�कत्सा �हतलाभ 

ख) बीमार� �हतलाभ  

ग) माततृ्व �हतलाभ 

घ) �न:शक् तता �हतलाभ 

ङ) आ�श्रतजन �हतलाभ 

च) अन्य नकद �हतलाभ (अंत् येिष्ट व् यय, प्रसू�त व् यय) 

उपयुर्क्त �हतलाभ� के अलावा, यह योजना बीमाकृत कामगार� को कुछ अन्य आवश्यकता आधा�रत �हतलाभ भी 
प्रदान करती है। �व�भन्न �हतलाभ� का ब्यौरा इस प्रकार है। �व�भन्न नकद �हतलाभ� के �लए पात्रता शत� संलग् नक-
II पर द� गई ह�। 

(i) �च�कत्सा �हतलाभ 

बीमायोग्य रोजगार म� प्रवेश करने के �दन से बीमाकृत व्यिक्त और उसके प�रवार के सदस्य� को पूणर् �च�कत्सा 
देखभाल प्रदान क� जाती है। बीमाकृत व्यिक्त या उसके प�रवार के सदस्य के उपचार पर व्यय क� कोई सीमा नह�ं 
है। सेवा�नव�ृ और स्थायी रूप से �न:शक् त बीमाकृत व्यिक्तय� और उनके जीवन साथी को 120/- रुपये के नाममात्र 
के वा�षर्क प्री�मयम के भुगतान पर �च�कत्सा देखभाल भी प्रदान क� जाती है। �च�कत्सा �हतलाभ� को देने के बारे 
म� �ववरण आगे के अनुच् छेद� म� नीचे �दया गया है। 

(ii) बीमार� �हतलाभ 

बीमार� �हतलाभ, प्रमा�णत बीमार� क� अव�ध के दौरान बीमाकृत व्यिक्त को �कए गए आव�धक भुगतान का 
प्र�त�न�धत्व करता है। इस �हतलाभ के �लए अहर्ता प्राप्त करने हेतु, सबंं�धत अंशदान अव�ध म� कम से कम 78 
�दन� के �लए अंशदान का भगुतान/देय होना चा�हए। बीमार� �हतलाभ क� अ�धकतम अव�ध लगातार दो �हतलाभ 
अव�धय� (अथार्त ्एक वषर् म�) म� 91 �दन है। िजस बीमार� के �लए बीमार� �हतलाभ� का �पछल� बार भुगतान �कया 
गया था, उसका दौर, उस बीमार� के दौर के 15 �दन� से कम के अंतराल म� आने के �सवाय क� िस्थ�त म�, बीमार� 
के पहले दो �दन� के �लए बीमार� �हतलाभ का भुगतान नह� ं �कया जाता है। बीमार� �हतलाभ दर �दनांक 
01.07.2011 से �कसी बीमाकृत व्यिक्त क� औसत दै�नक मजदरू� का 70% है। 

91 �दन� तक देय बीमार� �हतलाभ पूरा होने के बाद, कोई बीमाकृत व्यिक्त, य�द तपे�दक/कुष्ठ रोग, मान�सक और 
घातक रोग� या �कसी अन्य �न�दर्ष्ट द�घर्का�लक रोग से पी�ड़त है, तो दो वषर् क� अव�ध के �लए औसत दै�नक 
मजदरू� के 80% क� उच्च दर पर �वस्ता�रत बीमार� �हतलाभ का हकदार है, बशत� वह �कसी कारखाने या स् थापना 
म� 2 साल या उससे अ�धक क� अव�ध के �लए �नरंतर सेवा म� रहा हो, िजस पर अ�ध�नयम के उपबंध लागू होते ह� 
और अंशदायी शत� को पूरा करते ह�। इन द�घर्का�लक बीमा�रय� क� सचूी क� लगातार समी�ा क� जाती है और 
वतर्मान म� 34 बीमा�रय� को शा�मल �कया गया है। महा�नदेशक/�च�कत्सा आयुक्त को भी अन्य दलुर्भ रोग� से 
पी�ड़त बीमाकृत व्यिक्तय� को �हतलाभ देने के �लए प्रा�धकृत �कया गया है। 
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बीमार� �हतलाभ के पात्र बीमाकृत व्यिक्त को, प�रवार �नयोजन के �लए बंध् यकरण शल् य�क्रयाओं हेत,ु पुरुष नसबंद� 
के मामले म� 7 �दन� तक और म�हला नल�बंद� के �लए 14 �दन� तक, शल् य�क्रया पश्चात क� ज�टलताओं, आ�द के 
मामले म� �वस्तार योग्य अव�ध, के �लए पूणर् औसत दै�नक मजदरू� क� दर से बढ़ा हुआ बीमार� �हतलाभ भी प्रदान 
�कया जाता है। 

(iii) माततृ्व �हतलाभ 

माततृ्व �हतलाभ का तात्पयर् है प्रसू�त या गभर्पात या गभार्वस्था से उत्पन्न होने वाल� बीमार� के मामले म� �कसी 
बीमाकृत म�हला (आईडब्ल्यू) को आव�धक भुगतान करना है । यह �हतलाभ 'बीमाकृत म�हला' को प्रदान �कया 
जाता है, िजसका अथर् है, एक म�हला जो ऐसी कमर्चार� है या थी, िजसके संबंध म� इस अ�ध�नयम के तहत 
अंशदान देय है या देय था और जो इस कारण से अ�ध�नयम के तहत प्रदान �कए गए �कसी भी �हतलाभ क� 
हकदार है और इसम� 'कमीश�नगं माता' शा�मल है जो जै�वक मा ंके रूप म� बच्चे क� इच्छा रखती है और �कसी भी 
अन्य म�हला म� भ्रणू प्रत्यारो�पत कराने क� इच् छुक हो और म�हला जो तीन मह�ने तक क� उम्र के बच्चे को 
कानूनी तौर पर गोद लेती है। 

माततृ्व �हतलाभ क� हकदार� के �लए, बीमाकृत म�हला को उन �हतलाभ अव�धय� के संदभर् म�, िजनम� प्रसू�त होती 
है या होने क� उम्मीद है, तरंुत पूवर्वत� दो लगातार अंशदान अव�धय� म� कम से कम स�र �दन� के �लए अंशदान 
�दया होना चा�हए। �हतलाभ क� दै�नक दर औसत दै�नक वेतन का 100% है। 

प्रसू�त �हतलाभ 2 जी�वत बच्च� तक अ�धकतम 26 सप्ताह क� अव�ध के �लए देय है, िजसम� से प्रसू�त क� 
अपे��त �त�थ से 8 सप्ताह से अ�धक पहले नह� ंहोना चा�हए। इसके अलावा, गभर्पात के मामले म� 6 सप्ताह के 
�लए माततृ्व �हतलाभ देय है और गभार्वस्था, प्रसू�त, बच्चे के समय से पहले जन्म या गभर्पात या गभार्वस्था क� 
�च�कत्सा समािप्त के कारण होने वाल� बीमार� के मामले म� अ�त�रक्त एक मह�ने का भुगतान �कया जाता है। य�द 
बीमाकृत म�हला क�, अपने पीछे बच्चे को छोड़कर, मतृ्यु हो जाती है, तो पूर� अव�ध के �लए माततृ्व �हतलाभ देय 
होता है, ले�कन य�द बच्चे क� भी उक्त अव�ध के दौरान मतृ्यु हो जाती है, तो बच्चे क� मतृ्यु के �दन तक और 
शा�मल �दन� के �लए भी देय। 

इसके अलावा, बीमाकृत म�हला उस तार�ख से बारह सप्ताह के माततृ्व �हतलाभ क� हकदार होगी, िजस तार�ख से 
बच्चे को जन्म के बाद कमीश�नगं मां को या द�क मा ंको स�प �दया जाता है, जैसा भी मामला हो। 

इसके अलावा, दो या दो से अ�धक जी�वत बच्चे रखने वाल� बीमाकृत म�हला बारह सप्ताह क� अव�ध के दौरान 
माततृ्व �हतलाभ प्राप्त करने क� हकदार होगी, िजसम� से छह सप्ताह से अ�धक प्रसू�त क� अपे��त तार�ख से पहले 
नह�ं होगा। 

(iv)�न:शक् तता �हतलाभ 

रोजगार चोट से उत्पन्न होने वाल� अस्थायी �न:शक् तता के मामले म�, �न:शक् तता �हतलाभ पूर� अव�ध के �लए 
बीमाकृत व् यिक्त को स्वीकायर् है, जो बीमा �च�कत्सा अ�धकार�/ बीमा �च�कत्सा व्यवसायी द्वारा प्रमा�णत हो, 
िजसके �लए बीमाकृत व्यिक्त ने मजदरू� हेतु काम नह� ं �कया था। यह �हतलाभ �कसी अंशदायी शत� के अधीन 
नह� ंहै और औसत दै�नक मजदरू� के 90% क� दर से देय है। तथा�प, अस्थायी �न:शक् तता �हतलाभ उस रोजगार 
चोट के �लए देय नह� ं है, जो दघुर्टना क� तार�ख को छोड़कर, तीन �दन� से भी कम समय के �लए अ�मता के 
प�रणामस्वरूप हो। 
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जहां रोजगार चोट के कारण �न:शक् तता के प�रणामस्वरूप अजर्न �मता क� स्थायी, आं�शक या कुल हा�न होती है, 
तो �व�धवत रूप से ग�ठत �च�कत् सा बोडर् द्वारा प्रमा�णत �कए अनुसार अजर्न �मता क� हा�न क� सीमा के आधार 
पर बीमाकृत व्यिक्तय� को जीवनभर के �लए आव�धक नकद भुगतान �कया जाता है। स्थायी �न:शक् तता �हतलाभ 
क� दर को समय-समय पर प�रशो�धत �कया जाता है ता�क इसे �न�धय� क� उपलब्धता के अधीन मदु्रास्फ��त आ�द 
के कारण �हतलाभ के मलू्य म� �रण से बचाया जा सके। 

आव�धक भुगतान का संराशीकरण अनुमेय है, जहा ंस्थायी �न:शक् तता अं�तम रूप से आंक� गई है और �हतलाभ क� 
दै�नक दर 10 रुपये प्र�त�दन से अ�धक नह�ं है, और जहा ं �हतलाभ दर 10 रुपये प्र�त�दन से अ�धक है, ले�कन 
संराशीकृत मूल्य उसक� स्थायी �न:शक् तता के अं�तम अ�ध�नणर्य के प्रारंभ के समय 60,000 रुपये से अ�धक नह� ं
है। 

(v) आ�श्रतजन �हतलाभ 

रोजगार चोट के प�रणामस्वरूप मतृ बीमाकृत व्यिक्त के आ�श्रत� को आव�धक रूप से भुगतान �कया जाता है। 
�वधवा को आजीवन या पुन�वर्वाह तक आ�श्रतजन �हतलाभ दर के 3/5 के बराबर रा�श देय है। �वधवा मा ंको 
आजीवन आ�श्रतजन �हतलाभ दर के 2/5 के बराबर रा�श प्राप् त होती है। प्रत्येक बच्चा आपस म� आ�श्रतजन 
�हतलाभ के 2/5 के बराबर रा�श साझा करता है। पुत्र� को 25 वषर् क� आयु तक आ�श्रतजन �हतलाभ तथा पु�त्रय� 
को �ववाह होने तक आ�श्रतजन �हतलाभ �मलता है। य�द बच्चा अशक्त है, तो �हतलाभ का भुगतान तब तक �कया 
जाता है, जब तक अशक् तता जार� रहती है। हालां�क, यह इस शतर् के अधीन है �क �वत�रत �कया गया कुल 
आ�श्रतजन �हतलाभ, �कसी भी समय, आ�श्रतजन �हतलाभ क� पूणर् दर से अ�धक न हो। य�द यह उपयुर्क् त सीमा 
से अ�धक होता है; प्रत्येक आ�श्रतजन का �हस्सा आनुपा�तक रूप से कम हो जाता है। 

य�द बीमाकृत व्यिक्त अपने पीछे कोई �वधवा या बच्चा या �वधवा मां नह� ंछोड़ जाता है, तो �हतलाभ अन्य 
आ�श्रत� को देय होता है। 

मुद्रास्फ��त आ�द के कारण इसके वास्त�वक मूल्य के नुकसान क� भरपाई के �लए आ�श्रतजन �हतलाभ क� दर को 
समय-समय पर प�रशो�धत  �कया जाता है। आ�श्रतजन �हतलाभ दर� का अं�तम प�रशोधन वषर् 2019 म� �कया 
गया था। 

सभी पात्र आ�श्रत� को देय आ�श्रतजन �हतलाभ के आव�धक मा�सक भुगतान क� न्यूनतम रा�श 1200/- रु. (बारह 
सौ रु. मात्र) से कम नह�ं होगी। 

(vi) क.रा.बी. अ�ध�नयम, 1948 के तहत उपलब् ध कराए जाने वाले अन् य नकद �हतलाभ 

(क) अंत् येिष्ट व् यय 

मतृ बीमाकृत व्यिक्त क� अंत्येिष्ट पर होने वाले खचर् के �लए ₹15000/- (पंद्रह हजार रुपये मात्र) (�दनाकं 
01.05.2019 से) क� रा�श प्र�तपू�त र् भुगतान क� जाती है। यह रा�श या तो प�रवार के सबसे बड़ ेजी�वत सदस्य को 
या उसक� अनुपिस्थ�त म� मतृ बीमाकृत व्यिक्त क� अंत्येिष्ट पर खचर् करने वाले व्यिक्त को द� जाती है। 

(ख) प्रसू�त व् यय 

�च�कत् सा  लाभांश (बोनस) क� योजना �दनांक 16.11.1996 को क.रा.बी.(क� द्र�य) �नयमावल� 1950 के �नयम 56क 
के तहत आरंभ क� गई थी। इस �नयम के अनुसार बीमाकृत म�हला और बीमाकृत व् यिक्त क� पत् नी के संबंध म� 
प्रसू�त व् यय के तहत क.रा.बी.�नगम द्वारा �नधार्�रत एवं अनुमो�दत �च�कत् सा बोनस का भुगतान �कया जाएगा, 
बशत� प्रसव उस स् थान पर हुआ हो, जहा ंक.रा.बी.योजना के तहत आवश् यक �च�कत् सा सेवाएं उपलब् ध नह�ं ह�। 
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प्रसू�त व् यय केवल दो प्रसू�त के �लए देय होगा। �दनाकं 27.10.2020 को प्रसू�त व् यय के तहत �च�कत् सा बोनस क� 
रा�श 5000/- रुपये से बढ़ाकर 7500/- रुपये कर द� गई है। 

(vii) क.रा.बी. योजना के तहत आवश्यकता आधा�रत �दए जाने वाले कुछ अन्य �हतलाभ� का ब्यौरा 

(क) पुनवार्स भ�ा 

बीमाकृत  व्यिक्तय�  को पुनवार्स भ�े का भुगतान तब तक �कया जाता है जब तक वह कृ�त्रम अंग क� द्र म� भत� 
रहता है और  इसका भुगतान मानक �हतलाभ दर से दोगुना होता है । 

(ख) उन बीमाकृत व्यिक्तय� को �च�कत्सा �हतलाभ जो स्थायी �न:शक् तता  के कारण बीमा योग्य रोजगार म� नह� ं
रह पात े

�दनांक 01/02/1991 से �च�कत्सा �हतलाभ ऐसे बीमाकृत व्यिक्त और उसके प�त/पत्नी को भी �दया जाता है जो 
रोजगार चोट के कारण स्थायी तौर पर �न:शक् त हो जाता है और बीमा योग्य रोजगार के लायक नह�ं रह जाता है। 
यह �हतलाभ एक वषर् के �लए तब �दया जाता है जब बीमाकृत व् यिक्त10/- रुपये प्र�त माह क� दर से अंशदान का 
भुगतान एकमशु्त करता है और जब तक बीमाकृत व्यिक्त/बीमाकृत म�हला अ�धवा�षर्ता क� आयु होने पर रोजगार 
से बाहर नह� ंहो जाते, य�द उसे स्थायी �न:शक् तता नह� ंहुई होती। यह �हतलाभ बीमाकृत व्यिक्त क� �वधवा, जो 
आ�श्रतजन  �हतलाभ प्राप्त करती है, उसे भी �दया जाता है, परंतु इसके �लए उसे �नयम 60 म� �नधार्�रत अंशदान 
का भुगतान करना होगा और यह �हतलाभ तब तक �दया जाता है जब तक बीमाकृत व्यिक्त/ बीमाकृत म�हला 
अ�धवा�षर्ता क� आयु पर रोजगार से बाहर नह�ं हो गया होता/होती। 

(ग) सेवा�नव�ृ बीमाकृत व्यिक्तय� को  �च�कत्सा �हतलाभ 

�च�कत्सा �हतलाभ बीमाकृत व्यिक्त और उसके प�त/पत्नी को भी �दया जाता है जो अ�धव�षर्ता क� उम्र होने पर 
अथवा स्वैिच्छक सेवा�नव�ृ� योजना के तहत अथवा समय पूवर् सेवा�नव�ृ हो जाता /जाती है। शतर् यह है �क उसे 
कम-से-कम 5 साल बीमा योग्य रोजगार म� होना चा�हए। यह �हतलाभ रु.10/- प्र�त माह क� दर से उसके द्वारा 
अंशदान का एकमुश्त अ�ग्रम भुगतान करने पर एक वषर् के �लए �दया जाता है। 

(घ) स्थायी �न:शक् तता �हतलाभ ( पी.डी.बी.) लाभा�थर्य� को वाहन भ�ा 

इस योजना के तहत  स्थायी �न:शक् तता �हतलाभ (पी.डी.बी.) लाभा�थर्य� को रु.100/- का भुगतान वाहन भ�े के 
रूप म� तब �कया जाता है जब वे वषर् म� एक बार जीवन प्रमाण-पत्र जमा करने हेतु शाखा कायार्लय जाते ह�। 

(ङ) राजीव गांधी श्र�मक कल्याण योजना (रा.गां.श्र.क.यो.) 

राजीव गांधी श्र�मक कल्याण योजना (रा.गां.श्र.क.यो.) का शुभारंभ �दनाकं 01.04.2005 को हुआ था। इस योजना 
के तहत बीमाकृत व्यिक्त को बेरोजगार� भ�े का भुगतान अ�धकतम 24 माह के �लए �कया जाता है। यह ऐसे 
बीमाकृत व्यिक्तय� के �लए है जो फैक्ट्र�/स्थापना के बंद होने/छंटनी अथवा गैर-रोजगार चोट के कारण 40% से 
अ�धक स्थायीरूप से अशक्त होने के कारण अ�नच्छा से बेरोजगार हो गए ह� और िजनके मामले म� रोजगार क� 
हा�न से पहले कम-से-कम दो साल के अंशदान का भुगतान हुआ हो या भुगतान देय हो। बीमाकृत  व्यिक्त और 
उसका प�रवार दोन� बेरोजगार� क� तार�ख से (01-02-2009  से लागू) 12 मह�न� क� अव�ध के �लए �च�कत्सा 
देखभाल के  भी हकदार ह�गे। य�द  बीमाकृत व्यिक्त पुनः रोजगार प्राप्त कर लेता है अथवा अ�धव�षर्ता क� उम्र 
प्राप्त कर लेता है अथवा 60 वषर् का हो जाता है, जो भी पहले हो, तो यह भ�ा बंद हो जाएगा। �पछले 12 मह�न� 
के �लए बेरोजगार� भ�े क� दै�नक दर �पछले चार पूणर् अंशदान अव�धय� के दौरान बीमाकृत पुरुष/बीमाकृत म�हला 
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द्वारा आह�रत औसत दै�नक मजदरू� के 50% के बराबर होता है और अं�तम 12 मह�न� के �लए (बीमाकृत व्यिक्त 
के) औसत दै�नक मजदरू� के 25% के बराबर बेरोजगार� भ�े का भुगतान �कया जाता है। 

(च) अटल बी�मत व्यिक्त कल्याण योजना 
i) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने �दनाकं 01/07/2018 से क.रा.बी. अ�ध�नयम क� धारा 2(9) के तहत व्याप्त 

कमर्चा�रय� के �लए एक कल्याणकार� उपाय के तौर पर अटल बी�मत व्यिक्त कल्याण योजना  आरंभ क� । यह 
अ�ध�नयम क� धारा-19 के तहत अ�खल भारतीय प्रायो�गक प�रयोजना (पेनइिण्डया पायलेट प्रोजेक् ट) के रूप म�  
है। इस योजना के तहत य�द  पात्र बीमाकृत  व्यिक्त बेरोजगार हो जाता है तो उसक� औसत दै�नक अजर्न  के 
25% क� दर से 90 �दन� क� अव�ध के �लए नकद ��तपू�त र् का भुगतान �कया जाता है। इस योजना के तहत 
राहत का दावा बेरोजगार होने के तीन मह�न� बाद एक या एक से अ�धक बार �कया जा सकता है, बशत� 
कमर्चार� राहत का दावा करने के ठ�क पहले लगातार चार अंशदान अव�धय� म� प्रत्येक म� कम-से-कम अट्ठतर 
(78) �दन� के अंशदान का भगुतान �कया हो और बीमा योग्य रोजगार म� कम-से-कम दो वषर् रह चुका हो। इस 
राहत का दावा बीमाकृत  व्यिक्त अपने जीवनकाल म� एक बार ह� कर सकता है। कमर्चार� राज्य बीमा �नगम 
द्वारा अटल बी�मत व् यिक्त कल् याण योजना के तहत बी�मत कल्याण योजना का एक वषर् के �लए अथार्त 
�दनांक 01/07/2020  से 30/06/2021 तक �वस्तार कर �दया था और �दनांक 24/03/2020 से राहत दर म� 
बढ़ोतर� के साथ पात्रता क� शत� म� भी �श�थलता द� गई ता�क को�वड-19 महामार� के दौरान रोजगार (जॉब) 
खोने वाले बीमाकृत व्यिक्तय� को राहत �मल सके । 

ii) राहत क� दर को बीमाकृत व् यिक्त के �पछल� चार अंशदान अव�धय� के दौरान औसत दै�नक अजर्न के 25% 
से बढ़ाकर औसत दै�नक अजर्न के 50%करते हुए दगुुना �कया गया।   

iii) बीमाकृत  व्यिक्त को अपने बेरोजगार होने के ठ�क पहले कम-से-कम दो साल तक बीमा योग्य रोजगार म� 
होना चा�हए और बेरोजगार� से ठ�क पहले क� अंशदान अव�ध म� कम-से-कम 78 �दन� के अंशदान का 
भुगतान करना चा�हए तथा बेरोजगार� से ठ�क पहले दो वष� के दौरान तीन अंशदान अव�धय� म� से एक म� 
78 �दन के अंशदान का भुगतान �कया हुआ हो। पहले शतर् यह थी �क बीमाकृत  व्यिक्त कम-से-कम दो वषर् 
बीमा योग्य रोजगार के साथ बेरोजगार होने से पहले चार अंशदान अव�धय� म� कम-से-कम 78 �दन के 
अंशदान का भगुतान �कया हो । 

iv) बीमाकृत व्यिक्त का दावा �नयोजक द्वारा अगे्र�षत होना आवश्यक नह�ं है। बीमाकृत व् यिक्त द्वारा  इसे स्वयं 
�नधार्�रत दावा फॉमर् भरकर कमर्चार� राज्य बीमा �नगम, शाखा कायार्लय म� सीधे प्रस्तुत �कया जा  सकता है। 

v) बीमाकृत व्यिक्त द्वारा  राहत का दावा ऑनलाइन प्रदान करने क� सु�वधाएं बीमाकृत व् यिक्त को उपलब् ध 
कराई गई है । 

vi) अटल बी�मत कल्याण योजना का पुनः �वस्तार पात्रता शत� म� उपयुर्क्त छूट और राहत क�  बढ़� हुई दर के 
साथ एकसाल के �लए अथार्त �दनाकं 01/07/2021 से 30/06/2022 तक कर �दया गया है। 

(छ) क.रा.बी.�नगम को�वड-19 राहत योजना 

को�वड-19 से मरने वाले उन बीमाकृत व्यिक्तय� के प�रवार� को मदद एवं राहत उपलब् ध कराने के �लए क.रा.बी. 
�नगम ने क.रा.बी.�न. को�वड-19 राहत योजना नामक एक कल्याणकार� उपाय का प्रबंध आरंभ  �कया है जो 
अ�ध�नयम क� धारा 2(9) के तहत कमर्चार� ह�। इस योजना के तहत मतृक बीमाकृत  व्यिक्त क� औसत मजदरू� 
के 90% के बराबर रा�श का भुगतान उसके पात्र आ�श्रतजन� को �कया जाएगा िजसक� को�वड-19 के कारण मतृ् यु 
हो गई है । यह योजना �दनाकं 24/03/2020 से दो वष� क� अव�ध के �लए लागू रहेगी। इस योजना के तहत राहत 
पाने क� शत� �नम्न प्रकार ह�- 
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1. को�वड-19 से मरने वाला बीमाकृत व्यिक्त को�वड-19 क� बीमार� का पता लगने क� तार�ख से कम-से-कम 
तीन मह�ने पहले  ई.एस.आई.सी. ऑनलाइन पोटर्ल पर अवश्य पंजीकृत होना चा�हए। 

2. को�वड-19 पता लगने क� तार�ख को मतृक बीमाकृत व्यिक्त रोजगार म� अवश्य होना चा�हए और को�वड-19 
क� बीमार� का पता लगने के  ठ�क पहले कम-से-कम एक वषर् क� अव�ध के दौरान कम-से-कम 70 �दन� के 
अंशदान का भगुतान �कया गया हो या देय हो। 

योजना क� मुख्य �वशेषताएँ  

(क) इस योजना के अंतगर्त  राहत का दावेदार को�वड-19 क� पॉजी�टव �रपोटर् और बीमाकृत व्यिक्त क� मतृ्यु 
प्रमाण पत्र के साथ क.रा.बी. �नगम के �कसी भी �नकटतम शाखा कायार्लय म� दावा प्रस्तुत करेगा ।  

(ख) आ�श्रतजन� क� आयुऔर पहचान के प्रमाण के तौर पर आधार काडर् अथवा स�म प्रा�धकार� द्वारा जार� 
जन्म प्रमाण-पत्र प्रस्तुत करना होगा। 

(ग) िजस बीमाकृत पुरुष/बीमाकृत म�हला प्रसू�त �हतलाभ अथवा अस्थायी �नश:शक् तता �हतलाभ(ट�.डी.बी.) 
अथवा �वस्ता�रत बीमार� �हतलाभ(ई.एस.बी.) लेने के दौरान को�वड-19 के कारण मतृ् यु हो गई हो और इस 
कारण से उनके अंशदान का भुगतान 70 �दन�  से कम हो तो को�वड-19 पता लगने से एक वषर् पहले क� 
अव�ध के दौरान �हतलाभ अथवा अस्थायी �न:शक् तता �हतलाभ (ट�.डी.बी.) अथवा �वस्ता�रत बीमार� 
�हतलाभ (ई.एस.बी.) पर रहने के �दन� क� गणना इस योजना के अंतगर्त राहत हेतु स्वीकार क� जाएगी। 

(घ) कुछ मतृ्यु के ऐसे मामले हो सकते ह� जहां को�वड-19 से ठ�क होने के बाद और अस्पताल से छुट्ट� 
(�डस्चाजर्) होने के बाद मतृ्यु हो गई हो। ऐसे मामल� म�, य�द ठ�क होकर अस्पताल से �डस्चाजर् होने के 
30 �दन� के भीतर य�द मतृ्यु होती है तो इस पर फैसला �च�कत्सा बोडर् क� �सफा�रश पर �कया जाएगा। 
ऐसे मामले म� जहा ंको�वड-19 �नगे�टव�रपोटर् के अभाव म� इस महामार� से ठ�क होने क� तार�ख का पता 
न चले वहा ंको�वड-19 क� पॉजी�टव �रपोटर् आने के बाद 45 �दन� के अंदर मतृ्यु हो जाए तो भी योजना 
के तहत राहत पर �वचार �कया जाएगा। 

(ङ) मतृ बी�मत पुरुष/म�हला के प�त/पत्नी रु.120/- एकमुश्त जमाकर एक वषर् तक �च�कत्सा �हतलाभ ले 
सकत ेह�। 

3.  क.रा.बी. अ�ध�नयम 1948, क रा बी (केन्द्र�य) �नयमावल� -1950 और क.रा.बी. (सामान्य) �व�नयम- 1950 
म� सशंोधन 

�पछल� बार क.रा.बी. अ�ध�नयम 1948 म� सशंोधन  क.रा.बी. संशोधन अ�ध�नयम 2010 द्वारा �कया गया था और 
संशो�धत प्रावधान �दनाकं 01/06/2010 से लागू �कए गए थे ता�क सामािजक सुर�ा व्यािप्त को बढ़ाने के साथ-
साथ बकाय� के मूल्यांकन क� प्र�क्रया को ठ�क �कया जा सके और लाभा�थर्य� को बेहतर सेवा द� जा सके। हाल म� 
क.रा.बी. (क� द्र�य) �नयम ,1950 और क रा बी (सामान्य) �व�नयम, 1950 म� �कए गए संशोधन� का ब्यौरा �नम्न 
प्रकार है:- 

(क) क.रा.बी. (क� द्र�य) �नयम 1950 म� हाल म� �नम्न�ल�खत संशोधन �कए गए ह�- 
i. क.रा.बी. (क� द्र�य) �नयम 1950 के �नयम 56 (क) म�  संशोधन जो क.रा.बी. औषधालय/अस्पताल से 

बाहर प्रसू�त खचर् के �लए देय रा�श को रु. 5,000/- से बढ़ाकर रू.7500/- करने के बारे म� था। (�दनांक 
27/10/2020  को अ�धसचूना जार� क� गई) 

ii. क रा बी (क� द्र�य) �नयम 1950 के �नयम 51(ख) को हटाना -इसम� नए कायार्न्वयन क� तार�ख से 
आरं�भक 24 मह�न� के �लए अंशदान से सबंं�धत प्रावधान थे। (�दनांक 27/10/2020 को अ�धसचूना जार� 
क� गई) 



9 
 

iii. अरूणाचल प्रदेश म� पहल� बार क.रा.बी. योजनालागू क� गई है । इस आशय क� अ�धसूचना क� द्र द्वारा 
जार� क� गई है िजसके अनसुार �दनाकं 1 नवंबर, 2020 से पापुम पारे िजले म� योजना का कायार्न्वयन 
अ�धसू�चत �कया गया है। पापुम पारे िजले म� ह� अरूणाचल प्रदेश क� राजधानी ईटानगर आती है। 

(ख) हाल म� क.रा.बी. (सामान्य) �व�नयम 1950 म� �नम्न�ल�खत सशंोधन �कए गए ह� – 
i. �व�नयम 10(क) म� सशंोधन जो स्थानीय स�म�तय� के गठन के बारे म� है। 
ii. नए  �व�नयम 87 (क), 88(क), 89(ग), 89(घ) जोड़ना जो प्रसू�त �हतलाभ क� पात्रता के बारे म� ह�। 
iii. बेरोजगार� नकद �हतलाभ अथार्त “अटल बी�मत कल्याण योजना” का �वस्तार को�वड-19 महामार� के 

दौरान करते हुए मानक� म� छूट द� गई है और बेरोजगार� के 90 �दन� हेतु देय �हतलाभ को मजदरू� के 
25% के बराबर रा�श को बढ़ाकर 50% कर �दया गया। (�दनाकं 24.10.2020  को अ�धसूचना जार� क� 
गई।)  

4. प्रशासन 

क.रा.बी. �नगम का मुख्यालय नई �दल्ल� म� मौजूद है। पूरे देश म� इसके कुल 64 �ते्र(फ�ल्ड) कायार्लय ह� िजसम� 
24 �ते्रीय कायार्लय और 40 उप-�ते्रीय कायार्लय शा�मल ह�। बीमाकृत व्यिक्तय� को नकद भुगतान हेतु 592 शाखा 
कायार्लय ह� और �दनाकं 30/6/2021 क� िस्थ�त के अनुसार बी�मत व्यिक्तय� को नकद और प्राथ�मक �च�कत्सा 
सु�वधा प्रदान करने हेतु कुल 68 औषधालय-सह-शाखा कायार्लय (डीसीबीओ) ह�। �े.का./उ.�े.का. और डीसीबीओ के 
ब्यौरे संलग् नक -III म� �दए गए ह�। 

5. �व� 

(i) सामान्य प�-   

क.रा.बी. योजनाका पोषण �नयोजक� और कमर्चा�रय� के अंशदान से होता है। �दनांक 18/09/2018 को आयोिजत 
क.रा.बी. �नगम क� 175वी ं बैठक म� �कए गए �नणर्य के अनुसार माननीय अध्य�, क.रा.बी. �नगम ने अंशदान 
आय को घटाकर इसे तकर् संगत बनाने के प्रस्ताव का अनुमोदन �कया। इसके  अनुसार कमर्चार� को देय मजदरू� के 
4% रा�श के बराबर अंशदान क� संयुक्त दर होगी िजसम� से 3.25% �नयोजक का और 0.75% कमर्चार� का 
अंशदान होगा। पहले अंशदान क�  दर क्रमशः 4.75% और 1.75% थी। उक्त�नणर्य के अनुसरण म�  श्रम रोजगार, 
मंत्रालय ने अ�धसूचना जार�कर क.रा.बी. (क� द्र�य) �नयम 1950 के �नयम 51 को सशंो�धत कर �दया है । 
संशो�धत प्रावधान 1 जुलाई, 2019 से लागू हो चुके ह�। 

माचर्, 2019 तक �च�कत्सा सु�वधा (�दल्ल� और नोएडा (उ.प्र.) के औषधालय� को छोड़कर क्य��क यहाँ योजना का 
प्रबंधन सीधे �नगम द्वारा �कया जाता है) पर हुए खचर् का वहन �नगम और संबं�धत राज्य सरकार� क्रमशः 7:1 के 
अनुपात म� करती थीं। तथा�प �दनांक 19/02/2019 को आयोिजत �नगम क� 177 वी ंबैठक म� �लए गए �नणर्य के 
अनुसार वषर् 2019-20 से तीन वष� तक योजना के संचालन का पूरा खचर्, �नधार्�रत सीमा तक, �नगम द्वारा वहन 
�कया जाएगा। अ�धकतम साझा क� जाने वाल� रा�श क� सीमा �नगम द्वारा समय-समय पर तय क� जाती है। 
क.रा.बी. अ�ध�नयम, 1948 क� धारा 58(3) के तहत वतर्मान म� राज्य सरकार� के साथ साझा क� जाने वाल� खचर् 
क� सीमा रू 3000/- प्र�त बी�मत व्यिक्त तय क� गयी है, िजसम� से वषर् 2020-21 के दौरान प्रशासन और अन्य 
कायर् के �लए क्रमशः रू.. 1250/- और 1750/- क� उपसीमा तय क� गयी है। इसके अलावा उपयुर्क्त खचर् क� सीमा 
से अलग, क.रा.बी. �नगम रू. 20/- प्र�त आई.पी. प्र�त वषर् क� दर से बीमा�रय� क� रोकथाम और स्वास्थ्य सेवाओं 
के प्रोत्साहन स्वरूप राज्य� को �न�ध प्रदान करता है तथा रू. 200/- प्र�त आई.पी. प्र�त वषर् क� दर से संबं�धत 
राज्य म� 70% से अ�धक �बस्तर अ�धभोग के �लए प्रोत्साहन रा�श द� जाती है। वषर् 2020-21 म� क.रा.बी. �नगम 
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ने राज्य� को कुल रू. 3926/- करोड़ (अलेखापर���त आँकड़)े �दये। इसके अलावा क.रा.बी. �नगम अस्पताल�, अ�त 
�व�शष्ट �च�कत्सा मामल� और �च�कत्सा �श�ा पर रू. 5605/- करोड़ अलग से खचर् हुए। 

वषर् 2020-21 के दौरान क.रा.बी. �नगमक� राजस्व आय और व्यय का ब्यौरा संलग् नक-IV म� �दया गया है। 

(ii) पोटर्फो�लयो प्रबंधक� के माध्यम से क.रा.बी.�नगम �न�ध का �नवेश 

अपै्रल, 2019 से पहले क.रा.बी. �नगम, क.रा.बी. (केन्द�य) �नयम, 1950 के �नयम 27 के तहत अ�त�रक्त �न�ध 
को सावर्ज�नक �ेत्र के ब�क� म� �फक्स्ड �डपॉ�डट के रूप म� �नवेश करता था। �नवेश म� �व�वधता और बेहतर 
प्र�तफल के �लए क.रा.बी. �नगम ने पोटर्फो�लय� प्रबंधक� को �नयुक्त �कया है। पोटर्फो�लय� प्रबंधक 01 अपै्रल, 
2019 से अनुमो�दत �नवेश नी�त के अनुसार क.रा.बी. �नगम के अ�त�रक्त �न�ध को सरकार� �सक्यो�रट�, बॉन्ड 
और एएए दज� वाले पी.एस.यू. बॉन्ड म� �नवेश करते रहे ह�। पोटर्फो�लयो प्रबंधक� के अलावा अ�भर�क और बाह्य 
समवत� लेखा पर��क (External Concurrent Auditor) क� �नयुिक्त भी क� गई है। नई �नवेश नी�त के कारण 
क.रा.बी.�नगम �वत् तीय वषर् 2020-21 के दौरान 6.78% ब्याज अजर्न कर चुका है।  

 

�दनांक 30/06/2021 क� िस्थ�त के अनुसार क.रा.बी.�नगम द्वारा �कए गए �नवेश� का सं��प्त �ववरण - 
                                                        रुपये करोड़ म� 

सरकार� �सक्यो�र�ट/ बॉनं्ड/ राज्य �वकास ऋण 72,610 
एएए पी.एस.यू. बॉन्ड + �फक्स्ड �डपॉिजट 20,592 

�त्रप�ीय रेपो (TREPS), अल्पाव�ध �फक्स्ड �डपॉिजट आ�द 5,501 
भारत सरकार के साथ �वशेष जमा खाता (SDA) 18,182 

कुल 1,16,885 
 

�व� वषर् 2020-21 म� क.रा.बी. �नगम ने कुल रू.13,788 करोड़ (अलेखापर���त  आँकड़ा) अंशदान प्राप्त �कया 
और रू.13,767 करोड़ खचर् �कया। कुल खचर् म� से 69% �च�कत्सा पर और 20% नकद �हतलाभ पर खचर् हुआ 
था। प्र�त बीमाकृत व्यिक्त पर औसत खचर् रू. 4037/- और प्राप्त औसत अंशदान रू. 4043/- रहा। 

(iii) अन्य राष्ट्र�यकृत ब�क� और बहु ब�क मॉड्यूल के तहत आई.सी.आई.सी.आई., एच.डी.एफ.सी. और एिक्सस ब�क 
के माध्यम से  क.रा.बी. अंशदान का संग्रह 

पहले क.रा.बी. �नगम का राजस्व केवल भारतीय स्टेट ब�क क� शाखाओं के माध्यम से संग्रह�त होता था। कारोबार 
को सरल करने और संग्रह खचर् को कम करने के �लए क.रा.बी. अंशदान को अन्य राष्ट्र�यकृत ब�क� जैसे- ब�क ऑफ 
बड़ौदा, केनरा ब�क, आई.डी.बी.आई. तथा इण् टरनेट ब��कंग चैनल के माध्यम से “शून्य लेन-देन प्रभार” पर “सरकार� 
एजेन्सी कारोबार के �लए प्रा�धकृत कोई भी अ�धसू�चत ब�क” के माध्यम से संगहृ�त  करने का �नणर्य �लया गया 
था। 

क.रा.बी. (केन्द्र�य) �नयमावल�, 1950 के �नयम 21 म� संशोधन कर राष्ट्र�यकृत ब�क के स्थान पर “सरकार� 
एजेन्सी कारोबार के �लए प्रा�धकृत कोई भी अ�धसू�चत ब�क” कर �दया गया है। �नजी �ते्र के तीन ब�क अथार्त 
आई.सी.आई.सी.आई., एच.डी.एफ.सी. और एिक्सस ब�क, जो सरकार� एजेन्सी कारोबार के सचंालन के �लए �व� 
मंत्रालय द्वारा प्रा�धकृत ह�, मल् ट� ब�क मॉड्यूल के तहत क.रा.बी. �नगम राजस् व के संग्रह हेतु �नगम के पैनल पर 
ह�।  
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तदनुसार, एिक्सस ब�क, ब�क ऑफ बड़ौदा, केनरा ब�क, एचडीएफसी ब�क, आईसीआईसीआई ब�क और आईडीबीआई 
ब�क जैसे 06 ब�क� के इंटरनेट ब��कंग चैनल के ज�रए क.रा.बी. अंशदान का संग्रहण शुरू कर �दया गया है।  

इसके अलावा,क.रा.बी.�न. और ईपीएफओ के �लए प्रस्ता�वत साझा चालान के संबंध म� अन्य 07 राष्ट्र�यकृत ब�क�- 
ब�क ऑफ इं�डया, ब�क ऑफ महाराष्ट्र, स�ट्रल ब�क ऑफ इं�डया, इं�डयन ब�क, इं�डयन ओवरसीज ब�क, पंजाब नेशनल 
ब�क और यू�नयन ब�क के साथ एक�करण क� प्र�क्रया चल रह� है । क.रा.बी.�न. और ईपीएफओ के �लए प्रस्ता�वत 
साझा ईसीआर के संबंध म� 24 फरवर�, 2021 के �व� मंत्रालय के प�रपत्र और 10 मई, 2021 के भारतीय �रजवर् 
ब�क के �दशा�नद�श� के अनुसार कोटक म�हदं्रा ब�क का पैनल बनाने क� प्र�क्रया भी चल रह� है। 

6 (क). रोजगार के नए �ेत्र� म� क.रा.बी. योजना का �वस्तार 

(i) क.रा.बी. योजना का नए �ते्र� और रोजगार के नए �वभाग� म� �वस्तार एक सतत प्र�क्रया है िजसके �लए 
राज्य सरकार द्वारा �च�कत्सा व्यवस्था पूवर्-अपे��त है। �नगम चरणबद्ध तर�के से योजना का �वस्तार 
�नम्नवत करता है:- 

(क) क.रा.बी. �नगम के �ते्रीय कायार्लय�/उप-�ेत्रीय कायार्लय� द्वारा गैर कायार्िन्वत  �ते्र म� आव�धक सव��ण 
�कया जाता है ता�क उस �ते्र क� पहचान क� जा सके जहा ँयोजना का �वस्तार अ�धसू�चत �कया जा सके। 
एक बार जब संबं�धत राज्य सरकार �च�कत्सा सु�वधाएँ प्रदान करने के �लए सहमत हो जाती है, या नए 
�ेत्र� म� �च�कत्सा सु�वधाओं क� व्यवस्था करने के �लए क.रा.बी.�न. से अनुरोध करती है, तो �च�कत्सा 
सु�वधाओं के पूरा होने पर, योजना के कायार्न्वयन के �लए क� द्र सरकार द्वारा एक अ�धसचूना जार� क� 
जाती है।   

(ख) कारखान� के व् यािप्त  क� सीमा 10 या उससे अ�धक व्यिक्तय� क� है और राज्य सरकार� क.रा.बी. 
अ�ध�नयम के खंड 1 (5) के अंतगर्त स् थापना क� व्यािप्त क� सीमा को 20 से घटाकर 10 व्यिक्त या 
उससे अ�धक कर �दया है। 

(ग) इस योजना को रोजगार के नए �ेत्र� जैसे �श�ण संस्थान� और �नजी �च�कत्सा ससं्थान� म� भी लागू 
�कया गया है । �दनांक 01.01.2021 क� िस्थ�त के अनुसार 28 राज्य�/क� द्र शा�सत प्रदेश� ने �श�ण 
संस्थान� को अ�धसू�चत �कया है जब�क 27 राज्य�/ क� द्र शा�सत प्रदेश� ने �च�कत्सा संस्थान� को 
अ�धसू�चत �कया है। नगर �नगम� तथा नगर �नकाय� को भी राज्य� के साथ अ�धसू�चत करना शुरू �कया 
गया है। ह�रयाणा, �बहार एवं  गोवा ने क.रा.बी. योजना के अंतगर्त व् यािप्त के �लए नगर �नगम/�नकाय� 
के सं�वदात् मक आकिस्मक कमर्चा�रय� को पहले ह� अ�धसू�चत कर �दया है । क� द्र सरकार ने �दनाकं 
09.06.2021 के पत्र संख्या एस-38025/07/2021-एसएस-1 के माध्यम से नगर �नगम�/नगर �नकाय� के 
सं�वदात् मक और आकिस्मक कमर्चा�रय� क� व् यािप्त के �लए सभी राज्य� को धारा 1 (5) के अंतगर्त अपना 
अनुमोदन �दया है। इस�लए ऐसे कमर्चा�रय� क� व्यािप्त के �लए क� द्र सरकार का �वशेष अनुमोदन �लए 
�बना राज्य अ�धसूचना जार� कर सकता ह�।  

(घ) यह योजना बागान� और खान� आ�द पर लागू नह� ं होती है क्य��क संबं�धत अ�ध�नयम� केअंतगर्त वे 
अलग-अलग रूप से व्याप्त ह�। 

(ii) क.रा.बी. अ�ध�नयम, 1948 के अंतगर्त �नम्न�ल�खत राज्य�/संघ शा�सत �ते्र� ने शै��णक और �च�कत्सा 
संस्थान� को व्यािप्त योग्य स् थापनाओं के रूप म� अ�धसू�चत नह� ं�कया है: 

क्र.सं. �श�ण संस्थान �च�कत्सा संस्थान 

1 अरुणाचल प्रदेश अरुणाचल प्रदेश 
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2 गुजरात गुजरात 

3 महाराष्ट्र महाराष्ट्र 

4 मेघालय मेघालय 

5 अंडमान व �नकोबार द्वीप अंडमान व �नकोबार द्वीप 

6 पुदचु्चेर� पुदचु्चेर� 

7 दादर व नगर हवेल� दादर व नगर हवेल� 

8 दामन एवं  द�व दामन एवं द�व 

9 ल�द्वीप ल�द्वीप 

 

6 (ख) राज्य� द्वारा राज्य स्वाय� �नकाय/संस्था का गठन   

क.रा.बी. �नगम ने अपनी 167वी ं बैठक म� राज्य स्तर पर सब�स�डर� कारपोरेशन के व्यापक ढाचेँ को अनुमोदन 
�दया और बाद म� �नगम क� 172वी ं बैठक म� क.रा.बी. अ�ध�नयम, 1948 के धारा 58 के अंतगर्त राज्य 
स्वाय�शासी �नकाय/संस्था सोसाइट� के नए ढाचेँ को अनुमोदन �दया है। राज्य, �नकाय को संस्था (सोसाइट�) के 
साथ-साथ न्यास (टस् ट) के रूप म� पंजीकृत कर�गे और क.रा.बी. �नगम उक्त संस्था को ब�क खाते म� सीधे �न�ध 
जार� करेगा।  आज क� तार�ख तक 19 राज्य�/क� द्र शा�सत राज्य� ने राज्य क.रा.बी. संस्था बनाने क� सहम�त दे द� 
है।  क� द्र सरकार ने सात राज्य� जैसे त�मलनाडु, छ�ीसगढ़, महाराष्ट्र, नागाल�ड, �त्रपुरा, पंजाब और अरुणाचल प्रदेश 
को संस्था के गठन का अनुमोदन दे �दया है। वतर्मान म�, महाराष्ट्र, छ�ीसगढ़, �त्रपुरा और �हमाचल प्रदेश राज्य� म� 
क.रा.बी. संस्थाएँ चल रह� है। इन राज्य� को �न�ध का अंतरण सीधे उक्त ससं्थाओं के ब�क खाते म� �कया जा रहा 
है।   

राज्य क.रा.बी. ससं्था के गठन से बीमाकृत व्यिक्तय� और क.रा.बी. योजना के लाभा�थर्य� को बेहतर प्राथ�मक एवं  
द्�वतीयक देखभाल के माध्यम से �च�कत्सा �हतलाभ सेवा प्रदान करने म� सधुार हेतु राज्य� को अ�धक सु�वधा 
प्राप्त होगी । 

7. क.रा.बी. योजना के अंतगर्त प्रद� �च�कत्सा �हतलाभ 

क) सामान्य पहलू :     

कमर्चार� राज्य बीमा योजना बीमाकृत व्यिक्तय� तथा उनके आ�श्रत� को अस्पताल म� भत� करने, �वशेष� से 
परामशर् करने, उपचार करने, दवा और मरहम-पट्ट�, और �च�कत्सीय देखभाल करने जैसी व्यापक �च�कत् सा सेवाएँ 
प्रदान करती है । 

बीमाकृत व्यिक्त और उसके आ�श्रतजन बीमा योग्य रोजगार म� प्रवेश के �दन से �च�कत्सा �हतलाभ के हकदार होते 
ह�।  बीमाकृत व्यिक्तय� और उनके प�रवार� को �च�कत्सा देखभाल प्रदान क� जा रह� है िजसम� रो�गय� क� 
आवश्यकता के अनुसार आउट पेश�ट केयर/इनपेश�ट केयर, �वशषे �च�कत्सा देखभाल और अ�त �व�शष्टता  �च�कत्सा 
देखभाल शा�मल है । इसके अलावा आयुष अथार्त ्आयुव�द, योग, यूनानी, �सद्ध और होम्योपैथी क� �च�कत्सा 
सु�वधाएँ भी द� जाती ह�। अस्पताल�, सेवा-औषधालय�, औषधालय-सह-शाखा कायार्लय (डीसीबीओ) �वशेष� क� द्र�, 
आईएमपी क्ल��नक� और अन्य स्वास्थ्य ससं्थाओं को समा�हत करते हुए एक बड़ े बु�नयाद� ढाचेँ के माध्यम से 
लाभा�थर्य� को �च�कत्सा देखभाल प्रदान क� जाती है। इनको प्रदान क� गई �च�कत्सा सेवाओं म� �नवारक, प्रोत्साहन, 
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उपचारात्मक और पुनवार्स सेवाएँ शा�मल ह� । क.रा.बी. अस्पताल� तथा �नजी और राज्य सरकार के अस्पताल� के 
ना�मका�यत (पैनलबद्द) के माध्यम से भत� रोगी सेवाएं (इन-पेश�ट स�वर्स) प्रदान क� जाती ह�।   

 

क.रा.बी.�न./क.रा.बी. योजना क� �च�कत्सा अवसरंचा एक नजर  

क.रा.बी. अस्पताल� क� कुल संख्या 160 

क.रा.बी. �नगम द्वारा सचंा�लत अस्पताल 50 

राज्य सरकार द्वारा सचंा�लत अस्पताल 110 

औषधालय� क� कुल सखं्या 1520 

औषधालय सह शाखा कायार्लय� क� संख्या 68 

आई एसएम इकाईय� क� कुल संख्या 308 

क.रा.बी. �नगम/क.रा.बी. योजना के अस्पताल� 
म� स्वीकृत �बस्तर� क� कुल संख्या 

25323 

डॉक्टर� क� कुल संख्या 8626 

बीमा �च�कत्सा व् यवसायी क� कुल सखं्या 1287 

 

क.रा.बी. योजना के अंतगर्त क.रा.बी. �नगम द्वारा स्वयं और राज्य सरकार� द्वारा सचंा�लत �कए जा रहे 
अस्पताल� क� सूची इस प्रकार है: 

i) क.रा.बी. �नगम द्वारा सीधे संचा�लत होने वाले अस्पताल� क� सूची  
 

क्र.सं. राज्य स्थान 
स्वीकृत �बस्तर� क� 

संख्या 
लगाए गए �बस्तर� क� 

संख्या  

1. असम बेलतोला *  50 50 

2. �बहार फुलवार� शर�फ * 50 50 

3. �बहार �बहटा 330 330 

4. 
चंडीगढ़ (सघंशा�सत 
�ेत्र) 

चंडीगढ़ 100 70 

5. छ�ीसगढ़ रायपुर 100 50 

6. छ�ीसगढ़ कोरबा 100 50 

7. �दल्ल� बसईदारापुर * 1000 600 

8. �दल्ल� �झल�मल 300 300 
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9. �दल्ल� ओखला 500 350 

10. �दल्ल� रो�हणी 300 300 

11. गुजरात बापूनगर, अहमदाबाद * 300 206 

12. गुजरात नरोडा 100 50 

13. गुजरात वापी 100 75 

14. गुजरात अंकलेश्वर 100 100 

15. ह�रयाणा गुरुग्राम * 200   150 

16. ह�रयाणा मानेसर 100 100 

17. 
ह�रयाणा(�च�क0 
महा�व0) 

फर�दाबाद 510 510 

18. �हमाचल प्रदेश बद्द� * 100 100 

19. जम्म ू बड़ी ब्रह्मणा* 100 50 

20. झारखंड नामकुम, राचँी * 200 50 

21. झारखंड आ�दत्यपुर 100 50 

22. कनार्टक राजाजीनगर, ब�गलुरु* 750 500 

23. कनार्टक पीण्या 150 150 

24. कनार्टक गुलबगार् 470 470 

25. केरल आश्रमम, कोल्लम * 200 200 

26. केरल उद्योगमंडल 100 100 

27. केरल एझुकोन 150 150 

28. मध्य प्रदेश इंदौर * 300 300 

29. महाराष्ट्र अंधेर�, मुंबई * 500 320 

30. महाराष्ट्र कोल्हापुर 100 50 

31. महाराष्ट्र �बबवेवाडी 100 50 

32. ओ�डसा राउरकेला * 75 50 

33. पंजाब लु�धयाना * 300 300 

34. राजस् थान  जयपुर* 300 300 

35. राजस्थान �भवाडी 50 50 

36. राजस्थान अलवर 330 330 

37. राजस्थान उदयपुर 100 50 

38. त�मलनाडु के के नगर, चेन्नै * 400 400 
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39. त�मलनाडु �तरुनेलवेल� 100 50 

40. तेलंगाना अ�त �व�शष् टता, सनतनगर 150 150 

41. तेलंगाना सनतनगर 1000 558 

42. उ�र प्रदेश नोएडा * 300 300 

43. उ�र प्रदेश जाजमउ 100 50 

44. उ�र प्रदेश सा�हबाबाद 200 100 

45. उ�र प्रदेश सरोिजनी नगर, लखनऊ 150 75 

46. उ�र प्रदेश वाराणसी 150 150 

47. उ�र प्रदेश बरेल� 100 50 

48. उ�राखंड रुद्रपुर 100 50 

49. प�शचम बंगाल जोका, कोलकाता * 650 470 

50. ओ�डसा अंगुल 100 50 

*आदशर् अस्पताल 

ii) क.रा.बी. योजना के अंतगर्त राज्य सरकार द्वारा सचंा�लत होने वाले अस्पताल� क� सचूी  

क्र.सं. राज्य अस्पताल का नाम �बस्तर� क� संख्या 

  आधं्र प्रदेश     

1   �वशाखापट्टनम 30 
2   राजमह�द्रवरम 50 
3   �तरुप�त 50 
4   �वजयवाड़ा 110 

कुल 240 

  असम   

5   �तनसु�कया ( क.रा.बी. योजना अस्पताल का उपभवन) वतर्मान म� कायर् म� नह� ं

  �बहार     

6   डाल�मयानगर वतर्मान म� कायर् नह�ं 
7   मंुगेर वतर्मान म� कायर् नह�ं 
  गोवा   

8   मडगाँव 100 

कुल 100 

  गुजरात   

9   बड़ौदा 200 
10   भावनगर 30 
11   जामनगर 50 
12   कलोल 40 
13   राजकोट 50 
14   रायपुर �हरपुर 50 
15   सूरत 22 

कुल 442 



16 
 

  ह�रयाणा   

16   बल्लबगढ़ 50 
17   �भवानी 50 
18   जगधार� 80 
19   पानीपत 75 

कुल 255 

  �हमाचल प्रदेश   

20   परवाण ू 50 
कुल 50 

  झारखंड     

21   मैथन 110 
कुल 110 

  कनार्टक     

22   बेलगाम 50 
23   दांडले� 25 
24   दावणगेर 100 
25   हुबल� 100 
26   इं�दरानगर 210 
27   शाहबाद �फलहाल कायर्रत नह�ं है   
28   म�गलोर 100 
29   मैसूर 100 

कुल 685 

  केरल   

30   अलेप्पी 55 
31   एणार्कुलम 100 
32   फेरोक 100 
33   मुलमकुन्नाथुकम 110 
34   ओलार�कारा 102 
35   पलक्कड़ 50 
36   पेरूकदा 128 
37   थोट्टाडा 50 
38   वदवथुर 65 

            कुल 760 

  मध्य प्रदेश   

39   भोपाल 100 
40   देवस 50 
41   ग्वा�लयर 100 
42   इंदौर (ट�.बी.) 75 
43   नाग्दा 50 
44   उज्जैन 50 

कुल 425 

  महाराष्ट्र   

45   औरंगाबाद 100 

46   �चचंवड (पूणे) 100 

47   कांद�वल� 300 
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48   एमजीएम 650 

49   मुलंुद 400 

50   नागपुर 200 

51   ना�सक 100 

52   शोलापुर 150 

53   थाणे 100 

54   उल्हासनगर 100 

55   वाशी 100 

56   वल� 650 

कुल 2950 
  ओ�डशा   

57   कंसबहल 50 
58   भुवनेश्वर 100 
59   चौद्वार 100 
60   जायकापुर 25 
61   ब्रजराजनगर �फलहाल कायर्रत नह�ं है   
62   ब�बर्ल �फलहाल कायर्रत नह�ं है   
63   राजगंगपुर   

कुल 275 

  पुदचु्चेर�     
64   गोर�मेद ुअस्पताल 75 

कुल 75 

  पंजाब   
65   अमतृसर 125 
66   हो�शयारपुर 50 
67   जलंधर 100 
68   मंडी गो�वदंगर 30 
69   मोहाल� 30 
70   फगवारा 50 

कुल 385 

  राजस्थान 
   

71   �भलवाड़ा 30 

72   जोधपुर 25 

73   कोटा 60 

74   पाल� 20 

कुल 135 

  त�मलनाडु 
   

75   अयनावरम, चेन्नई 616 
76   होसुर 50 
77   मदरुई 209 

78   सालेम 50 

79   �शवकाशी 100 

80   �तरुचरापल्ल� 50 
81   कोयमबटोर 330 
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82   वेलोर 50 
कुल 1455 

  तलंेगाना    
83   नाचाराम  450 
84   �नजामाबाद  50 
85   आर.सी.पुरम  100 
86   �सरपुरकागमनगर 62 
87   वारांगल 50 

कुल  712 
  उ�र प्रदेश    
88   आगरा  100 
89   अल�गढ़  60 
90  आजाद नगर,कानपुर(चेस्ट)  100 

91  �कदवई नगर   100 

92  मोद� नगर  100 
93  नैनी इलाहाबद  100 
94  पांडुनगर   130 
95  �पपर�   60 
96  शाहजहाँपुर  50 
97  सव�दय नगर   100 

कुल  900 
  पिश्चम बंगाल      
98   आसनसोल  100 
99   बाल्ट� कुर�  230 
100   बंडले  250 
101   बेलूर बाल�  200 
102   बज-बज   300 

103  दगुार्पुर  150 

104  गौरहाट�  216 

105  कल्याणी  250 
106  कमरहाट�  350 
107  मा�नकतल्ला  422 
108  �सयालदह   254 
109  श्रीरामपुर  216 
110  उलुबे�ड़या  216 

कुल  3154 
कुल योग  13108 

 
ख) प्राथ�मक �च�कत्सा  

i) सेवा औषधालय  

कमर्चार� राज्य बीमा योजना के अंतगर्त बड़ ेऔषधालय� म� आवश्यक प्रयोगशाला जाचं स�हत वाह्य-रोगी �च�कत्सा 
सेवा सेवा प्रणाल� अथार्त योजना के अंतगर्त स्था�पत ऐसे औषधालय� के माध्यम से �दया जाता है जो �वशेषरूप से 
बी�मत व्यिक्तय� तथा उनके प�रवार के �लए ह� बने होता ह� तथा पूणर् �दवसीय �च�कत्सा अ�धकार� द्वारा इसक� 
देख-रेख क� जाती है । 
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ii) औषधालय सह शाखा कायार्लय (डी सी बी ओ) 

कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने �दनांक 29 मई 2018 को आयोिजत अपनी 174 वी ंबैठक म� यह �नणर्य �लया �क 
समस्त अ�धसू�चत िजल� म� एक औषधालय सह शाखा कायार्लय(डीसीबीओ)खोल� जाएगी िजसे कमर्चार� राज्य बीमा 
�नगम सीधे चलाएगी । राज्य सरकार द्वारा द� जा रह� वतर्मान प्राथ�मक �च�कत्सा सेवा के प्र�तपूरक के रूप म�  
डीसीबीओ क� योजना बनाई गई है ता�क ऐसे प्राथ�मक �च�कत्सा सेवाओं क� गुणव�ा तथा संख्या म� वदृ्�ध क� जा 
सके। �फलहाल, 68 िजल� म� डीसीबीओ को कायर्रत कर �दया गया है। िजलावार डीसीबीओ का �ववरण अनुलग्नक -
III म� �दया गया है ।  

iii)  अस्पताल गैर आवासीय �च�कत्सा: 

कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल� के देश भर म� फैले तंत्र के माध्यम से �च�कत्सा, शल्य�क्रया, बालरोग, स्त्रीरोग एवं 
प्रसू�त, कान-नाक-गला, नेत्र, हृदयरोग, गुदार्रोग, स्नायुरोग, मूत्ररोग, छाती-हृदय एवं संवहनी शल्य�क्रया इत्या�द जैसे 
�वशेष तथा अ�त�वशेष �च�कत्सा हेत ुगैर आवासीय �च�कत्सा सेवा उपलब्ध कारवाई जा रह� है ।   

iv)  अ�त�रक्त प्राथ�मक सेवा व्यवस्था: 

सामान्यतः नए कायार्िन्वत/वतर्मान �ेत्र म� जहाँ कमर्चार� राज्य बीमा क� अपनी आधारभूत स्थापना न हो वहा ँबीमा 
�च�कत्सा प्रदाता(IMPs) के ना�मकायन अथवा �नयोक्ता प्रयोज्य औषधालय(EUD) के माध्यम से प्राथ�मक 
�च�कत्सा सेवा उपलब्ध कारवाई जाती है ।  

क)  बीमा �च�कत्सा प्रदाता(IMPs):-�नजी �च�कत्सा सेवा प्रदाताओं को ना�मका �च�कत्सक के रूप म� 
�नयुक्त �कया जाता है । ना�मका �च�कत्सक से यह अपे��त है �क उनके पास खुद का परामशर् क� तथा 
औषधालय हो । हर ना�मका �च�कत्सक को 2000 बीमाकृत व् यिक्त प�रवार इकाई का पंजीकरण करने क� 
अनुम�त होती है । �फलहाल,यह ना�मका प्रणाल� पिश्चम बंगाल, महाराष्ट्र, आंध्र प्रदेश, गोवा, गुजरात, 
मध्य प्रदेश, तलेंगाना, �बहार, असम, ओ�डशा, राजस्थान तथा झारखंड म� प्रच�लत है । �दनाकं 08 �सतंबर 
2016 से कमर्चार� राज्य बीमा के लाभा�थर्य� को �च�कत्सा सु�वधा िजसम� परामशर्, आम प्रयोगशाला जाचं 
और औष�ध भी शा�मल है, उपलब्ध करवाने के �लए ना�मका प्रणाल� म� बीमा �च�कत्सा प्रदाता(IMPs) को 
प्र�तव्यिक्त शुल्क(रु.500/- प्र�त बीमाकृत, प्र�त वषर्) का भुगतान �कया जाता है।  इसके अ�त�रक्त बीमा 
�च�कत्सा प्रदाता(IMPs) को और भी अ�धक आकषर्क बनाने के �लए हाल ह� म�  संशो�धत बीमा �च�कत्सा 
प्रदाता(IMPs) शुरू �कया गया है।    

ख) �नयोक्ता प्रयोज्य औषधालय(EUD) : ऐसे �ते्र जहा ँ �नयोक्ता क� खुद क� व्यवस्था हो या 
�नयोक्ता प्रयोज्य औषधालय(EUD) के रूप म� सु�वधा उपलब्ध करवाने के �लए सहमत हो तो,कमर्चार� 
राज्य बीमा �नगम द्वारा प्र�त बी�मत प�रवार इकाई क� दर से �नयोक्ता को प्र�तव्यिक्त शुल्क का 
भुगतान �कया जाता है । इस योजना म� �नयोक्ता अपने प�रसर म� औषधालय खोलता है तथा अपने 
संस्थान के मजदरू� को �च�कत्सा सेवा उपलब्ध करवाता है तथा उसे रु.450/- प्र�त बीमाकृत प्र�त वषर् के 
आधार पर भुगतान �कया जाता है । इसके अ�त�रक्त, �नयोक्ता प्रयोज्य औषधालय(EUD) योजना को और 
भी आकषर्क बनाने के �लए संशो�धत �नयोक्ता प्रयोज्य औषधालय(EUD) भी प्रारंभ कर �दया गया है ।  

ग)  ना�मका�यत अस्पताल� के माध्यम से प्राथ�मक �च�कत्सा सेवा का प्रावधान : कमर्चार� राज्य बीमा 
�नगम के लाभा�थर्य� के �नवास के दस �कलोमीटर क� प�रसीमा के अंदर अस्पताल/औषधालय न होने के 
कारण होने वाल� असु�वधा के कारण �च�कत्सा सु�वधा लेने म� होने वाल� �दक्कत� को ध्यान म� रखते हुए, 
�दनांक 07 �दसंबर 2020 को आयोिजत 183 वी ंबैठक म� कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने  कमर्चार� राज्य 
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बीमा लाभा�थर्य� को �बना �कसी परामश� के नजद�क� ना�मका�यत अस्पताल से  सीधे �च�कत्सा सेवा लेने 
क� अनुम�त प्रदान क� ।   

ग) माध्य�मक �च�कत्सा सु�वधा : कुल 21072 �बस्तर� क� सु�वधा के साथकमर्चार� राज्य बीमा �नगम द्वारा सीधे 
संचा�लत 50 अस्पताल तथा 110 राज्य कमर्चार� राज्य बीमा द्वारा सचंा�लत देश भर के कुल 160 कमर्चार� राज्य 
बीमा अस्पताल� क� श्रृंखला  द्वारा आवासीय �च�कत्सा स�ुवधा प्रदान क� जा रह� है । जो सेवाएँ कमर्चार� राज्य 
बीमा �नगम/कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल� म� उपलब्ध नह�ं ह� वे सेवाएँ नामी अस्पताल� से नकद� र�हत 
ना�मकायन सु�वधा के माध्यम से प्रदान क� जा रह� है।  
घ) उन्नत �च�कत्सा सु�वधा :  कमर्चार� राज्य बीमा �नगम/कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल� म� उपलब्ध सु�वधाओं 
के अ�त�रक्त पूरे भारत म� 1000 से अ�धक सावर्ज�नक/�नजी अस्पताल� के साथ सभी आती �व�शष्ट उपचार के 
�लए व्यापक ना�मकायन व्यवस्था क� गई है। 

ङ) आयुष्मान भारत योजना(PM-JAY) के माध्यम से �च�कत्सा क� व्यवस्था : नए व्याप्त �ते्र� म�  के 102 
�चिह्नत िजल�/�ेत्र� के कमर्चार� राज्य बीमा के लाभा�थर्य� को प्रधानमंत्री आयुष्मान योजना ना�मका�यत अस्पताल� 
से गौण तथा उन्नत �च�कत्सा सु�वधा प्रदान करने के �लए कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने �दनाकं 13.09.2019 को 
आयोिजत अपनी 178वी ं बैठक म�, कमर्चार� राज्य बीमा �नगम का आयुष्मान भारत-प्रधान मतं्री जन आरोग्य 
योजना(PM-JAY) के साथ सहभा�गता के �लए अनुमोदन �दया । सहभा�गता बढ़ाने के �लए महाराष्ट्र, मध्यप्रदेश 
एवं छ�ीसगढ़ म�  102 िजल� के अलावा परस्पर सहम�त से तय 55 िजल� म� योजना कायार्िन्वत क� जा चुक� है । 
इसके �लए पूवर् म� �दनाकं 30.09.2019 को हस्ता��रत समझौता �ापन के �नयम और शत� के साथ ह� �दनाकं 
01-01-2021 को एनएचए और कमर्चार� राज्य बीमा �नगम के बीच प�र�शष्ट पर भी हस्ता�र हुआ । 

च) आयुष �च�कत्सा सेवाएँ : कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल� तथा औषधालय� म� 
आयुष �च�कत्सा (आयुव�द,योग,यूनानी,�सद्धा और हो�मयोपैथी) सु�वधाओं के प्रावधान� को और भी उन्नत �कया है ।  

छ) गैर बीमाकृत व् यिक्तय� के �लए कमर्चार� राज्य बीमा �नगम के अस्पताल� को खोलना : हाल के वष�, कमर्चार� 
राज्य बीमा �नगम ने गैर बीमाकृत व्यिक्तय� के �लए �च�कत्सा सेवा उपलब्ध कराने के �लए अपने ऐसे अस्पताल 
िजनम� भत� मर�ज� क� संख्या कम है (60% से कम �बस्तर अ�धभोग) उन्ह� उपभोक्ता प्रभार के आधार पर आम 
जनता के �लए उपलब्ध करवाने क� पहल क� है । �फलहाल कमर्चार� राज्य बीमा �नगम के छह अस्पताल आम 
जनता को �च�कत्सा सु�वधा उपलब्ध करवा रह� ह�, उनका �ववरण �नम्नवत है :- 

i) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, गुलबगार्, कनार्टक 

ii) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, �ब�हटा, �बहार  

iii) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, अलवर  

iv) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, बरेल�, उ�र प्रदेश  

v) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, वाराणसी, उ�र प्रदेश  

vi) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, जाजमाउ, उ�र प्रदेश  

vii) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, सरोिजनी नगर, उ�र प्रदेश  

इसके अ�त�रक्त कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने अपने ऐसे अस्पताल िजनम� आवासीय मर�ज� क� संख्या कम है 
उनम� प्रधान मंत्री जन आरोग्य योजना के अंतगर्त �च�कत्सा सु�वधा उपलब्ध करवाने के �लए एनएचए के साथ 
समझौता �कया है तथा इस उद्देश्य से कमर्चार� राज्य बीमा �नगम के �नम्न�ल�खत 15 अस्पताल� को �चिह्नत 
�कया गया है िजनम� प्रधान मंत्री जन आरोग्य योजना के लाभा�थर्य� को �च�कत्सा सु�वधा उपलब्ध कारवाई जा रह� 



21 
 

है । उक्त सेवाओं के �लए कमर्चार� राज्य बीमा �नगम का प्रधान मतं्री जन आरोग्य योजना के साथ समझौता 
�ापन हस्ता��रत हो चुका है ।  

i) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, �ब�हटा, �बहार  
ii) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, नरोडा, गुजरात  
iii) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, अंकलेश्वर, गुजरात  
iv) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, गुलबगार्,कनार्टक 
v) क.रा.बी.�नगम अस्पताल, अंधेर�, महाराष्ट्र 
vi) क.रा.बी.�नगम अस्पताल  ,कोल्हापुर ,महाराष्ट्र  

vii) क.रा.बी.�नगम अस्पताल  ,�बबवेवाड़ी ,  पुणे, महाराष्ट्र 
viii) क.रा.बी.�नगम अस्पताल, �भवाड़ी, राजस्थान 
ix) क.रा.बी.�नगम अस्पताल, जयपुर, राजस्थान 
x) क.रा.बी.�नगम अस्पताल, अलवर, राजस्थान 
xi) क.रा.बी.�नगम अस्पताल, लखनऊ, उ�र प्रदेश 

xii) क.रा.बी.�नगम अस्पताल, कानपुर, उ�र प्रदेश 

xiii) क.रा.बी.�नगम अस्पताल, वाराणसी, उ�र प्रदेश 

xiv) क.रा.बी.�नगम अस्पताल, बरेल�, उ�र प्रदेश 

xv) क.रा.बी.�नगम अस्पताल,रुद्रपुर, उ�राखंड 

 
8. क.रा.बी.�नगम अस्पताल & क.रा.बी. औषधालय क� स्थापना 
i) सामान्य नी�त 
क.रा.बी.�नगम ने 18.12.2015 को हुई अपनी 167वी ं बैठक म� प्रत्येक राज्य म� दो क.रा.बी.�नगम अस्पताल 
और एक सपुर स्पे�शय�लट� अस्पताल क� स्थापना को मंजूर� द� थी। भ�वष्य क� आईपी आबाद� और 
भौगो�लक आवश्यकता को देखते हुए ये सखं्या अ�धक हो सकती है। इन अस्पताल� पर होने वाला पूरा खचर् 
क.रा.बी.�नगम अ�धकतम सीमा से बाहर वहन कर रहा है। 
ii)  क.रा.बी.�नगम द्वारा नए अस्पताल� क� स्थापना के �लए मानदंड 
क.रा.बी.�नगम द्वारा अनुमो�दत न्यूनतम संख्या के आधार पर क.रा.बी.�नगम अस्पताल� क� स्थापना के �लए नए 
मानदंड। आईपी क� संख्या इस प्रकार है:- 

 
क्र .सं.  �बस्तर� क� संख्या बीमाकृत व्यिक्तय� क� न्यूनतम संख्या 
1 30 �बस्तर� वाला अस्पताल 20,000 
2 100 �बस्तर� वाला अस्पताल 50,000 
3 150 �बस्तर� वाला अस्पताल 1,00,000 
4 200 �बस्तर� वाला अस्पताल 1,50,000 
5 250 �बस्तर� वाला अस्पताल 2,00,000 
6 300 �बस्तर� वाला अस्पताल 2,50,000 
7 350 �बस्तर� वाला अस्पताल 3,00,000 
8 400 �बस्तर� वाला अस्पताल 3,50,000 
9 500 �बस्तर� वाला अस्पताल 4,00,000 
10 600 �बस्तर� वाला अस्पताल 5,00,000 
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आईपी आबाद� को 25 �कमी के दायरे म� �लया जाना चा�हए और 50 �कमी के दायरे म� कोई अन्य क.रा.बी. 
अस्पताल नह� ंहोना चा�हए। य�द 50 �कमी के भीतर एक और क.रा.बी. अस्पताल है, तो प्रत्येक क.रा.बी. अस्पताल 
को संबं�धत जलग्रहण �ते्र� म� इन मानदंड� को पूरा करना चा�हए (उदाहरण के �लए, य�द दो क.रा.बी. अस्पताल 
40 �कमी क� दरू� पर ह�, तो प्रत्येक अस्पताल को इन मानदंड� को 20 �कमी के दायरे म� पूरा करना चा�हए)। 

इसके अलावा, क.रा.बी. �नगम ने 18 �दसबंर, 2015 को आयोिजत अपनी 167वी ं बैठक म� यह मजूंर� द� है �क 
स्वास्थ्य सु�वधाओं का �नमार्ण वतर्मान आईपी आबाद� के आधार पर नह� ंबिल्क औषधालय� के �लए तीन साल क� 
अव�ध के बाद आईपी क� अनुमा�नत आबाद� के आधार पर �कया जाना चा�हए। अस्पताल� के �लए पांच साल और 
भौगो�लक आवश्यकता भी। 

iii  (2 �च�कत्सक / 3 �च�कत्सक / 5 �च�कत्सक वाले औषधालय� क� स्थापना हेतु मानदंड 

 2 �च�कत्सक / 3 �च�कत्सक / 5 �च�कत्सक वाले औषधालय� क� स्थापना हेतु मानदंड �नम्न�ल�खत है- 

क्र .सं.        बीमाकृत व्यिक्त प�रवार एकक      औषधालय क� शे्रणी 

1.  3000-5000  2 �च�कत्सक वाले औषधालय 
2.  5000-10000  3 �च�कत्सक वाले औषधालय 
3.  10, 000 और उससे अ�धक 5 �च�कत्सक वाले औषधालय 

 
iv (  पूव�त् तर राज् य� और पवर्तीय �ेत्र� म� �च�कत् सा अवसरंचना सिृजत करने के �लए मानदंड� म� सशंोधन 

 
क.रा.बी. �नगम ने 18.01.2012 को आयोिजत अपनी 155वी ं बैठक के दौरान इन �ते्र� म� क.रा.बी. योजना के 
कायार्न्वयन को बढ़ाने के �लए बु�नयाद� ढाचें के �नमार्ण के �लए पूव��र राज्य� और देश के अन्य पहाड़ी �ेत्र� के 
�लए �नम्न�ल�खत मानदंड� को अपनाने को मजूंर� द� है: - 

क्र.सं.       सु�वधाएं/ अवसंरचना अपे��त बीमाकृत व्यिक्तय� क� संख्या 

1. एक �च�कत्सक वाले औषधालय क� स्थापना   1000 या अ�धक 

2. दो �च�कत्सक वाले औषधालय क� स्थापना   2000 या अ�धक 

3. नैदा�नक केन्द्र� क� स्थापना 5000 या अ�धक 

4. 100 �बस्तर� वाले अस्पताल क� स्थापना 15000 या अ�धक 

 

v)  �नगम ने �नम्न�ल�खत नए अस्पताल� क� स् थापना के �लए भी �नणर्य �लया है:- 

क्र .सं.  राज्य स्थान �बस्तर� क� �मता 

1 आंध्र प्रदेश गंुटूर 100 

2  आंध्र प्रदेश �वजयनगरम 100 

3 आंध्र प्रदेश काक�नाडा 100 

4 आंध्र प्रदेश पेनुक�डा 100 

5 आंध्र प्रदेश �वशाखापटनम 400 

6 आंध्र प्रदेश श्री �सट�  ,नेल्लरू  100 

7 आंध्र प्रदेश अत्च्युतापुरम 30 
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8 �बहार मुजफ्फरपुर 100 

9 छ�ीसगढ़ �भलाई 50 

10 छ�ीसगढ़ रायगढ़ 100 

11 �दल्ल� नरेला 30 

12 गोवा उ�र� गोवा 100 

13 गुजरात अलंग 50 

14 ह�रयाणा बहादरुगढ़ 100 

15 ह�रयाणा बावल 100 

16 �हमाचल प्रदेश कालाअंब 30 

17 जम्म ूऔर कश्मीर (क� द्र शा�सत 

प्रदेश) 

ओमपुरा, श्रीनगर 100 

18 झारखंड देवघर 100 

19 कनार्टक दोडबल्लपुर 100 

20 कनार्टक बोम्म्सादं्रा 200 

21 कनार्टक �शवमोग्गा 100 

22 कनार्टक नरसापुरा 100 

23 कनार्टक हरोहल्ल� 100 

24 कनार्टक बेल्लार� 100 

25 केरल पेरुम्बवूर 100 

26 लेह )संघशा�सत( लेह 30 

27 मध्य प्रदेश पीथमपुर 100 

28 ओ�डशा ईएसआईसी एसएस अस्पताल, 

जगन्नाथ प्रसाद, भुवनेश्वर 

150 

29 ओ�डशा डुबुर� 50 

30 राजस्थान बीकानेर 100 

31 राजस्थान �च�ौड़गढ़ 30 

32 त�मलनाडु �तरुपुर 100 

33 त�मलनाडु श्रीपेरंबुदरू 100 

34 त�मलनाडु �डडंीगुल 100 

35 त�मलनाडु व�नयामबाद� 100 

36 त�मलनाडु तूतीको�रन 100 

37 त�मलनाडु कन्याकुमार� 100 

38 तेलंगाना रामागंुडम 100 
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39 उ�र प्रदेश मेरठ 100 

40 उ�र प्रदेश �फरोजाबाद 30 

41 उ�र प्रदेश गजरौला 30 

42 उ�राखंड देहरादनू 100 

43 उ�राखंड �सडकुल �ेत्र ह�रद्वार 300 

44 पिश्चम बंगाल �सल�गुड़ी 100 

45 पिश्चम बंगाल हिल्दया 100 

46 पिश्चम बंगाल गरश्यामनगर 100 

 

उ�र पूवर् �ेत्र म� क.रा.बी. योजना के अंतगर्त �च�कत्सीय अवसंरचना क� िस्थ�त 

 

क्र .सं.  राज्य क.रा.बी. योजना के 

कायार्न्वयन क� 

�त�थ 

बीमाकृत 

व्यिक्तय� क� 

संख्या 

संख्या 

अस्पताल औषधालय बी .�च.व्य.  

1 अरुणाचल 

प्रदेश 

01.11.2020 - - 1 

(डीसीबीओ) 

 

2 असम 28.09.1958 2,81,292 1 26 15 

3 म�णपुर 01.06.2018 954 - 1 

(डीसीबीओ) 

- 

4 मेघालय 28.09.1980 15,647 - 2 - 

5 �मजोरम 01.12.2015 1,181 - 1 - 

6 नागाल�ड 01.03.2008 3,268 - 3 - 

7 �त्रपुरा 01.01.2009 15,707 - 1 - 

 
9 व्यवसायज�नत रोग केन्द्र (ओडीसी) 
 
�नगम के 8.12.88 और 24.2.93 को �लए गए नी�तगत �नणर्य� के अनुसार, क.रा.बी. �नगम ने क.रा.बी. 
लाभा�थर्य� के बीच व्यावसा�यक रोग� का शीघ्र पता लगाने और �नदान के �लए सु�वधाएं प्रदान करने क� दृिष्ट से 
पांच �ेत्रीय व्यावसा�यक रोग क� द्र स्था�पत �कए ह�। ये �ते्रीय व्यावसा�यक रोग क� द्र पड़ोसी राज्य� के ईएसआई 
लाभा�थर्य� क� जरूरत� को भी पूरा करते ह�। व्यावसा�यक रोग� के सं�दग्ध मामल� को संबं�धत राज्य� द्वारा इन 
क� द्र� को भेजा जाता है। 
क.रा.बी. �नगम ने व्यावसा�यक स्वास्थ्य से संबं�धत �नवारक और प्रोत्साहक पहलू के �लए कदम उठाने के अलावा, 
जल्द� पता लगाने और शीघ्र उपचार प्रदान करने के �लए बसदैरापुर म� एक आईओएचईआर क� द्र और चार �ेत्रीय 
व्यावसा�यक रोग क� द्र स्था�पत �कए ह�। ये संस्थान इस प्रकार ह�:- 
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1 उ�र� अंचल  क.रा.बी. �नगम अस्पताल बसैदरापुर, नई �दल्ल� 
(आईओएचईआर) 

2 द��णी अंचल  के. के. नगर, चेन्नई 

3 पूव� अंचल  जोका  कोलकाता   

4 पिश्चमी अंचल  अंधेर�  मुम्बई  

5 मध्य अंचल  नंदानगर इंदौर  

 

व्यावसा�यक स्वास्थ्य म� सुधार के �लए एक नोडल ससं्थान के रूप म� कायर् करने के �लए व्यावसा�यक स्वास्थ्य, 
पयार्वरण और अनुसधंान संस्थान (IOHER) क� स्थापना क� गई है। 

बड़ी संख्या म� �च�कत्सा पेशवेर�, पैरामे�डकल, न�स�ग स्टाफ और अन्य स्वास्थ्य देखभाल क�मर्य� को व्यावसा�यक 
स्वास्थ्य के प्र�त संवेदनशील और प्र�श��त �कए जाने क� आवश्यकता है। 

व्यावसा�यक स्वास्थ्य सेवाओं का मूल रूप से उद्देश्य श्र�मक� के स्वास्थ्य क� र�ा करना है। यह अन्य नैदा�नक 
उपाय� (�नवारक, प्रोत्साहक, उपचारात्मक, पुनवार्स, ��तपू�त र्) के साथ पयार्वरण �नगरानी आयोिजत करके संभव है। 

10. �च�कत्सा देखभाल पर व्यय    

क.रा.बी.अ�ध�नयम क� धारा 58(3) के प्रावधान� के तहत बीमाकृत व्यिक्तय� और उनके प�रवारजन� के �च�कत्सा 
देखभाल पर व्यय क� गई रा�श, क.रा.बी.�नगम और संबं�धत राज्य सरकार� के बीच क्रमशः साझा क� जाती है और 
इसका अनुपात 7:1 है I क.रा.बी.�नगम का �हस्सा राज्य सरकार� के खात� म� अ�ग्रम रूप पर“ऑन अकाउंट के 
ज�रए” भुगतान �कया जा रहा है I क.रा.बी.�नगम ने �दनाकं 19.02.2019 को आयोिजत अपनी 177वीं बैठक म� 
�नणर्य �लया �क राज्य सरकार �च�कत्सा व्यय पर �दया जानेवाला 1/8 वा ं �हस्सा भी वहन करेगी ता�क राज्य 
सरकार� �व�ीय रूप से मजबूत हो सक�  और राज्य द्वारा सचंा�लत क.रा.बी. अस्पताल�/औषधालय� के �च�कत् सा 
सेवाओं के उन्नयन के �लए नी�त और उन पर योजना व्यय �नधार्�रत कर सक�  I �नगम द्वारा 100% �व�-पोषण 
तीन वष� अथार्त �वत् तीय वषर् 2019-20 से 2021-22 क� अव�ध के �लए होगा और िजसम� राज्य सरकार द्वारा 
वास्त�वक व्यय पर या उच्चतम सीमा म� जो कम हो, �दया जाएगाI 

 

क. �व�ीय वषर् 2021-22 के �लए �न�ध आबंटन/जार� करने क� कायर्र��त: 

i)     ₹3,000/- प्र�त बीमाकृत व् यिक्त प्र�त वषर् क� समग्र उच् चतम सीमा म� कोई प�रवतर्न नह�ं है । हालां�क, 
₹3000/- क� इस व्यापक उच् च तम सीमा के अंतगर्त �व�भन्न उप- उच् चतम सीमा �नम्नानुसार है - 

क)  �च�कत्सा देखभाल व्यय के �लए पात्रता पर वा�षर्क सीमा को "प्रशासन" शीषर् के तहत व्यय के 
�लए ₹1,300 क� अ�धकतम उप-सीमा के साथ ₹2150/- क� मौजूदा सीमा से बढ़ाकर ₹2,600/- 
प्र�त बीमाकृत व् यिक्त  प्र�त वषर् कर �दया गया है। 

ख)  प�रयोजना कायार्न्वयन योजना (पीआईपी) के तहत व्यय करने के �लए ₹200/- प्र�त बीमाकृत 
व् यिक्त प्र�त वषर् क� पात्रता है ।  

ग)  �पछले �व�ीय वषर् के दौरान राज्य क.रा.बी.  अस्पताल� और औषधालय� म� ईएसआईसी धनवंतर� 
मॉड्यूल के कायार्न्वयन क� सीमा के आधार पर आनुपा�तक आधार पर प्र�त वषर् ₹200 प्र�त 
बीमाकृत व् यिक्त क� पात्रता है ।  
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ii)  प्रोत्साहन के रूप म� ₹200/- प्र�त बीमाकृत व् यिक्त प्र�त वषर् क� अ�त�रक्त पात्रता, ₹3,000/- क� सीमा से 
अ�धकहै जहां सभी राज्य क.रा.बी. अस्पताल� म� समाप्त �व�ीय वषर् के दौरान �बस् तर अ�धभोग 70% से 
अ�धक है। 

iii)  �नवारक और प्रोत्साहन स्वास्थ्य सेवाओं के तहत व्यय के �लए ₹3,000/- क� सीमा से अ�धक, प्र�त वषर् 
₹20/-  प्र�त बीमाकृत व् यिक्त क� अ�त�रक्त पात्रता है ।  

iv)  i) क) नीचे "ग" म� �दए गए वणर्न अनुसार, �न�धय� के उपयोग का आधार होगा, जब�क राज् य� द्वारा दाव� के 
आधार पर i) ख), ग), और ii) और iii)  के �लए �न�ध जार� क� जाएगी ।  
ख.  राज्य ईएसआई योजनाओं को "ऑन अकाउंट" भुगतान के �लए बजट�य अनुमान� (बीई) क� 

गणना के �लए तौर-तर�के। 
माचर् और अक्टूबर के मह�ने म� राज्य सरकार के साथ बैठक म� �न�ध जार� करने और व् यय  क� समी�ा के साथ 
ह� बजट�य प्राक् कलन  (बीई) का भी अनुमोदन �लया जाएगा ।  

राज्य क.रा.बी. योजनाओं क� पात्रता �पछले तीन पूणर् �व�ीय वषर् के दौरान �कए गए वास्त�वक प्र�त बीमाकृत व्यय 
के औसत के आधार पर अनुमान लगाया जाएगा। चंू�क �च�कत्सा व्यय क� सीमा म� वदृ्�ध ₹2,150/- से बढ़ाकर 
₹2,600/- कर द� गई है (जो �क लगभग 21% क� वदृ्�ध है), �व�ीय वषर् 2021-22 हेत ुबजट�य प्राक् कलन (बीई) 
पहंुचने तक वास्त�वक प्र�त बीमाकृत व् यिक्त व्यय के औसत म� 21% तक क� वदृ्�ध क� जाएगी।  

उदाहरण: - य�द �पछले तीन पूणर् (2017-18, 2018-19 और 2019-20) वषर् के दौरान �कए गए प्र�त बीमाकृत 
व् यिक्त व् यय का औसत ₹100/- है तो प्र�त बीमाकृत व् यिक्त  बजट प्राक् कलन  वषर् - 2021-22 हेत ु ₹100/- + 
₹21/- अथार्त ्₹121/- के रूप म� तय क� जाएगी।  

बाद के �व�ीय वष� के बजट�य प्राक् कलन (बीई) क� गणना के �लए, मुद्रास्फ��त क� लागत और बीमाकृत व्यिक्त 
क� प्रच�लत अ�धकतम सीमा क� शतर् पर बीमाकृत व्यिक्तय� क� संख्या म� वदृ्�ध पर �वचार करते हुए वास्त�वक 
व्यय का औसत 10% बढ़ाया जाएगा।  

य�द राज्य सरकार वषर् के �लए अनुमो�दत बजट प्राक् कलन (बीई) के बडी �न�धय� का अ�त�रक्त आबंटन चाहता है, 
ले�कन इसक� समग्र पात्रता के भीतर, तोयह अक्टूबर तक संशो�धत प्राक् कलन के उद्देश्य के �लए व्यय और 
उपयो�गता प्रमाण पत्र के ब् यौरे और औ�चत्य के साथ एक प्रस्ताव प्रस्तुत कर सकता है। प्रस्ताव अनुमोदन के �लए 
महा�नदेशक के सम� प्रस्तुत �कया जाएगा। इसके अलावा, महा�नदेशक को �कसी भी �व�ीय वषर् के �लए कुल 
स्वीकृत बजट के भीतर से राज्य� के बीच बजट के पुन�वर्�नयोग को मजूंर� देने के �लए भी अ�धकृत �कया जा 
सकता है। 

राज्य को खातागत भुगतान (ऑन अकांउण् ट पेम�ट) के �लए प�रशो�धत प्राक् कलन� क� तैयार� 30 नवंबर तक क� 
जानी चा�हए और बजट�य प्रावधान प�रपत्र के ब् योरे  �नद�श� और मागर्दशर्न के साथ समाप् त �व�ीय वषर् से पहले 
15 �दसंबर तक जार� �कया जाना चा�हए। 

ग. "ऑन अकाउंट" भुगतान जार� करने क� कायर्र��त ।  

उपयुर्क् त  के अनुसार प�रक�लत बजट�य प्राक् कलन (बीई) म� से, बीई का 10% लेखापर��ा प्रमाण पत्र प्रस्तुत करने 
के बाद, 90% दो �कस्त� म� 15 अपै्रल और अक्टूबर तक, �नम्नानुसार जार� �कया जाएगा: 

i) पहल� �कस्त (अपै्रल से �सतंबर): बीई के 90% का 50% भाग क� अनुपयोगी �न�ध (य�द कोई हो) के 
समायोजन के बाद 15 अपै्रल तक जार� क� जाएगी, जो राज्य क.रा.बी.  योजना को पूवर्वत� �व�ीय वषर् से 
एक वषर् पहले प्रदान �कया गया था जैसा �क इसके उपयो�गता प्रमाण पत्र से प�रल��त है । यूसी 
(उपयो�गता प्रमाण पत्र) के �लए �नयत तार�ख आगामी वषर् क� 30 �सतंबर होगी। 
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उदाहरण 1-�वत् तीय  वषर् 2021-2022 के �लए पहल� �कस्त क� गणना के �लए, य�द बीई रा�श का90% 
का ₹100/- है और पूवर्वत� �व�ीय वषर् (�व� वषर् 2019-20) से पूवर् एक वषर् के दौरान, क.रा.बी. योजना ने 
जार� क� रा�श ₹90 क� रा�श म� से ₹80 खचर् �कए ह�, तो पहल� �कस्त क� गणना 100 का 50% होगी - 
(₹90 - ₹80) अथार्त ्₹50 - ₹10 = ₹40/-। 

ii) दसूर� �कस्त (अक्टूबर से माचर्): बीई के 90% का शेष 50% के भागको 15 अक्टूबर तक जार� �कया 
जाएगा। दसूर� �कस्त जार� करते समय �नम्न�ल�खत बात� का ध्यान रखा जाए : 

क) पूवर्वत� �व�ीय वषर् से पहले एक वषर् क� व् ययन क� गई (अव्य�यत) शेष रा�श के मामले म� �पछले 
�वत् तीय  वषर् म� खचर् �कए गए जैसा �क उपयो�गता प्रमाण पत्र के माध्यम से दशार्या गया है (देय 
�त�थ आगामी  वषर् क� 30 �सतंबर है), दसूर� �कस्त के अलावा पहल� �कस्त के दौरान �कए गए 
समायोजन को भी जार� �कया जा सकता है। 

ख) �व�ीय वषर् के अक्टूबर के पहले सप्ताह म� राज्य के साथ समी�ा बैठक के मामले म�, यह पता चलता 
है �क पहल� �कस्त के दौरान जार� क� गई �न�ध का 50% भाग 30 �सतंबर के अंत तक समाप्त नह� ं
हुआ है, तो दसूर� �कस्त आनुपा�तक आधार पर द� जा सकती है। 

इसके अलावा, �व�ीय वषर् 2021-22 से जार� �कस्त रा�श और उपयो�गता प्रमाण पत्र का समायोजन �नम्नानुसार 
�कया जाएगा: 

पहल� �कस्त: अपै्रल, 2021 के दौरान जार�– �वत् तीय वषर् 2019-20 का यूसी (उपयो�गता प्रमाण पत्र)। 

पहल� �कस्त: अपै्रल, 2022 के दौरान जार�- �वत् तीय वषर् 2020-21 का यूसी(उपयो�गता प्रमाण पत्र)।  

पहल� �कस्त: अपै्रल, 2023 के दौरान जार�- �वत् तीय वषर् 2021-22 का यूसी (उपयो�गता प्रमाण पत्र) और 
इसी तरह। 

iii) अ�त�रक्त �कस्त: राज्य सरकार को जैसा �क ऊपर पैरा ख म� बताया गया है, प�रशो�धत प्राक् कलन 
प्रस्तुत करके �न�ध क� अ�त�रक्त आवश्यकता प्रस्तुत करने क� अनुम�त द� जा सकती है। अ�त�रक्त 
�न�ध, य�द अनुमो�दत हो, तो उसी �व�ीय वषर् के 31 �दसंबर तक जार� क� जाएगी, बशत� �क वषर् का 
कुल आबंटन उप-सीमा स�हत अ�धकतम रा�श क� पात्रता के भीतर हो। 

iv) अन्य शीषर् के �लए कोई उप-सीमा नह�ं: वतर्मान म� राज्य� को भुगतान 50:50 के अनुपात म� वेतन पर 
अ�धक व्यय को �नयं�त्रत करने के प्रयास म� प्रशासन और अन्य (औ ष�ध  और मरहमपट्ट� इत्या�द) क� 
उप-सीमा के भीतर �कया जाता है। ऐसे उदाहरण देखे गए ह� जहां कुछ राज्य उप-सीमा क� पात्रता से 
अ�धक अन्य पर व्यय कर रहे ह�। यह प्रस्ता�वत है �क अन्य क� उच्चतम सीमा को प्र�तबं�धत नह� ं�कया 
जा सकता है, बशत� �क प्रशास�नक व्यय पर उच्चतम सीमा के साथ बीमाकृत व् यिक्त  को सेवा सु�वधा  
पर व्यय को प्रोत्सा�हत करने के �लए समग्र पात्रता सीमा के भीतर जार� रखा जाए। 

v) पीआईपी फंड �कस्त: प�रयोजना कायार्न्वयन योजना (पीआईपी) �न�ध (फंड) का लाभ उठाने के �लए, 
राज्य सरकार आगामी �व�ीय वषर् के �लए 15 अक्टूबर तक अ�ग्रम योजना प्रस्तुत करेगी। क.रा.बी. �नगम 
मुख्यालय स्तर पर इसक� जांच क� जाएगी और महा�नदेशक से अनुमोदन प्राप्त करने के बाद, आगामी 
�व�ीय वषर् के �लए 31 �दसंबर तक राज्य सरकार को मजूंर� क� सचूना द� जाएगी। पीआईपी के मामले म� 
उपयो�गता  प्रमाण पत्र पूवर्वत� वषर् से 12 मह�ने पहले क� अव�ध पर �वचार करके �लया जा सकता है। 
जब�क आगामी �व�ीय वषर् के �लए मजूंर� �व�ीय वषर् क� शुरुआत से पहले राज्य� को सू�चत क� 
जाएगी,जार� क� गई �न�ध (�रल�ज) को पूरे वषर् म� �वत�रत �कया जाएगा, भले ह� 90% क� �कसी भी 
उच् चतम सीमा को ध्यान म� रखते हुए खातागत भुगतान लेखापर��ा प्रमाण पत्र के साथ लेखापर��ा प्रमाण 
पत्र प्रस्तुत �कया जाए। 
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vi) पूणर् एवं अं�तम �नपटान: राज्य क.रा.बी. योजना द्वारा �व�भन्न उप-शीष� और व्यापक उच् चतम सीमा 
के शतार्धीन खचर् क� गई बकाया रा�श को जार� करने के �लए संबं�धत �व�ीय वष� के लेखापर��ा प्रमाण 
पत्र क� आवश्यकता होगी। 

 
11. को�वड-19 महामार� के दौरान क.रा.बी. �नगम द्वारा �कए गए उपाय 

को�वड-19 महामार� के कारण बहुत ह� चुनौतीपूणर् िस्थ�त से �नपटने के �लए, कमर्चार� राज्य बीमा �नगम 
(ईएसआईसी) ने कई �नणर्य / कदम उठाए ह� ता�क बड़ े पैमाने पर आम जनता स�हत आईपी, लाभा�थर्य� और 
कमर्चा�रय� को �च�कत्सा सेवाएं प्रदान करने के प्रावधान �नम्नानुसार �कए जा सक�  :- 

क)  33 क.रा.बी. �नगम अस्पताल� म� 400 व��टलेटर स�हत लगभग 4000 सम�पर्त को�वड �बस् तर� क� 
व्यवस् था ह�, जो स्थानीय प्रशासन क� आवश्यकता के अनुसार आईपी और �ेत्र क� आम जनता को सम�पर्त 
को�वड अस्पताल या सम�पर्त को�वड �बस् तर�  वाले अस्पताल के रूप म� �वशेष को�वड�च�कत्सा सेवाएं 
प्रदान करते ह�। 

ख)  अपै्रल, 2020 से अब तक को�वड महामार� के दौरान, देश भर म� क.रा.बी. �नगम अस्पताल� के माध्यम से 
50000 से अ�धक को�वड रो�गय� को आईपीडी उपचार सेवाएं प्रदान क� गई ह�। 

ग)  य�द �कसी क.रा.बी. �नगम अस्पताल को �वशेष रूप से कोरोना सं�दग्ध/पुिष्ट हुए  मामल� को पूरा करने 
के �लए सम�पर्त को�वड अस्पताल के रूप म� घो�षत �कया गया, तो टाई-अप अस्पताल� के माध्यम से 
क.रा.बी. लाभा�थर्य� को �नय�मत �च�कत्सा सेवाएं प्रदान करने के �लए वैकिल्पक प्रावधान �कए गए। ऐसे 
मामल� म�, सबंं�धत क.रा.बी. �नगम अस्पताल सम�पर्त को�वड-19 अस्पताल के रूप म� कायर् करने क� 
अव�ध के दौरान �नधार्�रत प्राथ�मक / एसएसट� परामशर् / प्रवेश / जांच प्रदान करने के �लए क.रा.बी. 
लाभा�थर्य� को टाई-अप अस्पताल� म� रेफर (भेजा) जा सकता है। क.रा.बी. लाभा�थर्य� को उनक� पात्रता के 
अनुसार, �बना रेफरल पत्र के सीधे टाई-अप अस्पताल से आपातकाल�न/गैर-आपातकाल�न �च�कत्सा उपचार 
लेने क� भी अनुम�त द� गई। 

घ)  क.रा.बी. �नगम अस्पताल �नय�मत आधार पर बेहतर और शीघ्र �च�कत्सा सेवाएं प्रदान करने के �लए 
स्वास्थ्य एवं  प�रवार कल्याण मतं्रालय, भारत सरकार, द्वारा जार� �कए जा रहे सभी अद्यतन 
�दशा�नद�श� को लगातार अपना रहे ह�। ऐसे सभी उपाय� के कायार्न्वयन क� क.रा.बी. �नगम मुख्यालय म� 
देश भर के क.रा.बी. �नगम अस्पताल� के साथ �नय�मत वी�डयो कॉन्फ्र� स मी�टगं के माध्यम से �नय�मत 
रूप से �नगरानी क� जा रह� है। 

ड़)  प्रत्येक क.रा.बी. �नगम अस्पताल को ईएसआई आईपी, लाभा�थर्य�, कमर्चा�रय� और प�शनभो�गय� के �लए 
अपनी �बस् तर �मता के न्यूनतम 20% �बस् तर को�वड उपचार हेतु रखे जाने का �नद�श जार� �कया गया 
था। 

च)  इस क�ठन समय म� क.रा.बी. लाभा�थर्य� क� क�ठनाई को कम करने के �लए, क.रा.बी. �नगम ने प्राइवेट 
(�नजी) के�मस्ट� से लाभा�थर्य� द्वारा दवाओं क� खर�द और क.रा.बी. �नगम द्वारा इसके �लए बाद क� 
प्र�तपू�त र् क� अनुम�त द� है। 

छ)  देश भर म� 37 क.रा.बी. �नगम अस्पताल स्थान� पर पीएसए ऑक्सीजन संयंत्र क� आवश्यकता/आबंटन का 
प्रस्ताव स्वास्थ्य एवं प�रवार कल्याण मतं्रालय के साथ साझा �कया गया है और इसक� स्थापना के �लए 
प्र�क्रया जार� है। 

ज)  आवश्यकता के अनुसार �व�भन्न क.रा.बी. �नगम अस्पताल� म� �व�भन्न को�वड उपचार संबंधी दवाएं - 
रेमे�डस�वर, टोसी�लज़ुमैब, एम्फोटे�र�सन बी आ�द उपलब्ध कराने के �लए लगातार कदम उठाए जा रहे ह�।  
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झ)  �व�भन्न क.रा.बी. �नगम अस्पताल� म� शा�मल होने के �लए �च�कत् सक� (डॉक्टर�) (सकंाय/एसआर) को 
प्रोत्सा�हत करने के �नद�श जार� �कए गए ह�। 

ञ)  क.रा.बी. �नगम �च�कत्सा �श�ा संस्थान म� सं�वदात् मक  के आधार पर शा�मल होने के �लए 
एसआरईएसट�ए योजना के अनुसार सेवा�नव�ृ सेना �च�कत्सा �श�क (बोडर् स् पेिस्लट�) को समे�कत 
पा�रश्र�मक पैकेज का प्रावधान �कया गया है। 

ट)  स्वास्थ्य एवं प�रवार कल्याण मंत्रालय, भारत सरकार/अन्य राज्य सरकार/�नजी �नकाय� के माध्यम से दान 
के रूप म� प्राप्त व��टलेटर, बीआईपीएपी मशीन� �व�भन्न क.रा.बी. �नगम अस्पताल� को उपलब्ध कराई जा 
रह� ह�। 

ठ)  लगभग 02 मह�ने (�दनांक 07.05.2021 से शुरू) क� अव�ध के �लए क.रा.बी. �नगम अस्पताल के �लए 
को�वड सामान� क� आपू�त र् के �लए प्रापण (खर�द) के सबंंध म� क्रय  स�म�त को 2.5 लाख रुपये से 10 
लाख रुपये क� प्रत्यायोिजत शिक्तय� के सशंोधन को मजूंर� द� गई। 

ड)  �नयोक्ताओं को क्रमशः अपै्रल, 2019 से �सतंबर, 2019 और अक्टूबर, 2019 से माचर्, 2020 तक क� अव�ध 
के �लए �दनाकं 15/5/2020 तथा 15/06/2020 तक अंशदान  क� �रटनर् दा�खल करने क� अनुम�त द� गई। 

ढ)  क.रा.बी. लाभाथ� जो लॉकडाउन के कारण �नयम - 60 एवं 61 के तहतरु 10/- प्र�त माह क� दर से अ�ग्रम 
एकमुश्त अंशदान जमा करने म� असमथर् ह�। ऐसे लाभाथ� को �दनाकं 30/06/2020 तक �च�कत्सा लाभ प्राप्त 
करने म� छूट द� गई है। 

ण)  देश भर म� प्रवासी कामगार� (ईएसआई लाभाथ�) को �च�कत्सा �हतलाभ प्राप्त करने म� आ रह� क�ठनाई को 
ध्यान म� रखते हुए, आपात िस्थ�त के मामले म� उनके गहृ नगर के �नकटतम क.रा.बी. �नगम अस्पताल से 
�च�कत्सा देखभाल सेवाएं लेने के �लए छूट प्रदान गई। 

त)  लॉकडाउन के कारण चुनौतीपूणर् िस्थ�तय� को देखते हुए क.रा.बी. �नगम ने सुपर स्पे�शय�लट� ट्र�टमेण् ट स�हत 
�च�कत्सा �हतलाभ प्राप्त करने क� पात्रता के �लए अंशदायी शतर् म� एक बार छूट क� भी अनुम�त द� है। 

थ)  को�वड क� सभंा�वत तीसर� लहर के �लए क.रा.बी. �नगम स्वास्थ्य प्रणाल� तैयार करने के �लए एक 
कायर्नी�तक समूह का गठन �कया गया है िजसने अपनी प्रारूप(मसौदा) �रपोटर् तैयार क� है। इसक� अपनी 
अनुशंसा के आधार पर को�वड से संबं�धत अन्य उपाय तद्नुसार �कए जाएंगे। 
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12. �च�कत्सा �श�ा 

 �नगम ने क.रा.बी. योजना के तहत प्रदान क� जाने वाल� सेवाओं क� गुणव�ा म� सुधार करने  क� दृिष्ट से 
अपने पैरा-मे�डकल स्टाफ और अन्य कमर्चा�रय� के �लए मे�डकल कॉलेज, न�स�ग कॉलेज और प्र�श�ण संस्थान 
स्था�पत करने का �नणर्य �लया है। तदनुसार, �व�भन्न स्थान� पर �च�कत्सा �श�ा प�रयोजना क� स्थापना क� गई 
है। क.रा.बी. �नगम द्वारा स्था�पत क� गई और संचा�लत जा रह� प�रयोजनाएं इस प्रकार ह�: - 

i) पीजी संस्थान: 
पीजी पाठ्यक्रम 06 स्नातको�र आयु�वर्�ान एवं अनुसधंान ससं्थान (पीजीआईएमएसआर) - राजाजीनगर, ब�गलोर 
(कनार्टक); के.के. नगर, चेन्नई (त�मलनाडु); जोका, कोलकाता (पिश्चम बंगाल); मा�नकतला, कोलकाता (पिश्चम 
बंगाल); बसईदारापुर, नई �दल्ल� और अंधेर� (पूवर्), मुंबई (महाराष्ट्र) म� सचंा�लत हो रहे ह�। 
 

क.रा.बी. �नगम क� 178वी ंबैठक के �नणर्य के अनुसरण म�, मा�नकतला (पिश्चम बंगाल) म� पीजीसंस्थान म� प्रवेश 
शै��णक वषर् 2020-21 से रोक कर �दया गया है। �दनाकं 17.12.2018 को हुई आग क� घटना के कारण अंधेर� 
(पूवर्)मुबंई म� पीजी संस्थान म� शै��णक  वषर् 2019-20 से बंद कर �दया गया है और अस्पताल को �फर से चालू 
करने क� प्र�क्रया पुन: अ�धकार देने के  बाद शुरू होगी । 
 

ii) �च�कत् सा महा�वद्यालय: 
क.रा.बी. �नगम ने राजाजी नगर, ब�गलोर (कनार्टक)केके नगर, चेन्नई (त�मलनाडु); जोका, कोलकाता (पिश्चम 
बंगाल); गुलबगार् (कनार्टक); फर�दाबाद (ह�रयाणा) और सनतनगर, हैदराबाद (तेलंगाना) म� 06 मे�डकल कॉलेज� क� 
स्थापना क� है और संचा�लत कर रहा  है । 
शै��णक वषर् 2020-21 म�, यूजी (एमबीबीएस) के चौथे बैच के छात्र� को, 2017 म� एमबीबीएस पाठ्यक्रम� क� 
मान्यता प्राप् त होने के बाद ईएसआईसी मे�डकल कॉलेज, राजाजीनगर, ब�गलोर म� प्रवेश �दया गया है। यूजी 
(एमबीबीएस) के तीसरे बैच के छात्र� को, 2018म� एमबीबीएस पाठ्यक्रम� क� मान्यता प्राप् त होने के बाद 
ईएसआईसी मे�डकल कॉलेज के.के.नगर, चेन्नई; जोका, कोलकाता; और गुलबगार्, कनार्टकम� प्रवेश �दया गया है। 
यूजी (एमबीबीएस) के पहले बैच के छात्र� को 2020 म�, एमबीबीएस पाठ्यक्रम� क� मान्यता प्राप् त होने  के बाद 
क.रा.बी. मे�डकल कॉलेज फर�दाबाद, ह�रयाणा म� प्रवेश �दया गया है। यूजी को 5वा ंबैच ( एमबीबीएस) के छात्र� को 
हैदराबाद के सनतनगर िस्थत ईएसआईसी मे�डकल कॉलेज म� प्रवेश �दया गया है। 
 

iii) दंत महा�वद्यालय: 
क.रा.बी. �नगम  रो�हणी, �दल्ल� और गुलबगार्, कनार्टक म� 02 दंत महा�वद्यालय सचंा�लत कर  रहा है। रो�हणी, 
नई �दल्ल� के दंत महा�वद्यालय ने अपने 11व� वषर् म� प्रवेश �कया। बीडीएस छात्र� के चौथे बैच (वषर् 2020-21) को 
क.रा.बी.�नगम दंत महा�वद्यालय, गुलबगार् म� प्रवेश �दया गया है। 
 

iv) न�स�ग महा�वद्यालय: 
क.रा.बी. �नगम इंद्रनगर, ब�गलोर, कनार्टक और गुलबगार्, कनार्टक म� 02 न�स�ग महा�वद्यालय संचा�लत कर रहा 
है। ईएसआईसी न�स�ग कॉलेज, इंद्रनगर, ब�गलोर वषर्2013-14 म� शुरू �कया गया है और क.रा.बी.�नगम न�स�ग 
महा�वद्यालय, गुलबगार्, कनार्टक वषर् 2015-16 म� शुरू �कया गया है। 
 
v) पैरा मे�डकल इंस्ट�ट्यूट: 
पैरा मे�डकल कोसर् (वषर् 2019-20) जैसे - ओट� और एनेस्थी�सया टेक्नोलॉजी म� �डप्लोमा; और मे�डकल �रकॉड्र्स 
टेक्नोलॉजी म� �डप्लोमा, ईएसआईसी पैरा-मे�डकल इंस्ट�ट्यूट, गुलबगार्, कनार्टक म� शुरू �कए गए । वषर् 2020-21 
म� नए पाठ्यक्रम जोड़ ेगए जैसे -  मे�डकल लेबोरेटर� टेक्नोलॉजी म� �डप्लोमा, मे�डकल इमेिजंग टेक्नोलॉजी म� 
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�डप्लोमा, ऑप्थेल�मक टेक्नोलॉजी म� �डप्लोमा, हेल्थ इंस्पेक्टर म� �डप्लोमा, ड�टल हाइजीन म� �डप्लोमा और ड�टल 
मैके�नक्स म� �डप्लोमा। 
vi)   डी.एन.बी. कोसर् आरभ करना 
कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने �च�कत्सा महा�वद्यालय�/स्नातको�र संस्थाओं से असंबद्ध अस्पताल� म� डी.एन.बी. 
कोसर् क� शुरुआत क� है ता�क भारतीय आयु�वर्�ान प�रषद के अंतगर्त चल रहे पाठ्यक्रम के साथ कोई �वरोध न 
हो। तथा�प, भारतीय आयु�वर्�ान प�रषद/राष्ट्र�य �च�कत्सा आयोग के अंतगर्त स्नातको�र कोसर् क� शुरुआत होने 
तक कमर्चार� राज्य बीमा �नगम �च�कत्सा महा�वद्यालय, सनतनगर म� भी वषर् 2019-20 से अंत�रम उपाय के तौर 
पर डी.एन.बी. कोसर् क� शुरुआत क� गई है ।   

vi) प्रस्ता�वत कमर्चार� राज्य बीमा �नगम �च�कत्सा महा�वद्यालय- वतर्मान अवसंरचना का राज्य सरकार� को 
हस्तांतरण / वतर्मान अवसंरचना म� आयु�वर्�ान तथा शल्य-�च�कत्सा स्नातक (एमबीबीएस)  कोसर् आरंभ करना : 
�च�कत्सा �श�ा के �नणर्य क� समी�ा के उपरांत (i) कोयम्बटूर, त�मलनाडू (ii) प�रपल्ल�, केरल तथा (iii) मंडी, 
�हमाचल प्रदेश म� प्रस्ता�वत कमर्चार� राज्य बीमा �नगम �च�कत्सा महा�वद्यालय� को �नगम द्वारा समझौता  
�ापन के तहत वषर् 2015 म� (प�रपल्ल�) तथा वषर् 2016 (कोयम्बटूर, मंडी) म� संबं�धत राज्य सरकार� को 
हस्तांत�रत �कया गया है । राज्य सरकार� द्वारा इन स् थान�  म� आयु�वर्�ान तथा शल्य-�च�कत्सा स्नातक 
(एमबीबीएस) कोसर् आरंभ हो  गए ह� ।  
इसी  दौरान, अलवर, राजस्थान तथा �बहटा, पटना, �बहार म� प्रस्ता�वत �च�कत्सा महा�वद्यालय के संबद्ध 
अस्पताल� म� �च�कत्सा सेवाएं आरंभ करने के क्रम म�, वषर् 2021-22 से इन स्थान� पर आयु�वर्�ान तथा शल्य-
�च�कत्सा स्नातक कोसर् आरंभ करने के �लए कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने राष्ट्र�य �च�कत्सा आयोग (एनएमसी) 
को आवेदन प्राप् त  �कए ह� ।  इस संबंध म� �व�नयामक (रेगुलेटर�) आवश्यकताओं को पूरा करने के �लए सतत 
आधार पर उ�चत कदम उठाए जा रहे ह� ।  
 

13. संप�� प्रबंधन प्रभाग  
कमर्चार� राज्य बीमा �नगम/कमर्चार� राज्य बीमा योजना संस्थान के भवन �नमार्ण और उनके अनुर�ण क� 
िजम्मेदार� कमर्चार� राज्य बीमा �नगम के प�रयोजना प्रबंधन प्रभाग क� है । यह प्रभाग कमर्चार� राज्य बीमा 
�नगम/कमर्चार� राज्य बीमा योजना के भवन� क� वा�षर्क मरम्मत एवं अनुर�ण तथा �वशेष मरम्मत एवं अनुर�ण 
से संबं�धत नी�तयाँ भी बनाता है ।   

(i) सामान्य नी�त :-  

कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने सभी कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल�/औषधालय�/�ते्रीय कायार्लय�/शाखा कायार्लय� को 
यथासंभव अपने स्वयं के भवन� म� चलाने का �नणर्य �लया था । अन्य भवन� जैसे �वशेष� क� द्र, राज्य म� कमर्चार� 
राज्य बीमा योजना के �च�कत्सा �नदेशालय के कायार्लय, क� द्र�य �च�कत्सा भंडार� आ�द के �नमार्ण के �लए प्रत्येक 
मामले के गुण-दोष के आधार पर मजूंर� द� गई है । कमर्चार� राज्य बीमा �नगम द्वारा �व�भन्न प्रयोजन� के �लए 
�नम्न�ल�खत भवन� का �नमार्ण �कया गया है :-  

(ii) �दनांक 01.01.2020 से 01.07.2021 के दौरान �नष्पादन के तहत बड़ी प�रयोजनाओं क� सूची  

क्र.सं. �च�कत्सा �श�ा एवं संबं�धत कायर्  

1  स्नातको�र आयु�वर्�ान एवं अनुसधंान संस्थान तथा कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल, अंधेर�, 
मुंबई का नवीयन 
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क्र.सं. अस्पताल / औषधालय  
1 नाचाराम, हैदराबाद, तेलंगाना म� अस्पताल का �नमार्ण 
2 बसईदारापुर, नई �दल्ल� म� स्नातको�र ससं्थान सह �च�कत्सा महा�वद्यालय, कमर्चार� राज्य बीमा 

अस्पताल 
3 �बबवेवाडी, पुणे (महाराष्ट्र) म� 50 �बस्तर वाले अस्पताल का 100 �बस्तर अस्पताल म� उन्नयन और 

नवीयन 
4 आ�दत्यनगर, झारखंड म� 100 �बस्तर के अस्पताल का �नमार्ण 
5 हिल्दया, पिश्चम बंगाल म� 100  �बस्तर के अस्पताल का �नमार्ण 
6 रांची, झारखंड म� 100 �बस्तर (200 �बस्तर� तक �वस्तार योग्य)  के अस्पताल का �नमार्ण   
7 पांडुनगर, कानपुर, उ�र प्रदेश म� वतर्मान अस्पताल का नवीयन तथा अ�त-�व�शष्टता उपचार 

सु�वधायुक्त 50 �बस्तर का अस्पताल स्था�पत करना 
8 ओखला, �दल्ल� म� कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल का �नमार्ण 
9 फुलवार�शर�फ, पटना, �बहार म� 50 �बस्तर (100 �बस्तर� तक �वस्तार योग्य) के कमर्चार� राज्य बीमा 

अस्पताल का �नमार्ण   
10 रायपुर, छ�ीसगढ़ म� 100 �बस्तर� के अस्पताल का �नमार्ण 
11 आसनसोल, पिश्चम बंगाल म� 50 �बस्तर के अस्पताल का �नमार्ण  
12 �सल�गुड़ी, पिश्चम बंगाल म� 100 �बस्तर के अस्पताल का �नमार्ण  
13 नरेला, �दल्ल� म� कमर्चार� राज्य बीमा �नगम आयुष अस्पताल 
14 रायगढ़, छ�ीसगढ़ म� 100 �बस्तर के अस्पताल का �नमार्ण 
15 बीकानेर, राजस्थान म� 30 �बस्तर (100 �बस्तर� तक �वस्तार योग्य) के कमर्चार� राज्य बीमा 

अस्पताल का �नमार्ण  
16 नीमराणा, राजस्थान म� औषधालय का �नमार्ण 
17 सीतापुर, राजस्थान म� औषधालय का �नमार्ण 
18 �भलाई, छ�ीसगढ़ म� 100 �बस्तर के अस्पताल का �नमार्ण 
19 बीमा �च�कत्सा सेवा �नदेशालय भवन, ह�रयाणा 
20 पाइद�भीमावरम म� आदशर् औषधालय का �नमार्ण 
21 सूरत, गुजरात म� 200 �बस्तर के अस्पताल का �नमार्ण 
22 डोडबल् लापुर, कनार्टक म� 100 �बस्तर के अस्पताल का �नमार्ण 
23 काक�नाड़ा, आंध्रप्रदेश म� 100 �बस्तर का कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल  
24 राजामह�द्रवरम, आंध्रप्रदेश म� 100 �बस्तर का कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल  
25 कमर्चार� राज्य बीमा �नगम �च�कत्सा महा�वद्यालय एवं अस्पताल, �बहटा, पटना के पीछे के �हस्से म� 

सड़क �नमार्ण और संबद्ध सेवाएं  ।  
26 कोल्हापुर, महाराष्ट्र म� वतर्मान कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अस्पताल का नवीयन कायर्   
27 मल्कापुरम, �वशाखापटनम, आंध्रप्रदेश म� कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल के वतर्मान पुराने भवन का 

�वशेष मरम्मत कायर्   
28 �शवामोगा, कनार्टक म� 100 �बस्तर के कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल का �नमार्ण 
29 गोरखपुर, उ�र प्रदेश म� औषधालय 
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क्र.सं. �दनांक 01.01.2019 से 01.07.2021 के दौरान कमर्चार� राज्य बीमा �नगम/कमर्चार� राज्य बीमा 
योजना अस्पताल के �नमार्ण का �शलान्यास  

1 काक�नाड़ा, आंध्रप्रदेश म� 100 �बस्तर के कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल का �शलान्यास 

2 बरेल� म� 100 �बस्तर के कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल का �शलान्यास 

3 ओमपुरा, जम्म ूएवं कश्मीर म� 100 �बस्तर के कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल का �शलान्यास 

 

ङ) पंूजीगत �नमार्ण प�रव्यय  

अस्पताल�, उपभवन�, औषधालय� और अन्य कायार्लय� के �नमार्ण के �लए ससं्वीकृत �न�ध का �ववरण �नम्नानुसार 
है :-  
क्र.सं. प�रयोजना का नाम  संस्वीकृत रा�श  

(रुपये करोड़ म�) 

1. �च�कत्सा संस्थान  229.06 

2. कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल/औषधालय/कमर्चार� राज्य बीमा योजना 
�नदेशालय के कायार्लय/क� द्र�य �च�कत्सा भंडार आ�द ।  

2566.63 

3. �ेत्रीय कायार्लय/शाखा कायार्लय/स्टाफ आवास (क् वार्टर) -- 

 कुल  2795.69 

 
14. भारतीय �च�कत्सा पद्ध�त  
 

कमर्चार� राज्य बीमा �नगम देशभर के सभी कमर्चार� राज्य बीमा �नगम और कमर्चार� राज्य बीमा योजना के 
अस्पताल� और औषधालय� म� एलोपैथी के साथ-साथ आयुष (आयुव�द, योग, यूनानी, �सद्ध और होम्योपैथी) 
सु�वधाओं को बढ़ावा देने के �लए प्र�तबद्ध है । तदनुसार, आयुष सु�वधाओं को चरणबद्ध तर�के से �वक�सत �कया 
गया है ।  
 

कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने आयुष को सशक्त बनाने और बीमाकृत व्यिक्तय� तथा उनके प�रवार� के �हतलाभ 
के �लए इन सेवाओं को �वक�सत करने के �लए �व�भन्न कदम उठाए गए ह� । �ववरण �नम्नानुसार है :-  

(i) आयुष इकाइय� को चलाने हेतु राज्य सरकार को प्रोत्सा�हत करने के �लए, कमर्चार� राज्य बीमा �नगम 
द्वारा �दनाकं 21.12.2005 को आयोिजत अपनी 134वी ंबैठक म� राज्य� म� नई आयुष इकाइया ंस्था�पत 
करने के �लए प्रथम पाचं वष� के �लए संपूणर् व्यय को वहन करने का �नणर्य �लया गया है । 

(ii)  इसके अलावा  कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने अपनी 166वीं बैठक म� सुधार कायर्सूची ए�सक 2.0 के 
कायार्न्वयन के तहत कमर्चार� राज्य बीमा �नगम, कमर्चार� राज्य बीमा योजना अस्पताल� और औषधालय� 
म� आयुष सु�वधाओं के �वस्तार का भी �नणर्य �लया है तथा �दनाकं 30.11.2015 को आयुष पर कमर्चार� 
राज्य बीमा नी�त बनाई है ।   

(iii) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम गुणव�ा सु�निश्चत करने और अपने सभी अस्पताल� और औषधालय� म� 
प्रापण हेतु अच्छ� गुणव�ा क� आयुव�द औष�ध क� आपू�त र् के �लए क� द्र�य आयुव�द दर सं�वदा तैयार कर 
रहा है ।   
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(iv) सभी कमर्चार� राज्य बीमा �नगम/कमर्चार� राज्य बीमा योजना अस्पताल� और औषधालय� म� होम्य�पैथी 
औष�ध के प्रापण के �लए क.रा.बी. �नगम क� द्र�य होम्योपैथी दर सं�वदा तैयार का रहा है ।   

(v) देशभर म� उपलब्ध आयुष सेवाओं को लोक�प्रय बनाने और आयुष क� प्रग�त को प्रद�शर्त करने के �लए 
कमर्चार� राज्य बीमा �नगम अंतरार्ष्ट्र�य आरोग्य मेला, आयुव�द पवर्, प्रदशर्�नय� और स्वास्थ्य मेल� म� भाग 
ले रहा है ।  

�दनांक 01.07.2021 क� िस्थ�त के अनुसार कमर्चार� राज्य बीमा �नगम और कमर्चार� राज्य बीमा योजना 
अस्पताल� तथा औषधालय� म� उपलब्ध आयुष सु�वधाओं का �ववरण संलग्नक –‘V’ म� �दया गया है ।   

 

15. अंशदान क� वसूल� और अ�भयोजन मामल� का �ववरण  

(i) अंशदान क� वसूल�  

वषर् 2020-2021 के दौरान 12500 करोड़ रुपये के ल�य क� तुलना म�  कुल 13787.79 करोड़ रुपये के अंशदान 
का संग्रह �कया गया । अपै्रल और मई 2021 क� अंशदान आय 2165.87 करोड़ रुपये है । चालू �व�ीय वषर् का 
ल�य 14500 करोड़ रुपये है । इस  अंशदान आय म� वसूल� अ�धकार� द्वारा चूककतार् �नयोक्ताओं से वसूल� गई 
अंशदान आय भी शा�मल होती है ।      

�दनांक 31.03.2021 क� िस्थ�त के अनुसार अंशदान क� बकाया रा�श 4459.69 करोड़ रुपये है । �व�भन्न कारण� 
के चलते वतर्मान म� 2163.49 करोड़ रुपये क� रा�श न वसूल� जाने योग्य बकाया रा�श है, िजनका �ववरण 
�नम्नानुसार है :-  

(क) �दनांक  31.03.2021 क� िस्थ�त के अनुसार  वसूल�न जाने योग्य बकाया का �ववरण  
  (रुपये करोड़ म�) 

क)  न्यायालय� म� �ववा�दत बकाया रा�श   1477.35 

ख)  प�रसमापन के तहत रा�श    274.00 

ग)  दावा आयुक्त के पास ल�ंबत रा�श  5.67 

घ)  कारखान�/बंद स् थापनाओं या पता-�ठकाना पता न होने वाले �नयोक्ताओं से देय रा�श 184.81 

ड़)  रा�श िजसके �लए �डक्र� ल� गई है परंतु �नष्पा�दत नह�ं हुई है  1.39 

कुल  1943.22 

 

(ख) अलाभकार� उद्योग� से देय  

I) औद्यो�गक तथा �व�ीय पुनःसंरचना बोडर् (BIFR)/नेशनल कंपनी लॉ �ट्रब्यूनल (NCLT) म� 
पंजीकृत कारखान�/स्थापनाओं से संबं�धत मामले परंतु पुनः स्थापना योजना क� ससं्वीकृ�त द� 
जानी है ।   

129.64 

(ii) अलाभकार� घो�षत कारखाने/स्थापनाएं परंतु पुनः स्थापना योजना संस्वीकृत क� गई है ।  90.63 

कुल 220.27 
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(ग) वसूल�-योग्य बकाया  

�नयोक्ता िजनका पता-�ठकाना पता है परंतु इकाई बंद है  143.47 

वसूल�-योग्य देय वसूल� अ�धकार� के पास वसूल� हेतु लं�बत है  2152.73 

कुल  2296.20 

(i) अ�भयोजन मामले 

 
कमर्चार� राज्य बीमा अ�ध�नयम क� धारा 85 (क से छ) और भारतीय दंड सं�हता क� धारा 406/409 के अंतगर्त 
चूककतार् �नयोक्ताओं के �वरुद्ध अ�भयोजन मामले दायर �कए गए । उपयुर्क्त उपबंध� के अंतगर्त वषर् 2020-2021 
के दौरान दायर और �नण�त, �व�ीय वषर् के आरंभ म� लं�बत मामल� का �ववरण �नम्नानुसार है :-  

  

 

 

  

कुल योग (क+ख+ग)  4459.69 

क्र.सं. �ववरण  

कमर्चार� राज्य बीमा 
अ�ध�नयम 1948 
क� धारा 85 (क से 
छ) 

भारतीय दंड 
सं�हता क� धारा 
406 एवं 409 

कुल  

1 
�दनांक 01.04.2020 क� िस्थ�त के अनुसार लं�बत 
अ�भयोजन मामल� क� संख्या 11748 926 12674 

2 
वषर् 2020-21 के दौरान दायर अ�भयोजन मामल� 
क� संख्या 428 0 428 

3 उपयुर्क्त (1+2) का योग  12176 926 13102 
4 वापस �लए गए मामले  2 0 2 

5 
अव�ध के दौरान �नण�त अ�भयोजन मामल� क� 
कुल संख्या 448 11 459 

a) कारावास स�हत दोषी  13 0 13 
b) जुमार्ना स�हत दोषी  187 0 187 
c) दोषमकु्त  35 1 36 
d) बंद/बखार्स्त  213 10 223 
6 उपयुर्क्त (4+5) का योग  450 11 461 

7 
�दनांक 31.03.2021 क� िस्थ�त के अनुसार लं�बत 
अ�भयोजना मामल� क� संख्या 11726 915 12641 
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16. क� द्र�य �वश्लेषण एवं आसूचना इकाई के माध्यम से �नर��ण सचंा�लत करना: 

 क.रा.बी.�नगम द्वारा श्रम एवं रोजगार मंत्रालय भारत सरकार के �व�धवत अनमुोदन से संगत प्र�तमानक� 
तथा मापदंड� को लेकर �सस्टम चा�लत �ट्रगर के साथ एक ऐसी पारदश� �नर��ण नी�त का �नमार्ण �कया गया है 
िजसका उद्देश्य व्यापार �व�नयम� का सरल�करण करना है। इस योजना क� प�रकल्पना �नर��ण के �लए इकाइय� 
के चयन हेतु उद्देश्यात्मक प्र�तमानक (ऑब्जेिक्टव क्राइटे�रया) को स्था�पत करना है ता�क �शकायत� के दौरान 
बेहतर जवाबदेह�, पारद�शर्ता तथा एक ह� इकाई के बार- बार �नर��ण को कम करना सु�निश्चत �कया जा सके।यह 
�नर��ण�/जाचं-पडताल� को सचंा�लत करने के उद्देश्य� पर भी बल देती है जो फ�ल्ड स्तर के आंकड़� के �वश्लेषण 
के पश्चात सा�य के आधार पर �नवेश (इनपुट्स) पर आधा�रत होते है। �शकायती मामल� को डील देने तथा 
पारदश� एवं उ�रदायी श्रम �नर��ण पद्ध�त बनाने क� भारत सरकार क� नी�त के अनुपालन म� क.रा.बी.�नगम 
मुख्यालय द्वारा  क� द्र�य �वश्लेषण एवं आसूचना इकाई क� स्थापना क� गई है। इसका अ�धदेश (मनैडटे) अनुपालन 
के उपलब्ध आंकड़� का �वश्लेषण करना �शकायत के संदभर् म� �ते्र कायार्लय से य�द आवश्यक हो, तो अ�त�रक्त 
सूचनाएं प्राप् त करना है तथा ऐसी �शकायत� के संबंध म� जाचं/�नर��ण अ�भलेख� क� आवश्यकता का �नणर्य करना 
है। तद्नुसार, के.सू.आ.इ ने मामल� के चयन के मापदंड� के �लए �वस्ततृ कायर्प्रणाल� क� संरचना क� है। �ेत्र 
कायार्लय� को ऐसी सभी �शकायत� को के.�व.आ.इ. को अगे्र�षत करने का �नदेश �दया गया है िजन 
कारखान�/स्थापनाओं द्वारा अनुपालन म� क� गई चूक से संबं�धत अ�भलेख� क� जाचं/�नर��ण के �बना व फ�डबैक 
मामले क� संस् तु�त के साथ �नवारण नह� ं�कया जा सकता है। 

 इसके अ�त�रक्त, �ते्र कायार्लय� को क.रा.बी.�नगम के �नर��ण नी�त के उपबंध� तथा के.�व.आ.इ के 
प्रकायार्त् मकता पर मुख्यालय द्वारा जार� �दशा�नद�श�/अनुदेश� के अनुसार�सस्टम चा�लत �नर��ण प्र�तमानक� के 
अंतगर्त �चिन्ह्त मामल� क� समी�ा क� गई और ऐसे मामल� को पूणर् औ�चत्यता के साथ �नर��ण अनुमोदन के 
�लए के.�व.आ.ई को भेजने क� सलाह द� गई है। वषर् 2020 के दौरान, के.�व.आ.इ म� कुल 1894 �शकायत�/ सदंभर् 
प्राप्त हु� िजसम� से 67 मतं्रालय और पी एम ओ पी जी पोटर्ल से तथा 20 आर ट� आई पोटर्ल से प्राप्त हुई 
अनुपालन ऑकंड� का �वश् लेषण करने के पश् चात ्िजसम� से 618 मामले �नर��ण/जाचं/औचक प्रत्य� सत्यापन कर 
अनुमो�दत �कए गए ह�। 

17. क.रा.बी.�नगम म� स्था�पत लोक �शकायत �नवारण तंत्र 

i)क.रा.बी.�नगम एक प्रमुख सामािजक सरु�ा संगठन होने के नाते 13 करोड़ लाभा�थर्य� अथार्त देश क� 10% 
जनसंख्या क� आवश्यकताओं को पूरा कर रहा है। सेवा प्रदाता संगठन होने के कारण क.रा.बी.�नगम, पूरे वषर् अपने 
पणधा�रय� से बहुत संख्या म� प्राप्त �शकायत�/प्रश्न� का �नवारण कर रहा है। 

ii) लोक �शकायत �नदेशालय, भारत सरकार द्वारा जार� अनुदेश� के अनुपालन म� �नगम प्राप्त लोक �शकायत� के 
गुणव�ापूणर् तथा त्व�रत �नवारण के �लए सभी प्रकार के प्रयास कर रहा है। 

iii) लोक �शकायत� �व�भन्न माध्यम� जैसे टेल�फोन, डाक, ई-मेल, सीपीग्राम, संतुष्ट पोटर्ल, सोशल नेटव�क� ग से 
प्राप्त होती ह�। 

iv) �नगम सभी �ते्र कायार्लय�/क.रा.बी.�नगम अस्पताल� म� लोक �शकायत� क� �नगरानी म� �वशाल नेटवकर्  के 
माध्यम से करता है। 

v) पणधा�रय� लाभा�थर्य� को तुरंत एवं सट�क सचूना प्रदान करने और �शकायत दजर् करने क� प्र�क्रया को सरल एवं 
सु�वधाजनक बनाने के �लए �नगम ने 24 घंटे क� टोल फ्र� हेल्पलाइन संख्या 1800-11-2526 उपलब्ध कराई है 
िजसके द्वारा पणधार� एवं आम जनता दरूभाष पर अपनी �शकायत� पंजीकृत कर और इसके एक �शकायत 
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पंजीकरण संख्या प्राप्त कर सकत ेह�। वे इस हेल्पलाइन से �शकायत पंजीकरण संख्या द्वारा अपने �शकायत क� 
प्रिस्थ�त का भी पता लगा सकते ह�। इस स�ुवधा ने उन बीमाकृत व्यिक्तय�/बीमाकृत म�हलाओं को लाभ पहंुचाया है 
जो या तो अनपढ़ या �लखने/कंप्यूटर प्रयोग करने म� अ�धक कौशल नह�ं ह�। वषर् 2020 एवं 2021 के दौरान 
�नम्न�ल�खत संख्या म� कॉल प्राप्त हुए: 

वषर् प्राप्त कुल कॉल क� संख्या 
2020 314576 

2021 (�द.30/06/2021 तक) 176783 
 

vi) लोक �शकायत मामल� के त्व�रत �नपटान हेतु �कए गए उपाय 

सभी �शकायत� को अ�तशीघ्र और 30 �दनाकं क� अ�धकतम सीमा म� �नवारण के �लए हर प्रकार के प्रयास �कए 
जाने ह�। इसके प�रणामस्वरूप वषर् 2020 एवं 2021 के दौरान �नगम सीपीग्राम पोटर्ल पर �नम्न�ल�खत संख्याओं म� 
प्राप्त �शकायत� का संतोषजनक तर�के से �नपटान कर पाया है। 

वषर् अग्रानीत प्रािप्त �नपटान हुए औसत �नपटान 
समय/�दन 

लं�बत 

2020 266 6434 6482 14 218 
2021 (�दनाकं 30/06/2021 तक) 218 5627 5501 08 344  
 

क) लाभा�थर्य� क� �शकायत� के त्व�रत एवं उसी समय �नवारण के �लए �ेत्रीय/उप �ेत्रीय/प्रभागीय कायार्लय� 
म� प्रत्येक माह के दसूरे बुधवार (अप.) (य�द छुट्ट� का �दन है तो अगला कायर्�दवस) तथा शाखा कायार्लय� 
म� प्रत्येक माह के दसूरे शुक्रवार को �नय�मत रूप से आव�धक सु�वधा समागम का भी आयोजन �कया 
जाता है। �ते्रीय/उप �ेत्रीय/प्रभागीय कायार्लय� द्वारा आयोिजत इन सु�वधा समागम� के कायर्क्रम� म� उन 
क.रा.बी.�नगम/क.रा.बी.योजना अस्पताल� के �च�कत्सा अधी�क भी भाग लेते ह� जहा ंक.रा.बी.�नगम तथा 
क.रा.बी.योजना अस्पताल उसी शहर/नगर� म� िस्थत हो और इस प्रकार उनके द्वारा �च�कत्सा संबंधी 
�शकायत� का तुरंत �नवारण �कया जाता है। 

ख) अ�धकतर मामल� म� जहा ंदरूभाष संख्या उपलब्ध है, �शकायतकतार् से लगातार फ�डबैक/संतुिष्ट स्तर प्राप्त 
�कया जाता है और य�द कोई असंतुिष्ट होती है तो उपचार संबंधी कारर्वाई त्व�रत रूप से क� जाती है। 

ग) महा�नदेशक, क.रा.बी.�नगम स्वयं अपने स्तर पर प्रयास करते हुए प्रत्येक सप्ताह कम से कम 20 
�शकायत� क� समी�ा करते ह� ता�क �शकायत� के त्व�रत एवं गुणवत् तापूणर् �नवारण क� जाचं क� जा सके। 

घ) �व�भन्न क.रा.बी.�नगम कायार्लय�/अस्पताल� म� प्राप्त �शकायत� के त्व�रत एवं उ�चत �नपटान क� �नगरानी 
के �लए वी�डय� कांफ्र� स क� भी आव�धक व् यवस् था क� जाती है। 
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ङ) लोक �शकायत� का �नवारण प्रत्येक स् तर पर समयबद्ध तर�के से करने के �लए हाल ह� म� एक �वस्ततृ 
मानक सचंालन प्र�क्रया (एस ओ पी) भी जार� क� गई है िजसके तहत सभी कायार्लय� को �नदेश �दए गए 
ह� �क लोक �शकायत� का �नवारण संबं�धत प्र�क्रया का अनुसरण करते हुए �कया जाए | 

18. जनसंपकर्   

क.रा.बी.�नगम म� जन संपकर्  शाखा क� व्यवस्था है िजसके प्रभागीय प्रमुख बीमा आयुक्त (जनसंपकर् ) ह� और 
इसम� मुख्यालय, नई �दल्ल� म� िस्थत सपूंणर् रूप से �क्रयाशील जनसंपकर्  शाखा और इसक� सहायता के �लए 
प्रत्येक �ेत्रीय, उप �ते्रीय तथा अस्पताल स्तर पर �नयुक्त नोडल अ�धकार� ह�। क.रा.बी. �नगम म� जनसंपकर्  
शाखा के मुख्य ग�त�व�धयां �नम्नानुसार ह� – 
i) नई पहल� को �व�ापन, पे्रस प्रकाश�नय� के माध् यम से प्रसा�रत करने के �लए प्रचार एवं मी�डया के साथ 
 संवाद।  
ii) बैठक�, सम्मेलन�, आउटर�च कायर्क्रम�, प्रदशर्�नय�, स्वास्थ्य जाचँ �श�वर�, स्वास्थ्य मेल�, जागरूकता 

�श�वर�, �शलान्यास / उद्घाटन समारोह� आ�द का आयोजन | 
iii) �नगम के �लए ब्रोशसर्/ पच� (पंफ्लेट)/ प�त्रका (बुकलेट) वा�षर्क �रपोटर् तथा अन्य सा�हत्य का प्रकाशन| 
iv) क.रा.बी.�नगम क� सूचना वेबसाइट - www.esic.nic.inतथा क.रा.बी.�नगम अस्पताल क� वेबसाइट – 
www.esichospitals.gov.inक� देखरेख एवं अद्यतन | 
v) क.रा.बी.�नगम के सभी आ�धका�रक सोशल मी�डया ह�डल का प्रबंधन व �नयंत्रण | 

19. सचूना का अ�धकार अ�ध�नयम, 2005 के तहत अनुपालन  

i) सूचना का अ�धकार अ�ध�नयम, 2005 का �क्रयान्वयन �नगम के सभी कायार्लय� म� �कया गया है िजसम� 
�नगम द्वारा प्रत्य� रूप से संचा�लत क.रा.बी. अस्पताल एवं औषधालय भी शा�मल ह�।   

ii) मुख्यालय, राष्ट्र�य प्र�श�ण ससं्थान, �नदेशालय(�च�कत्सा) नोएडा, �नदेशालय(�च�कत्सा) �दल्ल�, सभी �ेत्रीय/ उप 
�ेत्रीय/ प्रभागीय कायार्लय�/ अस्पताल�, औषधालय� तथा शाखा कायार्लय� म� क� द्र�य लोक सूचना अ�धकार� 
(सीपीआईओ) को नामो�दष् ट �कया गया ।  प्रत्येक कायार्लय के �लए अपील�य प्रा�धकार� भी �नयुक्त �कए गए 
ह�| 

iii) आवेदक नकद भुगतान या चालान या ब�क चेक या भारतीय पोस्टल आदेश या क.रा.बी.�नगम खाता सं. 1 के 
प� म� माँग ड्राफ्ट द्वारा रु. 10/- के भुगतान के साथ सूचना का अ�धकार अ�ध�नयम, 2005 के तहत सूचना 
प्राप्त करने के �लए आवेदन कर सकता है | आवेदक आरट�आई पोटर्ल पर �दए भुगतान �लकं पर जाकर 
ऑनलाइन भुगतान भी कर सकता है | 

iv) समान्यतया आवेदक को सूचना, माँगे गए स्वरूप म� ह� उपलब्ध कराई जाती है | 
v) सूचना का अ�धकार अ�ध�नयम, 2005 के प्रावधान� के अनुसार सूचना का अ�धकार �नयम पुस्तक मैनुअल का 

प्रकाशन �कया गया है | �दनांक 01/01/2020 से 30/06/2021 के दौरान सूचना के �लए 13404 आवेदन प्राप्त 
हुए  इनम� से 11795 मामल� म� सूचना उपलब्ध कराई गई, 104 मामले अन्य लोक प्रा�धका�रय� के लोक 
सूचना अ�धका�रय� (सीपीआईओ) को अंत�रत (स् थानातंर�त) �कए गए तथा 124 मामले अस्वीकार �कए गए | 

vi) इस अव�ध के दौरान 1353 अपील� भी प्राप्त हु� िजनम� से 1221 अपील� पर �नणर्य �लया गया | 
vii) आवेदक को �दए गए जवाब / �नणर्य म� अपील�य प्रा�धकार� के नाम व पते का उल्लेख �कया जाता है | 

 

 

http://www.esic.nic.in/
http://www.esichospitals.gov.in/
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20. प्र�श�ण  

i) प्र�श�ण अकादमी का �ववरण  
वषर् 2005 क.रा.बी. �नगम के समूह म� ‘क’ एवं ‘ख’ के सभी अ�धका�रय� को प्र�श�ण देने के �लए क.रा.बी.�नगम 
क� एक राष्ट्र�य प्र�श�ण अकादमी स्थापना  क� गई िजसके कायार्लय प्रमुख के रूप म� अपर आयुक्त को �नयुक्त 
�कया गया और  इसका कायर् �ते्रीय कायार्लय, मुंबई के भवन से शुरू �कया गया | राष्ट्र�य प्र�श�ण, अकादमी 
प्र�श�ण �वभाग के तहत क.रा.बी.�नगम का सव�च्च प्र�श�ण क� द्र है िजसके प्रमुख अपर आयुक्त होते ह� | इसका 
कायर् कमर्चार� राज् य बीमा �नगम के समूह  ‘क’ एवं ‘ख’ के सभी अ�धका�रय�(�च�कत्सा तथा गैर �च�कत्सा स�हत) 
को प्र�श�ण देना है | वतर्मान म� राष्ट्र�य प्र�श�ण अकादमी द्वारका, नई �दल्ल� म� िस्थत है | 
इसके अ�त�रक्त, कमर्चार� राज् य बीमा �नगम के समूह ग एवं घ स् टाफ के कमर्चा�रय� को प्र�श�ण देने के उद्देश्य 
से �नम्न�ल�खत आंच�लक प्र�श�ण संस्थान� क� स्थापना भी क� गई है िजसके प्रमुख �नदेशक/ संयुक्त �नदेशक स्तर 
के आंच�लक प्र�श�ण संस्थान के प्रभार� होते ह� – 
1. �े. का. �दल्ल� िस्थत आंच�लक प्र�श�ण ससं्थान (उ�र �ते्र) 
2. क.रा.बी.�नगम �च�कत्सा महा�वद्यालय गुलबगार् िस्थत आंच�लक प्र�श�ण ससं्थान (द��ण �ेत्र) 
3. �े. का. मुंबई िस्थत आंच�लक प्र�श�ण संस्थान (पिश्चम �ेत्र) 
4. �े. का. कोलकाता िस्थत आंच�लक प्र�श�ण ससं्थान (पूवर् �ते्र) 

 
ii) प्र�श�ण कायर्क्रम  

केल�डर वषर् 2020 म� राष्ट्र�य प्र�श�ण अकादमी तथा दो आंच�लक प्र�श�ण संस्थान� (द��ण तथा पिश्चम �ते्र) 
द्वारा 108 �दन� के कुल 76 प्र�श�ण कायर्क्रम चलाए गए िजनम� 13969 प्र�तभा�गय� को प्र�श�ण �दया गया 
| 
 

iii) समय के साथ कदम �मलाकर चलना  
नई प्रौद्यो�ग�कय� के आगमन और समय क� आवश्यकता के अनुसार राष्ट्र�य प्र�श�ण अकादमी ने भी प्र�श�ण 
प्रदान करने के अपने तंत्र को तैयार �कया है। बदलत ेसमय म�, राष्ट्र�य प्र�श�ण अकादमी  द्वारा वी�डयो 
कॉन्फ्र� स टूल्स और अन्य उपयुक्त ऑनलाइन अनुप्रयोग� द्वारा ई-प्र�श�ण �दया जा रहा है, िजससे एक तरफ 
लागत म� कटौती और दसूर� तरफ अ�धकतम भागीदार� स�ुनिश्चत क� जा रह� है।  
 
अपै्रल 2021 से जून 2021 क� अव�ध के दौरान 5743 प्र�तभा�गय� को 71 �दन� का ऑनलाइन प्र�श�ण �दया 
गया है।   

21. प्रापण प्रकोष्ठ(प्रोक्योरम�ट सेल) तथा दर सं�वदा प्रकोष्ठ के कायर्  

(क) प्रापण प्रकोष्ठ के कायर् �नम्नानुसार ह�: 
i) भारत सरकार क� सावर्ज�नक खर�द नी�त के �दशा�नद�श� और मेक इन इं�डया नी�त 2017 के वैधा�नक 

अनुपालन क� �नगरानी करना। 
ii) क.रा.बी.�नगम स्नातको�र �च�कत्सा एवं अनुसंधान संस्थान तथा क.रा.बी.�नगम अस्पताल� से प्राप्त उपस्कर 

प्रस्ताव� (सकंायाध्य�/�च�कत्सा अधी�क को प्रत्यायोिजत शिक्तय� से परे तथा वतर्मान प्र�तमानक� म� न होने 
पर) के प्रापण के �लए स्वीकृ�त/अनुमोदन। 
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iii) क.रा.बी.�नगम संस्थाओं के सकंायाध्य�/�च�कत्सा अधी�क� के उपस्कर के प्रापण के संबंध म� शिक्तय� के 
प्रत्यायोजन म� वदृ्�ध। 

iv) क.रा.बी. ससं्थाओं के �च�कत्सा उपस्कर प्र�तमानक� का अद्यतन/प�रशोधन । 
v) मांग क� गई वस्तुओं का संग्रहण (�रक्वायरम�ट कंपाईलेशन), प्रापण क� कायर्र��त के �लए जेम (जीईएम) का 

समन्वय। 
vi) जेम द्वारा प्रापण �कए गए उपस्कर� क� भुगतान प्र�क्रया, और मामल� का समाधान। 
vii) परवत� स�ंवदात् मक प्रबंधन तथा ई �न�वदा के माध्यम से प्रापण �कए गए उपस्कर� से संबं�धत मामल� का 

समाधान। 
viii) उपयोगकतार् इकाइय� से प्राप्त उपस्कर प्रापण संबं�धत �शकायत� को डील करना ।  
ix) उपस्कर प्रापण से सबंं�धत नी�तगत मामले। 
को�वड क� दसूर� लहर को घ् यान म� रखते हुए अ�नवायर् वस्तुओं क� आपू�त र् को सुगम बनाने हेतु �कए गए 
महत्वपूणर् नी�तगत �नणर्य �लया गया तथा वैिश्वक महामार� को�वड का प्रबंधन एवं क.रा.बी.�नगम संस्थाओं के 
अवसंरचना �वकास तथा कारगर �च�कत्सा सेवाएं को प्रदान करने के �लए उपस्कर� के प्रापण का �ववरण सलंग्नक-
VI पर �दया गया है। 

(ख) दर सं�वदा प्रकोष्ठ 

क.रा.बी. अ�ध�नयम, 1948 के अंतगर्त स्था�पत क.रा.बी.�नगम स्वास्थ्य संस्थाओं क� वहृद नेटवकर्  (श्रृंखला) के 
माध्यम से व्यापक �च�कत्सा देखरेख प्रदान करता है। क.रा.बी.�नगम, औष�ध एवं मरहम पट्ट� सामग्री र�नगं डी.जी 
ई.एस.आई.सी. दर सं�वदा के माध्यम से उपलब्ध कराता है िजसका �नधार्रण मुख्यालय स्तर पर �कया जाता 
है।इनका प्रयोग पूरे देश क� क.रा.बी.�नगम संस्थाओं द्वारा �कया जाता है ता�क गुणवत् तापूणर् जेन�रक औष�धय� क� 
आपू�त र् प्र�तस्पद्र्धात्मक दर� पर अं�तम उपयोगकतार् तक सुलभ होना स�ुनिश्चत �कया  जा सके। आज क� �त�थ 
तक �नम्न�ल�खत दर सं�वदा वैध ह�। दर स�ंवदा बनाने क� प्र�क्रया संलग्नक- VII पर द� गई है। 

क्र. स ं डी.जी ई.एस.आई.सी दर सं�वदा दर सं�वदा क� वैधता अनुमो�दत मद� क� संख्या 
1 डी.जी ई.एस.आई.सी. दर सं�वदा 

सं.142 से 146 
31.08.2021 तक वैध 286 मद� 

2 डी.जी ई.एस.आई.सी. दर सं�वदा 
सं.142क से 146क 

31.08.2021 तक वैध 200 मद� 

3 डी.जी ई.एस.आई.सी. दर सं�वदा 
सं.147 

29.08.2021 तक वैध 66 मद� 

4 डी.जी ई.एस.आई.सी. दर स�ंवदा 142ख 
से 146ख एवं 147क 

29.03.2021 तक वैध 186 मद� 

5 डी.जी ई.एस.आई.सी. दर सं�वदा 
अिस्थरोग इंप्लांट (अ�भघात) के �लए 

29.07.2021 तक वैध 229 मद� 

6 डी.जी ई.एस.आई.सी. दर सं�वदा 
शल्य�क्रया उपभोग्य एवं �नपटान योग्य 
के �लए 

29.07.2021 तक वैध 168 मद� 
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22) अ�त �व�शष्टता उपचार प्रकोष्ठ 

i) कमर्चार� राज्य बीमा �नगम ने अपनी 143वी ंबैठक म� अपने लाभा�थर्य� को �दनाकं 01.08.2008 से नकद 
र�हत (कैशलेस) आधार पर अ�त �व�शष्टता उपचार (एसएसट�) उपलब् ध कराने क� स्वीकृ�त प्रदान क� है। 
यह अ�त �व�शष्टता उपचार सीजीएचएस दर� पर कॉप�रेट/ट्रस्ट/�नजी अस्पताल� के साथ टाई-अप व्यवस्था 
के माध्यम से प्रदान �कया जा रहा है।�च�कत्सा देखभाल पर होने वाले खचर् के �लए समय-समय पर 
�नधार्�रत उच्चतम सीमा के अ�त�रक्त एसएसट� पर होने वाला खचर् केवल का.रा.बी �नगम द्वारा वहन 
�कया जाता है। इसके बाद, अस्पताल� को ना�मकागत �कया गया और कमर्चार� राज्य बीमा �नगम के 
लाभा�थर्य� को समय-समय पर जार� �कए गए कमर्चार� राज्य बीमा �दशा�नद�श� के अनुसार रेफर �कया 
गया। मुख्यालय का अ�त �व�शष्टता उपचार प्रकोष्ठ, यह सु�निश्चत करता है �क पूरे भारत म� सभी 
लाभा�थर्य� को अ�त �व�शष्टता सेवाओं क� सुगम और �नबार्ध सेवा क� सु�वधा प्रदान क� जाए।ये सेवाएं 
कमर्चार� राज्य बीमा अस्पताल� के चय�नत स्थान पर और पूरे भारत म� पैनलबद्ध �च�कत्सासंस्थान� के 
नेटवकर्  के माध्यम से इन अस्पताल� म� ह� प्रदान क� जाती ह�। 

ii)  वषर् 2020-21 के दौरान क� गई पहल: �दनांक: 07.01.2020 को आयोिजत कमर्चार� राज्य बीमा �नगम 
क� 180वी ं बैठक म�, यह �नणर्य �लया गया �क सीजीएचएस दर� के तहत 100% �बल� क� यूट�आई 
(आईट�एसएल) द्वारा छंटनी (जाचं) कर एक �न�दर्ष्ट समयसीमा के भीतर इसका भुगतान �कया जाना 
चा�हए। �बल� का भुगतान �बल क� हाडर्कॉपी प्राप्त होने के 15 �दन� के भीतर �कया जाना चा�हए।यूट�आई 
(आईट�एसएल) द्वारा जाचं �कए गए गैर-सीजीएचएस �बल� क� 80% रा�श का भुगतान �बना �कसी जाचं 
के सीधे �कया जाना चा�हए। जहा ँतक गैर-सीजीएचएस �बल� क� शेष 20% रा�श का सम्बन्ध है, इनक� 
यादृिच्छक (र�डम) जांच क� जा सकती है। 

iii) उपयुर्क् त �नणर्य के बाद क� गई गणना के मखु्य प�रवतर्न नीचे �दए गए ह�: 

�बल� के प्रकार सीधे भुगतान भुगतानपूवर् प्र�क्रया  भुगतान उपरान्त जाचं (यूट�आई और आईट�सी 
द्वारा �न�मर्त �बल मॉड्यूल का �सस्टम ज�नत 
यादृिच्छक चयन) 

सीजीएचएस 
पैकेज �बल 

यूट�आई द्वारा अनुशं�सत 
रा�श का 100% 

       शून्य •एक लाख से कम रा�श वाले कम से कम 
10%�बल 
•एक लाख से अ�धक रा�श वाले कम से कम 50% 
�बल 

गैर सीजीएचएस 
पैकेज �बल 

यूट�आई द्वारा अनुशं�सत 
रा�श का 80% 

यूट�आई द्वारा 
अनुशं�सत रा�श 
का शेष 20% 
रा�श  जार� करने 
से पूवर् पूणर् जाचं  

     शून्य 

 

(iv) अन्य प्रमखु �वशेषताएं: 

टाई-अप अस्पताल� म�, रेफर करने के �लए एचआईएस �सस्टम (धनवंतर�) के माध्यम से जनरे�टड �कए गए 
ऑनलाइन रेफरल नंबर का उपयोग पंचद�प म� यथा उपलब्ध जनसांिख्यक�य �ववरण को यूट�आई �सस्टम म� लाने 
के �लए �कया जाएगा। 
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• �बल अपलोड करने के �लए टाई-अप अस्पताल� हेत ु�डिजटल हस्ता�र। 

• टाई-अप अस्पताल, रोगी/लाभाथ� को असु�वधा से बचाने के �लए उ�चत दस्तावेज और �वस्ततृ रेफरलपत्र 
सु�निश्चत करेगा। 

उपयुर्क् त के अलावा, स्वास्थ्य एवं प�रवार कल्याण मंत्रालय ने को�वड-19 महामार� के दौरान �व�भन्न �दशा-�नद�श 
और सलाह जार� क� थी, िजन्ह� कमर्चार� राज्य बीमा �नगम द्वारा अपने सभी ना�मकागत अस्पताल� और 
�हतधारक� के �लए �व�धवत्रूप से अपना कर प�रचा�लत �कया गया है ता�क इसके लाभा�थर्य� को अ�धकतम 
�च�कत्सा सु�वधाएं प्रदान क� जा सक� । हाल ह� म� मुख्यालय के अ�त �व�शष्टता उपचार प्रकोष्ठ द्वारा �नम्न�ल�खत 
नी�तगत प�रवतर्न शुरू �कए गए ह� और वेबसाइट अपलोड के माध्यम से सभी �हतधारक� को �व�धवत्सू�चत कर 
�दया गया है। 

23 भत� प्रभाग 

भत� प्रभाग �व�भन्न �श�ण संकाय�, �च�कत्सा, परा-�च�कत्सा, प्रशास�नक और तकनीक� संवग� क� �रिक्तय� का 
प्रकाशन करता है; पर��ा, सा�ात्कार के आयोजन, संकलन, प�रणाम क� घोषणा और प्रकाशन, भत� प्रभाग ने वषर् 
2020 म� �नम्न�ल�खत कायर् �कए ह�।  

क) �च�कत्सापद 

क्र.सं
. 

पद �रिक्तय�क�संख्या वतर्मान िस्थ�त 

1. 17 �ते्र� के �लए आईएमओगे्रड-II क� 
भत�। (असम, �बहार, छ�ीसगढ़, 
�दल्ल�, गुजरात, ह�रयाणा, �हमाचल 
प्रदेश, जम्म ू एवं कश्मीर, झारखंड, 
मध्य प्रदेश, महाराष्ट्र, ओ�डशा, 
पंजाब, राजस्थान, त�मलनाडु, उ�र 
प्रदेश, पिश्चम बंगाल) 

771 सभी 17 �ेत्र� के �लए �ल�खत पर��ा का 
प�रणाम �दनाकं 7 फरवर�, 2019 को घो�षत 
�कया गया। 
 
जनवर�, 2020 तकसभी 17 राज्य� के �लए 
भत� प्र�क्रया पूर� कर ल� गई। 
 

2. छ�ीसगढ़ और उ�राखंड �ेत्र� के 
�लए �वशेष� गे्रड-II (जू�नयर स्केल) 
क� भत�। 

22 छ�ीसगढ़ �ते्र के �लए सा�ात्कार शुरू म� 
फरवर� 2021 म� अनुसू�चत (�नधार्�रत) �कए 
गए थे, ले�कन को�वड क� िस्थ�त के कारण 
रद्द कर �दए गए थे।दोन� �ेत्र� के �लए 
सा�ात्कार �फर से अनुसू�चत (�नधार्�रत)�कए 
जा रहे ह�। 

 

ख) प्रशास�नक और अनुस�चवीय पद 

क्र.सं. पद �रिक्तय� क� सखं्या भत� का �ववरण वतर्मान िस्थ�त 
1 प्रवर शे्रणी �ल�पक 

और आशु�ल�पक के 
पद पर भत� 

प्रवर शे्रणी �ल�पक-
1719 
आशु�ल�पक-151 

�दनांक 
01.03.2019 को 
जार� �व�ापन 

प्रवर शे्रणी �ल�पक / आशु�ल�पक के पद 
के �लए �दनाकं14.07.2019 को 
ऑनलाइन चरणI प्रारं�भक पर��ा 
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आयोिजत क� गई। 
प्रवर शे्रणी �ल�पक के पद के �लए 
�दनांक 01.09.2019 को चरण II मुख्य 
पर��ा आयोिजत क� गई। प्रवर शे्रणी 
�ल�पक के पद के �लए चरण III 
कंप्यूटर कौशल पर��ा तथा आशु�ल�पक 
के पद के �लए के �लए चरण II 
कंप्यूटर कौशल पर��ा/आशु�ल�प पर��ा 
क्रमशः �दनांक 20.10.2019 एवं �दनांक 
01.12.2019 को आयोिजत क� गई। 
�व�भन्न �ते्र� द्वारा अं�तम प�रणाम 
फरवर� और माचर्, 2020 म� घो�षत 
�कया गया। 

 

ग) सी�मत �वभागीय प्र�तयोगी पर��ा 

क्र.सं. भत� कायर्  भत� का �ववरण वतर्मान िस्थ�त 
1 मौजूदा आशु�ल�पक� के �लए अ�ग्रम वेतन 

वदृ्�ध पर��ा। 
अ�ग्रम वेतन वदृ्�ध पर��ा 
�दनांक 02.11.2020 को 
आयोिजत क� गई। 

�दनांक 01.02.2021 को 
सफल अभ्य�थर्य� का 
प�रणाम घो�षत �कया 
गया।  

2 अनुकम्पा के आधार पर/खेलकूद कोटा के 
अंतगर्त प्रवर शे्रणी �ल�पक के पद पर 
�नयुक्त कमर्चा�रय� के �लए अधर्वा�षर्क 
कम्प्यूटर कौशल पर��ा  

�दनांक 25.02.2020 को 
अधर्वा�षर्क कम्प्यूटर कौशल 
पर��ा आयोिजत क� गई।  

�दनांक 24.07.2020 को 
सफल अभ्य�थर्य� का 
प�रणाम घो�षत �कया 
गया। 

3 अनुकम्पा के आधार पर/खेलकूद कोटा के 
अंतगर्त प्रवर शे्रणी �ल�पक के पद पर 
�नयुक्त कमर्चा�रय� के �लए अधर्वा�षर्क 
कम्प्यूटर कौशल पर��ा 

�दनांक 25.02.2021 को 
अधर्वा�षर्क कम्प्यूटर कौशल 
पर��ा आयोिजत क� गई। 

�दनांक 05.04.2021 को 
सफल अभ्य�थर्य� का 
प�रणाम घो�षत �कया 
गया। 

 

24. सचूना और संचार प्रौद्यो�गक� प्रभाग 

�हतधारक� को �नबार्ध स्वास्थ्य और सामािजक सुर�ा सेवाएं प्रदान करने के साथ-साथ अपने व्यवसाय को पूणर्त: 
ई-गवन�स म� बदलने के �लए, क.रा.बी. �नगम ने नेशनल �डिजटल नेटवकर्  के माध्यम से व्यापक दृिष्टकोण के साथ 
सभी 2300+ स्थान� पर एक बहुत ह� महत्वाका�ंी प�रयोजना का सूत्रपात करते हुए "पंचद�प" शुरूआत क�। यह 
पंचद�प प�रयोजना देश के सबसे बड़ े ई-गवन�स कायर्क्रम� म� से एक है जो �नयोक्ताओं, बीमाकृत व्यिक्तय�, 
क.रा.बी. कमर्चा�रय�, ततृीय प� और सरकार� एज��सय�, आपू�तर्कतार्ओं  और अन्य �हतधारक� को ऑनलाइन 
सु�वधाएं प्रदान करता है। यह सभी बीमाकृत व् यिक्तय� के �लए �नयोक्ताओं और लाभा�थर्य� का पंजीकरण, अंशदान 
जमा करने, नकद लाभ� का �वतरण और �च�कत्सा सेवाओं के दस्तावेज उपलब् ध कराता है। इस प�रयोजना क� 
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कल्पना, एक�करण, �मता, �नमार्ण, अनुप्रयोग �वकास एवं कायार्न्वयन का कायर्वषर् 2009 म� एक बूट मॉडल 
(2011 म� लाइव) पर एक �सस्टम इंट�गे्रटर को स�पा गया था और इसम� सभी 2300 स्थान� पर 5 साल के �लए 
ऑन �प्रमाइस डटेास�टर, वसूल� क� द्र, प्रापण (खर�द), अवसंरचना का प्रावधान एवं प्रबंधन, एमपीएलएस कनेिक्ट�वट�, 
सु�वधा प्रबंधन और सूचना प्रौद्यो�गक� सबंंधी अवसंरचना क� खर�द को शा�मल �कया। वतर्मान म� इसे �सस्टम 
इंट�गे्रटर के माध्यम से सव��म प्रयास� के आधार पर (ओएंडएम) अनुर�ण �कया जा रहा है। 

(i) पंचद�प प�रयोजना 1.0 का पथृक ब्यौरा 

इस प�रयोजना के पाचं घटक ह�, जैसे �क पहचान, िजसम� बीमाकृत व्यिक्तय� (आईपी) क� पहचान, प्रमाणीकरण 
और सत्यापन से सबंं�धत सभी सेवाएं शा�मल होतीह�। प्रारंभ म�, देश म� कह� ंभी, कभी भी, �कसी भी क.रा.बी 
संस्थान से �हतलाभ प्राप्त करने के �लए लाभा�थर्य� क� बायोमटै्र�क लेने (अनु�ल�पकरण से बचने के �लए) और दो 
स्माटर् पहचानपत्र (एक बीमाकृत व्यिक्त के �लए और एक उनके प�रवार के �लए) जार� करने से संबं�धत कायर् 
शा�मल �कए गए थे। बाद म�, ई-पहचान को शा�मल करने के साथ ह� इन्ह� रोक �दया गया। आधार अभी लागू 
�कया जाना है; �मलाप म� सेवा प्रदान करने संबंधी (प्रो�वज�नगं) नेटवकर्  और ब�ड�वड्थ से संबं�धत सभी सेवाएं 
शा�मल होती ह�; पाषाण म� डाटा क� द्र, आपदा से बचाव (�डजास् टर �रकवर�), डसे्कटॉप/ पीसी और �मडलवेयर के �लए 
हाडर्वेयर से सबंं�धत सेवाएं शा�मल होती ह�; धनवंतर� म� अस्पताल�, औषधालय�, ओपीडी, आईपीडी, प्रयोगशालाओं, 
इमेिजंग स�वर्स से संबं�धत और प्रग�त म� ईआरपी, बीमा, �हतलाभ, एचआरएमएस, सामग्री प्रबंधन और �व� से 
संबं�धत सभी सेवाएं शा�मल होती ह�। 

(ii) पंचद�प 1.0 उप-प्रणाल� 

पंचद�प उप -प्रणाल�  

 

अवसंरचना�ते्र स् थान� म� सु�वधा समागमक� द्र�यकृत अनुप्रयोग 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

*भारत सरकार क� आधार योजना क� शुरुआत के साथ ह� पहचान योजना (स्माटर् काडर् और बायोमेट्र�) को रोक 
�दया गया।   

2300 स्थान� म� 

डीसी, डीआरसी 
पर हाडर्वेयर 
इन्फ्रा 

ई आर पी  +
बीमा + 
�हतलाभ  

 

2300 स्थान� म� 

डीसी, डीआरसी 
पर नेटवकर्  
इन्फ्रा 

�च�कत्सा सूचना 
प्रणाल�  

 

बीमाकृत 
व्यिक्त क� 
पहचान  

 

पाषाण �मलाप प्रग�त धन्वंतर� पहचान काडर्* 
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(iii) पंचद�प एिप्लकेशन सटू (मुख्य �वशषेताएं) 

अनुप्रयोग� का अनुगामी (सटू) एक वेब-आधा�रत समाधान है जो �व�भन्न क.रा.बी कायार्लय� के उपयोगकतार्ओं को 
सम�पर्त लैन/वैन के अलावा वेबब्राउज़र से अनुप्रयोग तक पहंुचने म� स�म बनाता है। सलूशन एक लचीले और 
�वन्यासयोग्य वकर् फ़्लो इंजन द्वारा संचा�लत होता है ता�क यह सु�निश्चत �कया जा सके �क यह क.रा.बी योजना 
प्रशासन क� सभी कायर्प्रणा�लय� क� आवश्यकताओं, �च�कत्सा सु�वधाओं क� आवश्यकता, �नयोक्ताओं द्वारा �कए 
गए योगदान और क.रा.बी.�न. के कमर्चा�रय� के प्रशासन कायर् को पूरा करता है। सलूशन म� योजना के तहत 
शा�मल हुए कमर्चा�रय� के �लए एक सेल् फ स�वर्स पोटर्ल भी शा�मल होता है। मुख्य अनुप्रयोग प्रणाल� नीचे �दए 
गए आरेख म� द� गई है: 

पंचद�प एिप्लकेशन सूट (मुख्य �वशेषताएं) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ब�क 
एक�करण 

भ�वष्य 
�न�ध  

बजट 

डशेबोडर्  

 

अ�ग्रम 

प�शन 

�नवेश  

खाता 
पे -रोल  

छुट्ट� 

नकद एवं �बल 

धनवंतर� )एचआईएस(  प्रग�त 

अस्पताल  औषधालय बीमा 
ईआरपी 

ओपीडी  

आईपीडी 

फ़ाम�सी  

मोबाइल 
एप्प  

ओपीडी  

 

एं�चलर� 

स् टोर 

लैब  

इमेिजंग  

फ़ाम�सी  

 

ओट�  

वसूल�  

लैब  

 इमेिजंग  

 
मोबाइल 
एप्प  

 एमआईएमपी 

�हतलाभ  

�नयोक्ता 
पोटर्ल  

स�टर्�फकेट 

डशेबोडर्  

आईपी 
पोटर्ल  

ब�क� का एक�करण  

 

ततृीय प� 
एक�करण  

एसएसपी/एमसीए 

मोबाइल एप्प  

 
डशेबोडर्  

 

सामग्री प्रबंधन  एचआरएमएस �व� एवं लेखा  

प्रापण (खर�द) 

माँग  

उपभोग  
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एंटरप्राइज इंटे�लज�स (बीआई) सलूशन क.रा.बी.�न. क� �वश्लेषणात्मक और व्यावसा�यक आसूचना (�बजनेस 
इंटे�लज�स) आवश्यकताओं को पूरा करने के �लए तैनात �कया जाता है।सलूशन �व�भन्न व्यावसा�यक काय� से डटेा 
को समे�कत करता है और �व�भन्न मापदंड� के साथ बहु-आयामी �वश्लेषण के �लए अं�तम उपयोगकतार्ओं को सत्य 
का एकल स्रोत प्रदान करता है। इसम� इंटरएिक्टव �रपो�ट�ग और �वश्लेषणात्मक अनुप्रयोग (ऐनालाई�टकल 
एप् ल�केशन) के साथ एंटरप्राइज डटेावेयर हाउस शा�मल होते ह�। यहां �नणर्य लेने के �लए उनके अपने-अपने कायर्-
�ेत्र म� उपयोगकतार्ओं के �लए �सस्टम म� कुल 100 से अ�धक दै�नक, मा�सक और तदथर् �रपोटर् और डशैबोडर् 
उपलब्ध ह�। 

वतर्मान म�, यथािस्थ�त को चलाने के दौरान, स�टर एवं �डजास् टर �रकवर� स�टर के �लए संचालन और अनुर�ण 
सहायता एक सेवा प्रदाता को आउटसोसर् क� जाती है । इस ओ एंड एम म� सभी पंचद�प अनुप्रयोग� के �लए समथर्न 
और ईएसआईसी का अ�त�रक् त लागत पर आवश् यकता पड़ने पर डीसी/डीआरसी म� एएमसी, एट�एस को �मडलवेयर 
और हाडर्वेयर के �लए लेने के �लए ईएसआईसी को ततृीय प� एक�करण और परामशर् सहायता भी शा�मल होती है। 
प्रौद्यो�गक� सधुार और अनुप्रयोग प�रवतर्तन अनुरोध के �लए व् यावसा�यक शत� क� आवश् यकता के अनुसार 
अ�त�रक् � संसाधन� का प्रावधान, प�रभा�षत दरो पर भाग� म� व�ृद के �लए अ�त�रक् त ग�त�व�धया ंह� । हालां�क �ेत्र 
स् थान हाडर्वेयर, नेटवकर् , ब�ड�वड्थ (डीसी तथा डी आरसी स�हत), सु�वधा प्रबंधन सेवा प्रदाता के दायरे से बाहर ह� 
और ईएसआईसी द्वारा �कया जाना है। इसी प्रकार आईट� प�रसंप��य� क� प्रापण (खर�द) और एएमसी, एट�एस के 
नवीनीकरण, इन प�रसंप��य� के लाइस�स (शुल् क) का दा�यत् व ईएसआईसी के पास है । सभी स् थान� पर 
एसडीडब् ल् यूएएन के माध् यम से कनेिक्ट�व�ट सल् यूशन (समाधान) �कयी अन् य तीसरे प� के �वके्रता द्वारा �कया 
जाता है । 

�दनांक 01/07/2021 क� िस्थ�त के अनुसार �हतधारक� द्वारा व् यवसाय करने म� आसानी के �लए �नम् न�ल�खत  
नए मूल् य व�धर्त प्रावधान �कए गए ह� :  

iv)  आई ट� इनएवलमेण् ट (सम�ता) ईएसआईसी के माध् यम से हाल ह� म� लाभा�थर् क� �द्रत मूल् य व�धर्त पहल क� 
गई :- 

(क) �दनांक 01/07/2021 क� िस्थ�त के अनुसार, �हतधारक� द्वारा व् यवसाय करने म� आसानी के �लए 
�नम् न�ल�खत नए मूल् य व�धर्त प्रावधान �कए गए ह�:  

(ख) अब, लाभाथ� अटल बी�मत व् यिक्त कल् याण योजना (एबीवीके वाई) योजना के तहत ऑनलाइन दावे प्रस् तुत 
कर सकते ह� । लाभा�थर्य� को अपने दावा आवेदन� के सत् यापन के �लए अपने पूवर्-�नयोक् ता के पास जाने 
क� आवश् यकता नह�ं है -और न ह� उन् ह� दावा दस् तावेज जमा करने के �लए व् यिक्तगत रूप से �कसी 
क.रा.बी. �नगम कायार्लय म� जाने क� आवश् यकता है ।  

(ग) बीमाकृत व् यिक्तय� क� मदद करने वाले �न�दर्ष् ट िजल� म� ‘आयुष् मान भारत’ के माध् यम से सेवाओं का लाभ 
उठाने से पहले वास् तव�क समय पात्रता जाचं के �लए पंचद�प मॉडयूल को पीएमजेएवाई के साथ एक�कृत 
�कया गया है ।  

(घ) एक �नष् पादन डशैबोडर्www.esic.in म� प्रका�शत �कया गया है िजसम� �व�भन् न प्रमुख �नष् पादन (प्रदशर्न) 
संकेतक� पर िस्थ�त को दशार्या गया है, जो संगठन क� �वश्रवसनीयता और �वनरण क� �मता के महत् व को 
शा�मल करता है ।  

http://www.esic.in/
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(ङ) वास् त�वक लाभा�थर्य� को लाभ पहंुचाने के ल� य के �लए और समय-समय पर सूचना के प्रसार के �लए 
लाभा�थर्य� के मोबाइल नंबर (आज तक 2.61 करोड) जोड ेगए ह� । 

(च) लाभा�थर्य� के ब�क खात� क� अगे्र�षत (सीड) कर ब�क प्रत् यय पत्र (के्रड��शयल) के दोहराव को रोकने और नकद 
�हतलाभ का �वतरण ल� य सु�निश्चत करने के �लए कायर् �कए गए ह� । (2.67 करोड, आज तक)  

(छ) ब�क खाते के बल् क अपलो�डगं और सी�डगं का प्रावधान पंचद�प म� एप् ल�केशन म� मौजूदा आईपी/कमर्चा�रय� 
का �ववरण तैयार �कया गया है । िजससे �नयोक् ताओं को वतर्मान लाभा�थर्य� के आंकड ेअपलोड करने म� 
सु�वधा हो ।  

(ज) एसबीआई गेटवे के माध् यम से लाभा�थर्य� के ब�क खात� म� लाभ के सीधे सं�वतरण के �लए ईभुगतान सु�वधा 
का प्रावधान �कया गया है – 

(झ) �नयोक् ताओं प्र�तष् ठान� क� सु�वधा के �लए ई एसआई सी ने वास् त�वक समय पे्रषण के �लए इंटरनेट ब��कग 
का उपयोग करके �नयोक् ताओं द्वारा अंशदान के (कॉपोरेट और �रटेल) ऑनलाइन भुगतान के �लए �व�भन् न 
ब�क� के साथ एक�करण �कया है ।  

(ञ) यूट�आई-आई ट�एसएल �नजी अस् पताल� के ऑनलाइन दाव� और �बल� के प्रसंस् करण और जांच के �लए 
ततृीय प� �बल प्रोसे�सगं एज�सी के रूप म� क.रा.बी. �नगम का भागीदार रहा है, जहा ंसे ईएसआई �वशषे 
मामल� म� �च�कत् सा सेवाएं (मुख् य रूप से ततृीयक देखभाल सेवाओं के �लए) प्रापण (खर�दता) है । 
लाभा�थर्य� को कैशलेस (हायर) पर काम पर रखने क� सेवाओं के �वतरण म� द�ता और पारद�शर्ता के �लए 
यूट�आई आईट�एसएल के सॉफ्टवेयर मॉडयूल को –‘पंचद�प’ के �व�भन् न मॉडयूल के साथ सफलतापूवर्क 
एक�कृत �कया गया है इसम� लाभा�थर्य� को ऑनलाइन शीघ्र रेफरल, प्रोस�ंसगं, छँटल� और प्रस् तुत �कए गए 
�बल� के प� म� भुगतान क� क् ल�य�रगं करने क� सु�वधा भी द� गई है ।  

(ट) औषधालय� और अस् पताल� म� �नयुिक्त प्राप् त करने के �लए ‘आस् क एन अपॉइंंटम�ट’मोबाइल ऐप �बक�सत 
�कया गया है �कसी लाभाथ� िजसे �कसी �डस् प�सर� के डॉक् टर दवारा ऑनलाइन अस् पताल म� रेफर �कया गया 
है, �कसी �वशषे �दन पर रेफर �कए गए अस् पताल और रेफर  �कए गए �वभाग के ओपीडी म� रिजस् टे्रशन के 
�लए समय(अपॉइंटम�ट) ले सकता है । इन प्रावधान� को अपनाने के �लए औषधालय� और अस् पताल� को 
चरणबद् तर�के से प्र�श�ण �कया जा रहा है ।  

(ठ) क.रा.बी. �नगम ने �नयोक् ता को www.esic.inम� �नयोक् ता पोटर्ल के माध् यम से �सगंल िक्लककरने पर 
राष् ट्र�य कै�रयर सेवा (एनसीएस) पोटर्ल पर अपना खाता बनाने के �वकल् प �दया है । एनसीएस के साथ 
क.रा.बी. �नगम का यह एक�करण �नयोक् ताओं को एनसीएस पोटर्ल पर अपने उद्योगो म� �रिक्तय� को आगे 
भेजने म� मदद करता है िजसके प�रणामस् वरूप लाभा�थर्य� को मूल् यवधर्न का सुझाव(प्रस् ताव) �मलता है ।  

(ड) www.esic.in को धीरे-धीरे बहुभाषी बनाया जा रहा है। आईपी पोटर्ल म� �हदं� और अंगे्रजी के अलावा मराठ�, 
पंजाबी, तेलुगु, त�मल, मलयालम, गुजराती और कन् नड भाषाओं के चयन का प्रावधान �कया गया है ।  

(ढ) उमंग मोबाइल ऐप के �लए : भारत सरकार के उमंग अथार्त ्न् य: यू�नफाइड मोबाइल एिप्लेकशन प् लेटफॉमर् 
न् यू एज गवन�स के माध् यम से लाभा�थर्य� का कई मलू् य व�थर्त जानकार� और कायार्त् मकाताएं प्रदान क� 
जाती ह�। �कसी भी ईएस आई क� द्र/ अस् पताल को ऐप के माध् यम से दरू� और अप-टाई/ या उसम� उपलब् ध 
सेवाओं के आधार पर खोजा जा सकता है ।  

(ण) धनवंतर� मोबाइल ऐप : धनवंतर� मोबाइल ऐप ईएसआई सी और ईएसआई एस डॉक् टर�, इंश् योर�स म��डकल 
पै्रिक्टशनसर् (एमआईएमपी), आ�द के �लए संबं�धत है । यह डॉक् टर� को दवाओं, �नदान और पर��ण� क� 
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�नधार्�रत कॅप् चर करने म� मदद करता है । �च�कत् सक� द्वारा टाइप �कए �बना शत� का पालन पूवर् 
प�रभा�षत शत� को पूरा को  के �लए रोग� का अंतरार्ष् ट्र�य वग�करण (आईसी ट� 10) �च�कत् सा और 
नैदा�नक शब् दावल (एसएनओएमईडी-सीट�) का प्रणाल�गत नामकरण करता है ।  

(त) आई पी द्वारा �डस् प�सर� बदलना : बी�मत व् यिक्तय� के �लए अनुमेय सीमा और शत� के : अधीन अपनी 
पंसद के �डस् प�सर� आईएमपी िक्ल�नक को बदलने के �लए/ ऑनलाइन अनुरोध करने के �लए नई सु�वधा का 
प्रावधान �कया गया है । यह लाभा�थर्य� को आसानी से सेवाओं तक पहंुचने और कायार्लय� �नयोक् ता क� 
अनावश् यक यात्रा को रोकने के �लए सशक् त करेगा ।  

(थ) बीमाकृत व् यिक्त को बहुभाषी एमएमएस: लाभा�थर्य� को ऐसी भाषा चुनने क� सु�वधा द� जा रह� है िजसम� 
उन् ह� मूल् यवधर्न एमएमएस भेजा जा सकता है । अब आई पी एसएमएस प्राप् त करने के �लए अपनी पंसद 
क� भाषा चुन या बदल सकता है । उसके पास राष् ट्र�य भाषा के अलावा 12 अलग -अलग भाषाओं म� से 
कोई एक चुनने के �लए होती है । �निश्चत रूप से, यह उत् तर भारत के �लए �हदं� म� और द��ण भारत  
के �लए अंगे्रजी म� होगा । इस मॉड्यूल को तैयार और तैनात �कया गया है । हालॉ�ंक �ते्रीय भाषाओं म� 
एमएमएस का अनुवाद प्रग�त पर है और इसे जल् द ह� कायार्िन्वत �कया जाएगा ।  

(द) www.esic.inम� को�वड डशैबोडर्: राष् ट्र के नाग�रक के लाभ के �लए को�वड -19 महामार� के इन क�ठन 
समय के दौरान मदद करने के �लए एक नई मूल् य व�धर्त सु�वधा लागू क� गई है । एक सूचना डशैबोडर् 
�वक�सत �कया गया है जो खाल� �बस् तर�, ऑक् सीजन और आईसीयू सु�वधाओं क� उपलब् धता,आर-ट� पीसी 
आर पर��ण �मता, उपलब् धता और ट�काकरण कायर्क्रम से संब�धत जानकार� वास् त�वक िस्थ�त को दशार्ता 
है । भले ह� यह एक छोटा कदम है, ले�कन इस तरह क� जानकार� क� आवश् यकता वाले रो�गय� और 
प�रचारक� क� ओर से इसक� बड ेपैमाने पर सराहना हुई है ।  

25 ई स् वच् छता/सरकार/बाजार स् थानो पर खर�द -ई -कायर् योजना (एसएपी) 

i) ई-प्रोक् योरम�ट  

क.रा.बी. �नगम ने �दनाकं 01/02/2019 से उन आईसी/एन आईसी एसआई के माध् यम से और आगे क� द्र�य 
सावर्ज�नक प्रापण (खर�द) (सीपीपीपी) पर ई-�न�वदा शुरू क� है । इस प्रकार, क.रा.बी. �नगम ने प�रपत्र संख् या डी -
11/12/मुख् यालय के माध् यम से जार� �व�वध/2015 सामान् य �दनांक 14/03/2019 को यह अन�वायर् करने के �लए 
सभी �न�वदाओं क� ई-प्रोक् योरम�ट सीपीपीपी पर प्रका�शत क� जानी चा�हए ।  
ii) ई-माक� ट स् थान� पर सरकार   

भारत सरकार के �नद�शानुसार प�रपत्र संख् या एफ-13/4/2017-पीपीडी(पीट�) �दनाकं 03 मई, 2016 सभी प्रापण 
(खर�द) जेम के माध् यम से क� जानी ह । तदनुसार क.रा.बी. �नगम ने �दनाकं 25/07/2017 को एक प�रपत्र सखं् या 
डी-13/11/अ�खल भारतीय प�रपत्र /2016 सामान् य के तहत �ते्रीय कायार्लय/उप �ेत्रीय कायार्लय/ अस् पताल� के �लए 
पोटर्ल पर उपलब् ध सभी सामान� का अ�नवायर् रूप से जीई एम के माध् यम से खर�दना सु�निश्चत करने हेत ुजार� 
�कया । तदनुसार क.रा.बी. �नगम भारत सरकार के �नदेश� का पालन कर रहा है ।  
iii) स् वच् छता कायर् योजन (एसएपी) 

श्रम एवं रोजगार मतं्रालय सरकार के �नद�शानुसार भारत सरकार के पत्र संख् या डी-31016/3/2014-प्रशासन II 
�दनांक 25/06/2018 के द्वारा क.रा.बी. �नगम �दनांक 01/04/2018 से शुरू होने वाल स् वच् छता कायर् योजना के 
दौरान स् वच् छता/जागरूकता अ�भयान के �लए ग�त�व�धया ंशुर्ू क� ह� । देश भर के सभी �ेत्रीय कायार्लय�/उप �ेत्रीय 
कायार्लय�/ईएसआईसी अस् पताल और �च�कत् सा/दंत महा�वद्यालय को �नदेश� का पालन करने हेतु प�रचा�लत �कए 
गए ।  
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26. कमर्चर� राज् य बीमा योजना के संबध म� सामान् य सचूना और सांिख्यक�य आंकड े 

क.रा.बी योजना के तहत कवरेज �हतलाभ आ�द के बारे म� सामान् य जानकार� और  योजना के संबंध म� नवीनतम 
सांिख्यक�य आंकड ेको नीचे �दए गए सलंग् नक� म� सारां��त �कए गए ह� ।  

1 क.रा.बी. योजना के संबंध म� सामान् य जानकार�  संलग् नक - I 50-53 
2 �हतलाभ और अंशदायी शत�  संलग् नक -II 54-59 
3 �ेत्रीय कायार्लय/उप �ेत्रीय कायार्लय� /डीसीबीओ क� सचूी  संलग् नक -III 60-64 
4 �नगम का राजस् व एवं व् यय  संलग् नक -IV 65 
5 �दनांक 01/07/2021 क� िस्थ�त के अनुसार आईएसएम आयुष के 

तहत क� गई प्र ग�त  
संलग् नक -V 66-68 

6 अ�नवायर् आपू�त र् क� सु�वधा और को�वड महामार� के प्रबंधन क� 
सु�वधा के �लए को�वड क� दसूर� लहर के दृिष्टगत नी�तगत �नणर्य  

संलग् नक -VI 69-71 

7 दर सं�वदा के सूत्रीकरण क� प्र�क्रया  संलग् नक -VII 72-73 
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संलग् नक -1 (क)  

26(I) कमर्चार� राज् य बीमा योजना के संबंध म� सामान् य जानकार�  

1.क.रा.बी. अ�ध�नयम, 1948 के तहत व् यािप्त  

i) अ�ध�नयम 10 या अ�धक व् यिक्तय� को रोजगार देने वाले कारखान� पर लागू होता है ।  
ii)  अ�ध�नयम क� धारा 1(5) के तहत, योजना का �वस् तार 29 राज् य�/सघं �ते्र� म� 10 या अ�धक व् यािप्त 

करने योग् य कमर्चा�रय� को रोजगार देने वाले �प्रव् यू �थएटर, सड़क मोटर प�रवहन उपक्रम� और समाचार 
पत्र प्र�तष् ठान� स�हत दकुान�, होटल�, रेस् तरां, �सनेमाघर तक अरूणाचल प्रदेश, म�णपुर, अंडमान एवं 
�नकोबार द्वीप, चंडीगढ़, दादर और नागर हवेल�, दमन एवं द�व और ल� यद�प, महाराष् ट्र को छोड़कर कर 
�दया गया है।  

iii) इस योजना को अ�ध�नयम क� धारा 1(5) के तहत 27 राज् य�/सघं राज् य �ते्र� म� शै��क ससं् थान� 

(अरूणाचल प्रदेश, गुजरात, महाराष् ट्र, म�णपुर, अंडमान एवं �नकोबार द�प समूह, चण् डीगढ, दादर और 

नागर हवेल�, दमन एवं द�व और ल�द्वीप को छोड़कर)तक �वस् ता�रत �कया गया है ।  

iv) इस योजना का �वस् तार नगर �नगम और नगर �नकाय� के सं�वदा तथा आकिस्मक कमर्चा�रय� के �लए भी  

�वस् ता�रत �कया जा रहा है ।  

v) अ�ध�नयम के तहत व् यािप्त के �लए मौजूदा मजदरू�-सीमा 21000/- रूपये प्र�त माह है और �दनाकं 

01/01/2017 से �न:शक् त व् यिक्तय� के मामले म� रू. 25000/-प्र�त माह ह� ।  

2 व् यािप्त �ेत्र  
क.रा.बी. योजना को चरण� म� िजलेवार कायार्िन्वत  �कया जा रहा है । यह योजना �नम् न�ल�खत राज् य�/संघ राज् य 
�ेत्र� मे  �ते्र� मे पहले ह� कायार्िन्वत क� जा चुक� है ।  

(I) राज् य : सभी राज् य ।  

(II) संघ शा�सत प्रदेश : ल�द्वीप को छोडकर सभी संघ शा�सत प्रदेश� म� अ�धसू�चत ।  

अ�धसू�चत राज् य� और केन् द्र शा�सत 34 प्रदेश� मे से 12 राज् य� संघ शा�सत प्रदेश� के पूरे �ते्र को क.रा.बी. योजना 
के तहत व् यािप्त के �लए अ�धसू�चत �कया गया है । 
 
3.योजना के तहत व् यािप्त का �वस् तार करने के �लए हाल क� पहल  
क.रा.बी. �नगम 2.0 के तहत योजना को उन पूणर् िजल� म� कायार्िन्वत �कया जा रहा है जहा ंयोजना आं�शक रूप 
से क� द्र� (381 िजल�) म� कायार्िन्वत क� गई थी । गैर-कायार्िन्वत िजल� के संबंध म�, योजना का �वस् तार उनके 
िजला मखु् यालय �ते्र� तक �कया जा रहा है । पहले व इसके बाद म� योजना का �वस् तार का �वस् तार पूरे िजले म� 
�कया जाएगा ।  
योजना को 399 पूणर् िजल� और 184 िजल� म� �वस् ता�रत  �कया गया है जहां इसे आं�शक रूप से िजला मुख् यालय� 
�ेत्र� म� प्रमुख रूप से औद्यो�गक केन् द्र� म� कायार्िन्वत �कया गया है । वषर् 2022 तक सभी िजल� को व् याप् त करते 
हुए पूरे राष् ट्र म� क.रा.बी. �नगम के व् यािप्त का �वस् तार करना है । 
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अनुलग्नक-I(बी) 

क.रा.बी. योजना से संबं�धत सांिख्यक�य आंकड़ े(अ�खल भारत) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�ेत्रीय/उप �ेत्रीय कायार्लयवार आकड� का वग�करण नीचे �दया गया है:- 

�ेत्रीय/ उप-�ते्रीय कायार्लयवार 31.3.2020 क� िस्थ�त के अनुसार �नयोजक�, अंशदाता �नयोजक� कमर्चा�रय�, 
बीमाकृत व्यिक्तय� तथा बीमाकृत म�हलाओं क� संख्या 

क्रमाकं राज्य/�ेत्र/प�र�ेत्र कुल �नयोक्ता अंशदाता 
�नयोजक 

कमर्चा�रय� क� 
संख्या 

बीमाकृत 
व्यिक्तय� क� 

संख्या 

बीमाकृत 
म�हलाओं क� 

संख्या 
1 2 3 4 5 6 7 

 आंध्र प्रदेश      
1 i) �वजयवाड़ा 23858 11758 585820 632300 169788 
2 ii) �तरुप�त 9684 3867 243100 268360 80328 
3 iii) �वशाखाप�नम 12121 5753 367650 404930 87013 

 
4 

असम, मेघालय, नागाल�ड, 
�त्रपुरा 
�मजोरम और म�णपुर 

 
16897 

 
6823 

 
296740 

 
318050 

 
49651 

5 �बहार 16453 6182 314600 339530 27843 
6 चंडीगढ़ (यूट�) 5921 3069 153510 167850 25268 
7 छ�ीसगढ़ 18748 9159 454510 502700 54549 

 �दल्ल�      
8 i) राजेन् द्र प्लेस 23707 10722 397070 432500 53915 
9 ii)नंद नगर� 16109 6035 162570 180360 19656 
10 iii) रो�हणी 20061 11645 230330 253120 30014 
11 iv) ओखला 23559 11598 654990 730370 72665 

क्रमाकं शीषर् अ�खल भारत 

  31.03.2019 क� 
िस्थ�त के अनुसार 

31.03.2020 क� िस्थ�त 
के अनुसार 

1 व् याप् त कमर्चा�रय� क� संख्या 31401920 30966930 

2 व् याप् त बीमाक़ृत व्यिक्तय� क� सखं्या 34967080 34144140 

3 �हतलाभा�थर्य� क� संख्या 135672270 132479263 

4 बीमाकृत म�हलाओं क� संख्या 5120174 6265035 

5 पंजीकृत �नयोजक� क� संख्या 1211174 1236565 

6 अंशदाता �नयोजक� क� संख्या  603300 
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12 गोवा 7496 4111 186460 209270 37279 
 गुजरात      

13 i) अहमदाबाद 32980 17630 769220 847240 95995 
14 ii) अलकापुर� बड़ौदा 13676 8498 405090 458440 40313 
15 iii) सूरत 12844 6446 381150 416610 38252 

 ह�रयाणा      
16 i) फर�दाबाद 30039 16504 751690 863960 96444 
17 ii)गुरूगाम 24568 10906 1089230 1269080 125460 
18 iii)अंबाला 

 
17641 7786 247790 273060 30513 

19 �हमाचल प्रदेश 9413 4999 310200 348140 46747 
20 जम्म ूएवं कश्मीर 5808 2594 121980 133440 16501 
21 झारखंड 22252 9194 414550 446260 53482 

 कनार्टक      
22 i) �बन्नी पेठ 33853 15104 1024980 1144200 311573 
23 ii) हुबल� 14210 7922 328320 351580 82956 
24 iii) पीन्या 16119 8007 479880 538170 185360 
25 iv) बोमसंद्रा 16951 7591 728830 818540 230711 
26 v) गुलबगार् 8299 3772 161200 175680 25680 
27 vi) मैसूर 7194 3782 234120 256820 93966 
28 vii) म�गलोर 6586 4473 189680 200880 80806 

 केरल और माहे      
29 i) तशृ् शूर 7081 4960 151890 162850 74273 
30 ii) एनार्कुलम 16390 9733 402950 437870 156566 
31 iii) कोल्लम 8571 4133 137350 155810 97205 
32 iv) कोझीकोड 10320 5392 160380 171050 74791 
33 v) �तरुवनंतपुरम 6575 3078 136720 147430 64872 

 मध्य प्रदेश       
34 i) इंदौर 24215 10912 628560 693540 96200 
35 ii) भोपाल 13180 5950 325050 350900 46676 

 महाराष्ट्र      
36 i) लोअर परेल 30932 11707 534300 583040 85176 
37 ii) मरोल 32189 14727 811110 876870 143457 
38 iii) ठाणे 29968 15562 763880 830820 108613 
39 iv) नागपुर 14795 7292 334620 357570 31955 

  



53 
 

40 v) औरंगाबाद 10900 5600 271740 302830 30517 
41 vi) पुणे 50768 24248 1393050 1530890 218209 
42 vii) ना�सक 8140 4791 196960 216600 22008 
43 उड़ीसा 27855 11938 685850 741390 73544 
44 पुदचु् चेर� और एएन 

आइल�ड्स 
4708 2224 106460 117690 37575 

 पंजाब      
45 i) चंडीगढ़ (पंजाब) 15937 8430 420520 466900 78606 
46 ii)जालधंर 11388 6984 274230 295520 60124 
47 iii) लु�धयाना 17082 10208 379320 420470 60392 

 राजस्थान      
48 i) जयपुर 38888 20727 898030 1002260 109789 
49 ii) उदयपुर 7951 4502 204640 226500 28267 
50 iii) जोधपुर 11669 6587 176920 196220 24650 
51 �सिक्कम 668 368 25760 27980 7727 
 त�मलनाडु      

52 i) चेन्नई 62420 27140 1827520 2040390 605999 
53 ii) �तरुनेलवेल� 9916 5118 179120 191840 78651 
54 iii) सेलम 15308 7934 374910 415530 111966 
55 iv) कोयंबटूर 26163 14427 778640 874830 309661 
56 v) मदरैु 16388 8968 415990 447100 185460 
57 तेलंगाना 63510 28946 1665170 1835360 427980 
 उ�र प्रदेश      

58 i) कानपुर 25301 10967 461300 496080 44192 
59 ii) वाराणसी 5401 2584 121620 129490 11039 
60 iii) नोएडा 36971 18227 1151620 1307670 153818 
61 iv) लखनऊ 17427 7190 476250 515080 46614 
62 उ�राखंड 15611 7518 558640 644060 86035 
 पिश्चम बंगाल      

63 i) कोलकाता 52577 27007 1312490 1387180 157262 
64 ii) बैरकपुर 10242 5595 308970 323190 37323 
65 iii) दगुार्पुर 12113 5696 229140 241900 15115 

 अ�खल भारतीय 1236565 603300 30966930 34144140 6265035 
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संलग् नक-II 

26(II)लाभ एवं अंशदायी शत� 

क्र.सं. �हतलाभ� के नाम अशंदायी शत� �हतलाभ क� अव�ध �हतलाभ क� प्रमात्रा 

(i) 
(क) 
 

बीमार� �हतलाभ अशंदान अव�ध म� न्यूनतम 
78 �दन के �लए भुगतान  

�कन्ह� दो क्रमागत �हतलाभ 
अव�धय� म� 91 �दन  

 (दै�नक औसत मजदरू� का 
70 प्र�तशत) 

(ख) �वस्ता�रत बीमार� �हतलाभ 
 
(34 �व�न�दर्ष्टद�घर्का�लक 
बीमा�रय� हेत)ु 

दो वषर् क� अव�ध से �नरंतर 
रोजगार और चार क्रमागत 
अशंदान अव�धय� म� 156 
�दन का अशंदान  

दो वषर् (अ�धकतम) दै�नक औसत मजदरू� का 80 
प्र�तशत 

(ग) व�धर्त बीमार� �हतलाभ 
(प�रवार �नयोजन के �लए 
नसबंद� ऑपरेशन करवाना) 

बीमार� �हतलाभ के समान   पुरुष नसबंद� के �लए 7 �दन 
और म�हला नसबंद� के �लए 
14 �दन; ऑपरेशन के 
उपरांत उत्पन्न ज�टलताओ ं
आ�द के मामल� म� वधर्नीय 
।  

दै�नक औसत मजदरू� का 100 
प्र�तशत 

(ii) �न:शक् तता �हतलाभ �न:शक् तता �हतलाभ के अतंगर्त दो प्रकार के �हतलाभ आते ह� जो इस प्रकार ह�:  

(क) अस्थायी �न:शक् तता 
�हतलाभ 

रोजगार चोट क� �त�थ को 
वह एक कमर्चार� होना 
चा�हए  

अ�मता रहने तक  दै�नक औसत मजदरू� का 90 
प्र�तशत 

(ख) स्थायी अपंगती �हतलाभ -वह�- आजीवन  कामगार� क� अजर्न �मता क� 
हा�न पर �नभर्र करता है जो 
एक �च�कत्सा बोडर् द्वारा 
�नधार्�रत �कया जाता है  

(iii) आ�श्रतजन �हतलाभ 
 

घातक दघुर्टना क� �त�थ को 
मतृक एक कमर्चार� होना 
चा�हए  

1. �वधवा/�वधवाओ ंको 
आजीवन या पुन�वर्वाह तक 
2. �वधवा मां को आजीवन। 
3. वैध या द�क पुत्र को जब 
तक वह पच्चीस वषर् क� 
आयु प्राप्त नह�ं कर लेता। 
4. वैध या द�क पुत्री को 
�ववाह तक। 
5. वैध या द�क पुत्र या पुत्री 
को जो बीमाकृत व्यिक्त क� 
मतृ्यु के समय उसक� आय 
पर पूणर्रूप से आ�श्रत हो, 
जो पच्चीस वषर् क� आयु 
प्राप्त कर चुके ह� और जो 
अशक्त ह�, उनक� अशक्तता  
बनी रहने तक। 

�नधार्�रत अनुपात म� 
आ�श्रतजन� के बीच बांट� जाने 
वाल� दै�नक औसत मजदरू� का 
90% 
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5. अन्य आ�श्रत� को 
आजीवन या �ववाह तक या 
18 वषर् क� आयु तक, जसैा 
भी मामला हो 

(iv) माततृ्व �हतलाभ दो क्रमागत अशंदान 
अव�धय� से ठ�क पहले 70 
�दन� के �लए अशंदान का 
भुगतान  

एक बीमाकृत म�हला 26 
सप्ताह के �लए माततृ्व 
�हतलाभ क� हकदार होगी, 
जो प्रसवावस्था क� 
अनुमा�नत �त�थ के पूवर्वत� 
8 सप्ताह से अ�धक नह�ं हो 
सकते। एक 
अ�धकृत(क�म�शनंग) मां जो 
ज�ैवक मां के रूप म� बच्चा 
जनना चाहती है और �कसी 
अन्य म�हला म� भ्रूण 
प्रत्यारोपण करने का चयन 
करती है और (ii) एक 
म�हला जो कानूनी रूप से 3 
मह�ने तक के बच्चे को गोद 
लेती है, उसे भी 12 सप्ताह 
के �लए माततृ्व �हतलाभ का 
हकदार माना जाता है। 
गभर्पात के �लए 6 सप्ताह 
और गभार्वस्था, प्रसवावस्था, 
समय पूवर् बच्चे के जन्म या 
गभर्पात के कारण उत्पन्न 
बीमार� के �लए अ�त�रक्त 
एक माह, बशत�, यह भी �क 
दो या दो से अ�धक जी�वत 
बच्च� वाल� बीमाकृत म�हला 
बारह सप्ताह क� अव�ध के 
दौरान माततृ्व लाभ प्राप्त 
करने क� हकदार होगी, 
िजसम� से छह सप्ताह से 
अ�धक क� अव�ध प्रसू�त क� 
अपे��त �त�थ से पहले नह�ं 
होगी। ये �नयम उन मामल� 
म� लागू होते ह� जहां 
बीमाकृत म�हला ने �दनांक 
20.1.2017 को या उसके 
बाद बच्चे को जन्म �दया है 
या उसके प्रसू�त क� 
सम्भा�वत �त�थ 

माततृ्व �हतलाभ 
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20.01.2017 या उसके बाद 
हो। 

(v) अतं्येिष्ट व्यय मतृ्यु क� �त�थ को वह एक 
बीमाकृत व्यिक्त होना 
चा�हए। 

 अतं्येिष्ट पर वास्त�वक व्यय 
रुपये 15000/- से अ�धक नह�ं 
होना चा�हए, �दनांक 
01.05.2019 से प्रभावी  

(vi) पुनवार्स भ�ा �च�कत्सा �हतलाभ क� 
पात्रता या य�द रोजगार चोट 
के कारण �नशक्तता हो गई 
हो।  

प्रत्येक �दन के �लए िजसम� 
बीमाकृत व्यिक्त कृ�त्रम अगं 
लगवाने/मरम्मत या 
प्र�तस्थापन हेत ु कृ�त्रम अगं-
क� द्र म� भत� रहता है।  

दै�नक औसत मजदरू� के 
100% पर।  

(vii) सेवा �नव�ृ/�न:शक्त 
बीमाकृत व्यिक्तय� तथा 
उसका/उसक�प�त/पत्नी के 
�लए �च�कत्सा �हतलाभ  
 
 

एक वषर् के �लए प्र�तमाह 
10/- रुपये के एकमुश्त 
अ�ग्रम भुगतान पर 
(I) बीमाकृत व्यिक्तय�  
द्वारा जो सेवा�नव�ृ� क� 
आयु प्राप्त होने पर बीमा 
योग्य रोजगार से या 
स्वैिच्छक सेवा�नव�ृ� के 
अतंगर्त या पांच वषर् से कम 
बीमा योग्य रोजगार म� रहने 
के बाद सेवा�नव�ृ हो जाता 
है 
(ii) बीमाकृत व्यिक्तय� 
द्वारा जो रोजगार चोट के 
कारण स्थायी �नशक्तता 
होने पर बीमा योग्य रोजगार 
म� नह�ं रहे। 
(iii) यह �हतलाभ उन 
बीमाकृत व्यिक्त क� 
�वधवाओ ंको भी उस �त�थ 
तक िजसको बीमाकृत 
व्यिक्त/बीमाकृत म�हला  
अ�धव�षर्ता क� आयु प्राप्त 
कर सेवा�नव�ृ ह�गी, 
उपलब्ध करवाया जाएगा जो 
�नयम 60 के अतंगर्त 
यथा�नधार्�रत अशंदान के 
भुगतान पर आ�श्रतजन 
�हतलाभ प्राप्त कर रह� ह�, 

अव�ध िजसके �लए अशंदान 
का भुगतान �कया जाता है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
बीमाकृत व्यिक्त केवल स्वयं 
तथा उसका/उसक� प�त या 
पत्नी के �लए पूणर् �च�कत्सा 
देखरेख के पात्र ह�, िजस 
अव�ध के �लए अशंदान का 
भुगतान �कया गया है, 
अ�धव�षर्ता क� आयु प्राप्त 
करने तक।  

पूणर् �च�कत्सा देखरेख।  

(viii) प्रसू�त व्यय बीमाकृत म�हला या 
बीमाकृत व्यिक्त को उसक� 

केवल दो प्रसू�तय� तक। रु. 7500/- प्र�त मामला  
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पत्नी के संबंध म� ऐसे 
मामले म� जहां क.रा.बी. 
संस्थान� म� प्रसू�त क� 
सु�वधा उपलब्ध नह�ं है।  

(ix) राजीव गाँधी श्र�मक 
कल्याण योजना के 
अन्तगर्त व्यावसा�यक 
पुनवार्स भ�ा कौशल 
�वकास योजना  

45 वषर् से अ�धक आयु न 
होने तथारोजगार चोट के 
कारण 40% से कम 
�न:शक् तता न होने पर। 

व्यावसा�यक पुनवार्सकेन्द्र म� 
प्र�श�ण के सभी �दन  

123/-रुपयेप्र�त�दन या 
व्यावसा�यक पुनवार्स 
केन्द्रद्वारा वास्तव म� ल� गई 
रा�श, जो भी अ�धकतम हो।  

 (x) बेरोजगार� भ�ा बीमाकृत व्यिक्त िजसने 
कारखाने के बन्द होने, 
छंटनी होने अथवा गैर-
रोजगार चोट के कारण 
न्यूनतम 40 प्र�तशत स् थायी 
�न:शक् तता होने के कारण 
रोजगार खो �दया हो तथा 
रोजगार खोने से पहले 
न्यूनतम दो वषर् के �लए 
उसके संबंध म� अशंदान का 
भुगतान कर �दया हो/देय 
हो।  

जीवनकाल के दौरान 
अ�धकतम दो वषर् क� 
अव�ध।  

बीमाकृत व्यिक्त/बीमाकृत 
म�हला �नम्न�ल�खत स्लैब के 
अनुसार �हतलाभ प्राप्त कर�गे : 

0 से 12 माह 13 से 24 
माह 

अिन्तम औसत 
दै�नक मजदरू� 
का 50%  

अिन्तम 
औसत दै�नक 
मजदरू� का 
25% 

 

(xi) व्यावसा�यक पुनवार्स 
कौशल �वकास योजना 
(राजीव गाँधी श्र�मक 
कल्याण योजना के 
अतंगर्त)  

बीमाकृत व्यिक्त/बीमाकृत 
म�हला राजीव गाँधी श्र�मक 
कल्याण योजना के अतंगर्त 
बेरोजगार� भ�ा प्राप्त करता 
हो। 

उन्नत व्यावसा�यक प्र�श�ण 
संस्थान� (एडवांस वोकेशनल 
टे्र�नगं इंस् टयूशन) म� दस 
सप्ताह क� छोट� अव�ध या 
छह माह तक क� लम्बी 
अव�ध के अन्य पाठ्यक्रम। 

संस्थान� द्वारा �लए जाने वाले 
सम्पूणर् शलु्क का भुगतान 
�नगम द्वारा �कया जाना है। 
बीमाकृत व्यिक्त/बीमाकृत 
म�हला िजसे ए.वी.ट�.आई म� 
प्र�श�ण कायर्क्रम म� भाग लेने 
के �लए यात्रा करनी हो, को 
रेल/बस �कराए क� प्र�तपू�त र् क� 
जाती है।  

(xii) नया प�रवधर्न  वाहन भ�ा -- इस योजना के अतंगर्त, वषर् म� 
एक बार जीवन प्रमाण पत्र 
जमा करवाने के �लए शाखा 
कायार्लय के अपने �नजी दौरे 
पर पीडीबी �हतलाभा�थर्य� को 
रु.100/- का वाहन भ�ा �दया 
जाता है। 

(xiii) अटल बी�मत व्यिक्त 
कल्याण योजना 
(एबीवीकेवाई) 

यह योजना ‘अटल बी�मत 
व्यिक्त कल्याण योजना’ के 
नाम से जीवन म� एक बार, 
एक या एक से अ�धक 
चरण� म� बेरोजगार होने से 

एक या एक से अ�धक 
अव�ध के �लए बेरोजगार 
होने पर तीन माह बाद �कए 
गए दावे पर,जीवन म� एक 
बार, नब्बे �दन� तक का 

अटल बी�मत व्यिक्त कल्याण 
योजना के अन्तगर्त राहत क� 
प्र�त�दन दर तुरंत पूवर्वत� चार 
क्रमागत अशंदान अव�ध के 
दौरान प्र�त�दन औसत अजर्न 
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उत्पन्न बेरोजगार� के तीन 
मह�ने बाद दावा करने पर 
90 �दन� तक नकद 
मुआवजे के रूप म� राहत 
प्रदान करती हैबशत� कमर्चार� 
के बीमा योग्य रोजगार के 
दो वषर् पूरे हो जाने चा�हए 
तथा राहत के दावे से तुरंत 
पहले चार क्रमागत अशंदान 
अव�धय� म� से प्रत्येक म� 
78 �दन से कम अशंदान न 
�दया गया हो। यह राहत 
प्र�त�दन औसत अजर्न आय 
क� 25 प्र�तशत (25%) से 
अ�धक नह�ं होगी।  
बीमाकृत व्यिक्तय� िजन्ह�ने 
को�वड-19 महामार� के 
दौरान अपना रोजगार खो 
�दया हो, को राहत प्रदान 
करने के �लए पात्रता शत� 
म� दो अशंदान अव�धय� म� 
78 �दन के अशंदान क� छूट 
प्रदान क� गई है। 
एकबेरोजगार� से तुरंत पहले 
क� तथा बेरोजगार� से तुरंत 
पहले दो वष� म� बची हुई 
तीन अशंदान अव�धय� म� से 
एक। राहत क� दर को भी 
बीमाकृत व्यिक्त क� औसत 
दै�नक अजर्न आय को 25% 
से बढ़ाकर 50% कर �दया 
गया है।  

नकद मआुवजा।को�वड-19 
महामार� के दौरान बेरोजगार� 
के एक मह�ने बाद राहत का 
दावा कर सकते ह�।  
 

आय का 25% है। को�वड-19 
महामार� के दौरान राहत क� 
दर बीमाकृत व्यिक्त क� औसत 
अजर्न आय का 50% तक बढ़ा 
�दया गया है।  
 

XIV क.रा.बी.�नगम को�वड-19 
राहत योजना  

कमर्चार� राज्य बीमा �नगम 
ने क.रा.बी.�नगम को�वड-19 
राहत योजना क� शरुुआत 
कर चुका है िजसके अन्तगर्त 
बीमाकृत व्यिक्त िजसक� 
को�वड-19 के दौरान मतृ्यु 
हो गई हो, के पात्र 
आ�श्रतजन� को  मतृक 
बीमाकृत व्यिक्त क� औसत 
मजदरू� का 90% का 
भुगतान �कया जाएगा।यह 

1.  दम्प�� के �लए 
आजीवन। 
2. �वधवा माँ के �लए 
आजीवन। 
3. वैध या द�क पुत्र जब 
तक वह पच्चीस वषर् क� 
आयु प्राप्त नह�ं कर लेता।  
4. वैध या द�क पुत्री �ववाह 
होने तक। 
5. वैध या द�क पुत्र अथवा 
पुत्री जो बीमाकृत व्यिक्त क� 

�नधार्�रत अनुपात म� 
आ�श्रतजन� के बीच बाँट� जाने 
वाल� दै�नक औसत मजदरू� का 
90%  
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योजना 24.03.2020 से दो 
वषर् क� अव�ध के �लए 
प्रभावी होगी। पात्रता शत� 
�नम्नानुसार ह� :-  
(1) बीमाकृत व्यिक्त 
िजसक� मतृ्यु को�वड-19 
बीमार� के कारण हुई हो 
को�वड-19 बीमार� के 
पहचान क� �त�थ िजसके 
कारण उसक� मतृ्यु हुई है से 
कम से कम तीन माह पूवर् 
क.रा.बी.�नगम ऑनलाइन 
पोटर्ल पर अवश्य पंजीकृत 
होना चा�हए।   
(2) मतृक बीमाकृत व्यिक्त 
को�वड-19 बीमार� क� 
पहचान क� �त�थ तक 
रोजगार म� अ�नवायर् रूप से 
रहा हो तथा को�वड-19 
बीमार� क� पहचान िजसके 
प�रणामस्वरूप उसक� मतृ्यु 
हुई है से तुरंत पहले 
अ�धकतम एक वषर् क� 
अव�ध के दौरान उसके संबंध 
म� कम से कम 70 �दन� के 
�लए अशंदान का भुगतान 
�कया गया या देय होना 
चा�हए।  

मतृ्यु के समय उसक� अजर्न 
आय पर पूणर् रूप से आ�श्रत 
हो, जो पच्चीस वषर् क� आयु 
प्राप्त कर चकुा हो तथा 
अशक्त ह�, अशक्तता बनी 
रहने तक।  
6. अन्य आ�श्रतजन� 
कोआजीवन अथवा �ववाह 
तक अथवा 18 वषर् क� आयु 
होने तक, जसैा भी मामला 
हो। 
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संलग् नक -III 
26(III) �ते्रीय कायार्लय�/उप-�ेत्रीय कायार्लय�/औषधालय-सह-शाखा कायार्लय� क� सचूी 
(क) �ेत्रीय कायार्लय�/उप-�ेत्रीय कायार्लय� क� सचूी: 

क्रमांक राज्य/संघ राज्य �ेत्र का नाम िजला/स्थान �ेत्रीय कायार्लय (�े.का.)/उप-�ेत्रीय कायार्लय (उ.�े.का) 
1 आधं्र प्रदेश 

 
�वजयवाड़ा �े.का. 

2 �वशाखाप�नम उ.�े.का. 
3 �तरुप�त उ.�े.का. 
4 असम गुवाहाट� �े.का. 
5 �बहार पटना �े.का. 
6 छ�ीसगढ़ रायपुर �े.का. 
7 �दल्ल� 

 
�दल्ल� �े.का. 

8 रो�हणी उ.�े.का. 
9 नंद नगर� उ.�े.का. 
10 ओखला उ.�े.का. 
11 गोवा पणजी �े.का. 
12 गुजरात 

 
अहमदाबाद �े.का. 

13 सूरत उ.�े.का. 
14 वडोदरा उ.�े.का. 
15 ह�रयाणा 

 
फर�दाबाद �े.का. 

16 गुरूग्राम उ.�े.का. 
17 अबंाला (करनाल �वस् था�पत �कया जाना है) उ.�े.का. 
18 �हमाचल प्रदेश बद्द� �े.का. 
19 जम्मू एवं कश्मीर जम्म ू �े.का. 
20 झारखंड रांची �े.का. 
21 कनार्टक 

 
ब�गलोर �े.का. 

22 बोम्मासांद्रा उ.�े.का. 
23 पीण् या उ.�े.का. 
24 मंगलौर उ.�े.का. 
25 हुबल� उ.�े.का. 
26 गुलबगार् उ.�े.का. 
27 मैसूर उ.�े.का. 
28 केरल 

 
तशृ् शरू �े.का. 

29 �तरुवनंतपुरम उ.�े.का. 
30 कोल्लम उ.�े.का. 
31 एनार्कुलम उ.�े.का. 
32 कोझीकोड उ.�े.का. 
33 मध्य प्रदेश 

 
इंदौर �े.का. 

34 भोपाल उ.�े.का. 
35 महाराष्ट्र 

 
मुंबई �े.का. 

36 मरोल उ.�े.का. 
37 ठाणे उ.�े.का. 
38 पुणे उ.�े.का. 
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39 नागपुर उ.�े.का. 
40 औरंगाबाद उ.�े.का. 
41 ना�सक उ.�े.का. 
42 उड़ीसा भुवनेश्वर �े.का. 
43 पुदचेुर� पुदचेुर� �े.का. 
44 पंजाब 

 
चंडीगढ़ �े.का. 

45 जालंधर उ.�े.का. 
46 लु�धयाना उ.�े.का. 
47 राजस्थान  

 
जयपुर �े.का. 

48 जोधपुर उ.�े.का. 
49 उदयपुर उ.�े.का. 
50 त�मलनाडु 

 
चेन्नई �े.का. 

51 कोयंब�रू उ.�े.का. 
52 मदरैु उ.�े.का. 
53 �तरुनेलवेल� उ.�े.का. 
54 सलेम उ.�े.का. 
55 �त्रची उ.�े.का. 
56 तेलंगाना हैदराबाद �े.का. 
57 उ�र प्रदेश 

 
नोएडा उ.�े.का. 

58 कानपुर �े.का. 
59 लखनऊ उ.�े.का. 
60 वाराणसी उ.�े.का. 
61 उ�राखंड देहरादनू �े.का. 
62 पिश्चम बंगाल कोलकाता �े.का. 
63 बैरकपुर उ.�े.का. 
64 दगुार्पुर� उ.�े.का. 

(बी)िजलेवार कायार्त्मक डीसीबीओ 

क्रमांक राज्य/संघ राज्य �ेत्र िजले का नाम स्थान 

1 असम दरांग 1. मंगलदोई 

2 

आधं्र प्रदेश 
 

गुंटूर 2. गुंटूर 
�च�रू 3. �तरुप�त 
श्रीकाकुलम 4. श्रीकाकुलम 
अनकापल्ल� 5. अनकपल्ल� 

3 अरुणाचल प्रदेश ईटानगर 6. पापुमपेयर 
4 अडंमान और �नकोबार द्वीप समूह पोटर् ब्लेयर 7. पोटर् ब्लेयर 

5 
�बहार 
 

भागलपुर 8. भागलपुर� 
बेगूसराय 9. बेगूसराय 
भोजपुर 10. आरा 

6 
गुजरात 
 

भावनगर 11. भावनगर� 
भरूच 12. अकंलेश्वर 
वलसाडी 13. वापी 

7 ह�रयाणा फर�दाबाद 14. फर�दाबाद 
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 बहादरुगढ़ 15. झज्जर 
8 �हमाचल प्रदेश मंडी 16. मंडी 

9 

जम्मू और कश्मीर 
 

श्रीनगर 17. श्रीनगर 
उधमपुर 18. उधमपुर 
�रयासी 19. कटरा 
कठुआ 20. कठुआ 
सांबा 21. ब�रब्रह्म: 

10 झारखंड पूव� �सहंभूम 22. घाट�शला 

11 

कनार्टक 
 

�चक्कबल्लपुर 23. �चक्कबल्लापुरा 
चामराजनगर 24. चामराजनगर 
कोडाग ू 25. कोडागु 
उ�र कन्नड़ 26. उ�र कन्नड़: 
 27. �चक्कमगलरु 

12 केरल इद्दकु्क� 28. मुन्नार� 

13 
मध्य प्रदेश 
 

खरगोन 29. सनावद� 
नीमच 30. खोर� 
सागर 31. �बना: 

14 

महाराष्ट्र 
 

मुंबई 32. कोलाबा 
औरंगाबाद 33. वालुजी 
बुलढाना 34. खामगांव 
ग��दया 35. ग��दया 
सांगल� 36. सांगल� 
रायगढ़ 37. पनवेल 
चंद्रपुर 38. कोरपन 
वधार् 39. वधार् 
यवतमाल� 40. यवतमाल 
पालघर 41. पालघर 
ठाणे 42. मुराबाद� 
ना�सक 43. �सन्नार� 

15 म�णपुर पिश्चम इंफाल 44. पिश्चम इंफाल 
16 ओ�डशा सुंदरगढ़ 45. वेदव्यास 

17 
पंजाब 
 

बरनाला 46. बरनाला 
प�टयाला 47. राजपुरा 

18 

राजस्थान 
 

झुंझुनू ं 48. झुंझुनूं 
�च�ौड़गढ़ 49. �च�ौड़गढ़ 
अजमेर 50. अजमेर 
पाल� 51. पाल� 
जोधपुर 52. जोधपुर 
उदयपुर 53. उदयपुर 

19 त�मलनाडु चेन्नई 54. अबं�रू औद्यो�गक एस्टेट 

20 
तेलंगाना 
 

हैदराबाद 55. सनथनगर� 
कुमारमभीम आ�सफाबाद 56. �सरपुर कागजनगर� 
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महबूबनगर 57. महबूबनगर� 
�नजामाबाद 58. �नजामाबाद 
पेद्दापल्ल� 59. रामगुंडम 
संगारेड्डी 60. सदा�शवपेट 
वारंगल अबर्न 61. वारंगल 
यादाद्र� भुवन�गर� 62. बीबीनगर� 
रंगारेड्डी 63. एल.बी. नगर 

21 
उ�र प्रदेश 
 

कानपुर देहात 64. कानपुर देहात 
हापुड़ 65. हापूर� 

22 
पिश्चम बंगाल 
 

मालदा 66. मालदा 
24 द��ण परगना 67. फाल्टा 
बांकुड़ा 68. बांकुरा 

 कुल कायार्त्मक औषधालय सह शाखा कायार्लय 68  

(ख)िजलेवार कायर्रत औषधालय सह शाखा कायार्लय  

क्र.स ं राज्य/ संघ राज्य �ेत्र  िजले का नाम  स्थान  

1 असम  दरा�ग  1. मंगलदोई  

2 आन्ध्र प्रदेश  

गुंटूर  2. गुंटूर  
�च�रू  3. �तरुप�त  
श्रीकाकुलम 4. श्रीकाकुलम 
अनकापल्ल� 5. अनकापल्ल� 

3 अरुणाचल प्रदेश  इटानगर 6. पपुमपारे 
4 अडंमान एवं �नकोबार द्वीप समूह पोटर् ब्लेयर 7. पोटर् ब्लेयर 

5 �बहार  
भागलपुर  8. भागलपुर  
बेगुसराय  9. बेगुसराय  
भोजपुर  10. आरा  

6 गुजरात  
भावनगर  11. भावनगर  
भरूच  12. अकंलेश्वर  
वलसाड  13. वापी  

7 ह�रयाणा   
फर�दाबाद  14. फर�दाबाद  
बहादरुगढ़  15.      झज्जर  

8 �हमाचल प्रदेश  मंडी  16. मंडी  

9 जम्मू एवं कश्मीर  

श्रीनगर  17. श्रीनगर  
उधमपुर  18. उधमपुर  
�रयासी 19. कटरा  
कठुआ 20. कठुआ 
साम्बा  21. बा�रब्रम्हा  

10 झारखण्ड  पूव� �सहंभूम 22. घाट�शला 

11 कनार्टक  

�चक्कबल्लपुर 23. �चक्कबल्लपुर 
चामराजनगर 24. चामराजनगर 
कोडग ू 25. कोडाग ू
उ�र कन्नड़ 26. उ�र कन्नड़ 
�चक्कमंगलुरु 27. �चक्कमंगलुरु  
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12 केरल  इडुक्क� 28. मुन्नार 

13 मध्य प्रदेश  
खरगोन 29. सनावद 
नीमच   30. खोर 
सागर   31. बीना 

14 महाराष्ट्र  

मुंबई  32. कोलाबा 
औरंगाबाद  33. वालुज 
बुलढाना  34. खामगांव 
ग��दया  35. ग��दया  
सांगल�  36. सांगल� 
रायगढ़ 37. पनवेल  
चन्द्रपुर 38. कोरपना 
वधार् 39. वधार् 
यवतमाल 40. यवतमाल 
पालघर 41. पालघर 
ठाणे 42. मुरबड 
ना�सक 43. �सन्नर  

15 म�णपुर पिश्चम इम्फाल 44. पिश्चम इम्फाल 
16 उड़ीसा सुंदरगढ़ 45. वेदव्यास 

17 पंजाब 
बरनाला 46. बरनाला 
प�टयाला 47. राजपुरा 

18 राजस्थान 

झुंझुनू ं 48. झुंझुनू ं
�च�ौड़गढ़ 49. �च�ौड़गढ़ 
अजमेर 50. अजमेर 
पाल� 51. पाल� 
जोधपुर 52. जोधपुर 
उदयपुर 53. उदयपुर 

19 त�मलनाडु चेन्नई 54. अबं�रू इंडिस्ट्रयल एस्टेट 

20 तेलंगाना 

हैदराबाद 55. सनथनगर  
कुमारमभीम आ�सफाबाद 56. �सरपुर कागजनगर 
महबूबनगर 57. महबूबनगर 
�नजामाबाद 58. �नजामाबाद 
पेद्दपल्ल� 59. रामगुंडम 
सांगारेड्डी 60. सदा�शवपेठ 
वारंगल अबर्न 61. वारंगल 
यादाद्र� भुवन�गर� 62. बीबीनगर 
रंगारेड्डी 63. एल. बी. नगर 

21 उ�र प्रदेश 
कानपुर देहात 64. कानपुर देहात 
हापुड़  65. हापुड़  

22 पिश्चम बंगाल  
मालदा 66. मालदा 
24 द��ण परगना 67. फल्टा 
बांकुरा  68. बांकुरा  

 कुल कायर्रत औ.स.शा.का. 68  
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संलग् नक – IV 

26(IV) �नगम का राजस्व एवं व्यय  

 
क्र.सं. 

 
ब्यौरे  रा�श (लाख रूपये म�)  

1 क.रा.बी. �नगम का राजस्व   

 1.4.2020 से 31.3.2021 तक वास्त�वक  2109113.32 

 2020-2021 हेतु सशंो�धत प्राक्कलन  1861561.00 

 2021-22 हेतु बजट प्राक्कलन   2033914.00 

2 कुल व्यय (राजस्व खाते)  

 1.4.2020 से 31.3.2021 तक वास्त�वक  1376712.82 

 2020-2021 हेतु सशंो�धत प्राक्कलन  1503069.40 

 2021-22 हेतु बजट प्राक्कलन   1751318.82 

3 कुल व्यय (कै�पटल खाते )  

 1.4.2020 से 31.3.2021 तक वास्त�वक  48170.91 

 2020-2021 हेतु सशंो�धत प्राक्कलन  110316.80 

 2021-22 हेतु बजट प्राक्कलन  186548.00 
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संलग् नक – V  

26(V) �दनांक 01.07.2021 तक आयुष के अधीन हुई प्रग�त  

क.रा.बी.�न. व क.रा.बी.यो. म� �द- 01.07.2021 क� िस्थ�त के अनुसार देश के �व�भन्न राज्य� म� (आयुष) 
आयुव��दक, योग, यूनानी, �सद्ध और होम्योपैथी म� उपलब्ध करवाई जाने वाल� कुल सु�वधाओं को दशार्ने वाला 
�ववरण। 

(क) आयुव��दक  

क्र.सं.  राज्य  औषधालय�/ अस्पताल� 
म� ईकाईय� क� संख्या 

आयुव��दक 
�च�कत्सक� क� 
संख्या  

अस्पताल� म� 
�बस्तर� क� सखं्या 

1.  आंध्र प्रदेश  06 06 - 

2.  असम  01 01 02 

3.  �बहार  03 03 - 

4.  �दल्ल�  22 22 10 

5.  गोवा  01 01 - 

6.  गुजरात  52 32 25 

7.  ह�रयाणा  06 06 - 

8.  �हमाचल प्रदेश  02 02 - 

9.  जम्म ूएवं कश्मीर  01 01 01 

10.  झारखण्ड  02 02 05 

11.  कनार्टक  03 04 - 

12.  केरल  15 15 33 

13.  मध्य प्रदेश  01 01 - 

14.  महाराष्ट्र  10 11  

15.  उड़ीसा  02 02 - 

16.  पंजाब  09 05 02 

17.  राजस्थान  02 03 03 

18.  त�मलनाडू  09 10 - 

19.  तेलंगाना  01 01 - 

20.  उ�र प्रदेश  15 10 - 

21.  पिश्चम बंगाल  05 05 - 

 कुल  168 142 81 
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पंचकमर् �च�कत्सा:  

• क.रा.बी.�न. अस् पताल  चंडीगढ़  

• क.रा.बी.�न. अस् पताल  फर�दाबाद ह�रयाणा  

• क.रा.बी.�न. अस् पताल बापू नगर, अहमदाबाद  

• क.रा.बी.�न. अस् पताल लखनऊ (उ.प्र. ) 

• क.रा.बी.�न. अस् पताल  के. के. नगर, चेन्नई  

• क.रा.बी.�न. अस् पताल  एज़ुकोन- केरल   

• क.रा.बी.�न. अस् पताल  राजाजी नगर, बंगलौर  

• क.रा.बी.�न. अस् पताल गुजरात-08  

�ार सूत्र  

• क.रा.बी.�न. अस् पताल  बेलतोला- असम  

• क.रा.बी.�न. अस् पताल बापूनगर, अहमदाबाद  

• क.रा.बी.�न. अस् पताल  बार�ब्रम्हा जम्म ूव कश्मीर  

(ख) योग  

क्र.सं. राज्य  योग केन्द्र� क� संख्या  

1.  असम  01 

2.  �दल्ल�  02 

3.  गुजरात  09 

4.  ह�रयाणा  02 

5.  झारखण्ड  01 

6.  केरल  03 

7.  मध्य प्रदेश  01 

8.  उड़ीसा  01 

9.  राजस्थान  01 

10.  त�मलनाडू  04 

11.  तेलंगाना  01 

12.  उ�र प्रदेश  02 

13.  पिश्चम बंगाल  01 

 कुल  29 
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ग. यूनानी  

क्र.सं.  राज्य  औषधालय�/अस्पताल� म� 
ईकाईय� क� संख्या 

यूनानी �च�कत्सक� क� संख्या  अस्पताल� म� �बस्तर� क� संख्या  

1. �बहार  01 01 -  

2. त�मलनाडु 02 02 - 
 

घ. �सद्धा 
क्र.सं. 

 

राज्य  औषधालय�/अस्पताल� म� ईकाईय� क� संख्या �सद्ध �च�कत्सक� क� संख्या अस्पताल� म� �बस्तर� क� संख्या  

1. त�मलनाडु 27  27 - 

ङ  हो�मयोपैथी   

क्र.सं. 

 

राज्य औषधालय�/अस्पताल� 
म� ईकाईय� क� संख्या  

हो�मयोपैथी   
�च�कत्सक� क� संख्या 

अस्पताल� म� �बस्तर� 
क� संख्या  

1.  आंध्र प्रदेश  06 06 - 

2.  असम  01 01 - 

3.  �बहार  02 01 - 

4.  �दल्ल�  14 14 -  

5.  गोवा  01 01 - 

6.  गुजरात  03 03 - 

7.  ह�रयाणा  03 03 - 

8.  �हमाचल प्रदेश  01 01 - 

9.  झारखण्ड  01 01 - 

10.  कनार्टक  02 02 - 

11.  केरल  16 16 03 

12.  मध्य प्रदेश  01 01 - 

13.  महाराष्ट्र  01 01  

14.  पंजाब  02 02 - 

15.  राजस्थान  02 02 - 

16.  त�मलनाडु  04 04 - 

17.  उ�र प्रदेश  14 14 - 

18.  पिश्चम बंगाल  07 07 - 

 कुल  81 80 03 
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अनुबंध-VI  

26(VI) को�वड क� दसूर� लहर के मद्देनज़र आवश्यक वस्तुओं क� आपू�त र् क� स�ुवधा और को�वड महामार� के 
प्रबंधन हेतु �लए गए नी�तगत �नणर्य 

क्र.सं. को�वड प्रकोप के प्रबंधन और �च�कत्सा सेवाओं के कुशल प्र�तपादन हेतु उपकरण� क� खर�द 

1 �दनांक 04.05.2021 के प�रपत्र के माध्यम से वतर्मान को�वड प्रकोप म� त्व�रत खर�द हेतु जीईएम के 
प्रावधान� पर अनुदेश  

2 क.रा.बी. अस्पताल� म� �द- 07.05.2021 से 06.07.2021 तक 2 माह क� अव�ध के �लए 2.5 लाख से 
10 लाख रुपए तक क� को�वड आपू�त र्य� क� खर�द के सम्बन्ध म� खर�द स�म�त क� �वशेष शिक्तय� के 
प्रत्यायोजन म� संशोधन को अनुमोदन  

3 �द- 13-05-2021 के प�रपत्र के माध्यम से क.रा.बी.�न. संस्थान� द्वारा, अन्य बात� के साथ-साथ क� द्र 
सरकार, राज्य सरकार, पीएसयू, स्वाय� �नकाय� व एनजीओ से को�वड सम्बन्धी दान आपू�त र्याँ स्वीकार 
करने हेतु �दशा�नद�श 

4 �द- 02.06.2021 के पत्र के माध्यम से जीईएम पोटर्ल से को�वड सम्बन्धी वस्तुओं क� खर�द क� छूट म� 
�द- 30.06.2021 तक का �वस्तार  

5 को�वड सम्बन्धी आकिस्मक खर�द क� आवश्यकताओं के आधार पर जीएफआर �नयम 166 के अधीन 
सम्बं�धत क.रा.बी.�न उपयोगकतार् ईकाईय� हेतु �नम्न�ल�खत उपकरण� को अनुमोदन/ स्वीकृ�त :-  

1. एक्स्ट्रा कॉप��रयल मेम्बे्रन ऑक्सीजनेटर: क.रा.बी.�न. मे�डकल कॉलेज अस्पताल सनथनगर 

2. इकोका�ड र्योग्रा�फ़क मशीन इंटरका�ड र्यक इको (पोट�बल): क.रा.बी.�न मे�डकल कॉलेज अस्पताल सनथनगर 

3. प्लाज्मा स्टे�रलाइजर – क.रा.बी.�न. मे�डकल कॉलेज अस्पताल केके नगर 

4. इको का�ड र्योग्राफ� – क.रा.बी.�न. मे�डकल कॉलेज अस्पताल केके नगर 

5. मोबाइल �डिजटल रे�डयोग्राफ� �सस्टम – क.रा.बी.�न. मे�डकल कॉलेज अस्पताल केके नगर 

6. माइक्रोडीब्राइडर �वद माइक्रो�ड्रल - क.रा.बी.�न मे�डकल कॉलेज अस्पताल केके नगर 

7. एचडी कैमरा एंडोस्को�पक सेट- क.रा.बी.�न. मे�डकल कॉलेज अस्पताल केके नगर 

8. जीनएक्सपटर् �सस्टम- IV-4 – क.रा.बी.�न. मे�डकल कॉलेज अस्पताल केके नगर 

9. व��टलेटर सव�- I (नवजात और �शशु) – क.रा.बी.�न. मे�डकल कॉलेज अस्पताल केके नगर 

10. डी-टाइप ऑक्सीजन �सल�डर- क.रा.बी.�न. अस्पताल बापूनगर 

11. �लिक्वड मे�डकल ऑक्सीजन (एलएमओ ट�क) – क.रा.बी.�न. अस्पताल रो�हणी 

12. �नयोनेटल व��टलेटर- क.रा.बी.�न. मे�डकल कॉलेज अस्पताल कालाबुग�  

6 को�वड क� प्रत्या�शत तीसर� लहर को ध्यान म� रखते हुए क.रा.बी.�न. अस्पताल सा�हबाबाद म� को�वड 
नेगे�टव वाडर् व पी�डया�ट्रक आईसीयू वाडर् स्था�पत करने हेतु �नम्न�ल�खत उपकरण� को अनुमोदन प्रदान 
�कया गया है :- 

1. बबल सीपीएपी  

2. एचएचएचएफएनसी  
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क.रा.बी.�न संस्थान� म� इंफ्रास्ट्रक्चर �वकास व �च�कत्सा स�ुवधाओं के कुशल प्र�तपादन हेतु उपकरण� क� खर�द के 
सम्बन्ध म� नी�तगत �नणर्य :-   

क्र.सं. �वषय 

1 उपकरण� क� खर�द हेतु �नगम के मे�डकल कॉलेज� के डीन और क.रा.बी.पी.जी.आई.एम.एस.आर. के 
�च.�न. को प्रत्यायोिजत शिक्तय� क� सीमा म�  50 लाख/यू�नट से रु. 2 करोड़ प्र�त उपकरण क� वदृ्�ध  

2 300 या उससे अ�धक �बस्तर �मता वाले गैर-�श�ण �नगम अस्पताल� तथा जहा ंअ�त�व�शष्ट सेवाएं 
शुरू क� जानी ह�, के �च.�न. क� सभी उपकरण� क� खर�द क� सीमा म� वतर्मान के 50 लाख रुपये से दो 
करोड़ रुपये प्र�त उपकरण क� वदृ्�ध ।  

3 व्यय �वभाग के �दनांक 10-02-2021  के प�रपत्र के माध्यम से जार� कस्टम बोल�, सेवाओं के �लए 
कस्टम बोल� के �लए उपयोगकतार् �नयमावल� और कस्टम कैटलॉग �नमार्ण सम्बन्धी अनुदेश 

4 �डिजटल सबटै्रक्शन एंिजयोग्राफ� के साथ मोनोप्लेन का�ड र्एक कैथ लबै के स्थापन हेतु �व�नद�श� का 
मानक�करण 

5 उपकरण� क� खर�द हेत ु क.रा.बी. संस्थान� के डीन/ एमएस को प्रत्यायोिजत शिक्तय� के सम्बन्ध म� 
स्पष्ट�करण  

6 क.रा.बी.�न./ क.रा.बी.यो. के �नम्न�ल�खत प्रभाग� हेतु �च�कत्सा उपकरण मानदंड� का सशंोधन/ 
अद्यतनीकरण : 

त्वचा रोग  

र�तज रोग  

व कुष्ठ रोग 

7 �पछले छह मह�न� के दौरान स्वीकृत �कये गए उपकरण  

उपकरण  अस्पताल  

�डिजटल सबटै्रक्शन एंिजयोग्राफ� स�हत मोनोप्लेन का�ड र्एक कैथ लैब  जयपुर  

हाई स्पीड इलेिक्ट्रक �ड्रल  बसईदारापुर  

ऑपरे�टगं माइक्रोस्कोप  ज़ोका  

ओसीट� मशीन  बसईदारापुर  

एनेस्थी�सया वकर्  स्टेशन  रांची  

हॉम�न एनालाइजर  रांची  
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सी-आमर्  सनथनगर   

�डिजटल सबटै्रक्शन एंिजयोग्राफ� स�हत मोनोप्लेन का�ड र्एक कैथ लैब  फर�दाबाद 

�डिजटल सबटै्रक्शन एंिजयोग्राफ� स�हत मोनोप्लेन का�ड र्एक कैथ लैब  सनथनगर   

सीट� 64 स्लाइस  अलवर  

सीट� 64 स्लाइस  �बहटा  

 फर�दाबाद  

�डिजटल रे�डयोग्राफ़ फ्लूरोस्कोपी �सस्टम  
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संलग् नक-VII 

26(VII) दर स�ंवदा तैयार करने क� प्र�क्रया 

i) दर सं�वदा प्रकोष्ठ �वस्ततृ �वचार-�वमशर् के माध्यम से और क.रा.बी.�नगम,महा�नदेशक द्वारा 
�व�धवत ग�ठत व्यापक आधा�रत दवा चयन स�म�त िजसमे �व�भन्न राज्य �नदेशालय� के प्र�त�न�ध, 
�वशेष� और दवा �नयंत्रक शा�मल ह� क� अनुशंसाओं के आधार पर दर सं�वदा म� शा�मल क� जाने 
वाल� दवाओं/ वस्तुओं क� सचूी तैयार करता है। 

ii) सामान्य व्यवसाय-प्र�तष्ठान� से दो बोल� प्रणाल� अथार्त तकनीक� और मूल्य बोल� के माध्यम से ई-
प्रकाशन और खुले �व�ापन (क.रा.बी.�नगम वेबसाइट, ई-प्रापण साइट एवं  सीपीपीपी पोटर्ल के 
माध्यम से) �न�वदाएं आमं�त्रत क� जाती है। 

iii) �व� एवं लेखा शाखा द्वारा दर का तुलनात्मक �ववरण तैयार तथा पुनर���त �कया जाता है। 
iv) स�म प्रा�धकार� से उ�चत अनुमोदन प्रािप्त के बाद अं�तम दर सं�वदा प्रदान �कया जाता है। 

 
1) �वके्रता चयन के �लए पात्रता मानदंड; 

�न�वदा जांच के तहत प�रभा�षतनुसार पात्रता मानदंड, सह� मात्र म�, सह� समय पर, सह�  गुणव�ा क� 
दवाओं के �वतरण म� स�म उ�चत �मता के साथ सह� व्यवसाय-प्र�तष्ठान का �नणर्य करने म� महत्वपूणर् 
भू�मका �नभाता है। 
�न�वदा जांच के �लए मौजूदा अनुमो�दत पात्रता मानदंड है;- 
i) मद के �लए �व�ीय वषर् म� �कए गए वा�षर्क व्यय के आधार पर मदवार कुल �बक्र�। 
ii) मद के �लए �वत् तीय वषर् म� �कए गए वा�षर्क व्यय के आधार पर डीडी/बीजी/एफ़डीआर के रूप म� 

मदवार ई एमडी । 
iii) डीडी/बीजी/एफ़डीआर के रूप म� मदवार �नष्पादन प्र�तभू�त जमा। 

 
2) भारत सरकार के सभी महत्वपूणर् नी�तगत �नणर्य �न�वदा म� शा�मल �कए गए ह� 

�कए गए प्रकाशन से पूवर् पूछताछ 
i) अप्रत्या�शत घटना खंड (फोसर् मेजर )का जोड़ करना  
ii) अ�धदेश फामर् म�डटे फामर्  का जोड़ करना  
iii) मेक इन इं�डया नी�त को सिम्म�लत �कया जाना  

 
3) महत्वपूणर् प�रवधर्न 

i) वतर्मान �न�वदा पूछताछ म� पहल� बार सत्य�नष्ठा समझौता को शा�मल �कया गया है अथार्त ्
142 सी से 146 सी और 147  है ।  

ii) केवल सावर्ज�नक-�नजी साझेदार�(पीपीपी) के तहत जेम  के माध्यम से सभी सीपीएसयू दवाओं का 
क्रय। 

4) गुणव�ापूणर् वस्तुओं क� �नय�मत �नबार्ध आपू�त र् क� �नगरानी।          
5) संपूणर् भारत म� क.रा. बी. योजना औषद्यालय� और �च�कत्सालय� म� आवश्यक दवाओं और अन्य वस्तुओं 

क� उपलब्ध्ता क� �नगरानी। 
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6) क.रा.बी.योजना से संबं�धत मुद्द� म� समन्वय एवं तजेी लाने के �लए संबं�धत �नदेशालय बीमा �च�कत्सा 
सेवाएं  एवं क.रा.बी.योजना के साथ संपकर्  के �लए राज्य �च�कत्सा अ�धकार� को केन्द्रक अ�धकार� के रूप 
म� ना�मत �कया गया है । 

7) महा�नदेशक, क.रा. बी.�नगम, दर सं�वदा. अनुमो�दत �वके्रताओं के अन् य बात� के साथ -साथ  लं�बत �बल� 
पर कारर्वाई म� तेजी लाने एवं  अन्य मुद्द� के समाधान के �लए वी�डयो कोन्फ्र� �सगं करना ।  

8) सभी खर�द/ अन्य मुद्द� के सुगम बनाने के �लए अन्य बात� के साथ-साथ दवाओं क� SCoGeMके साथ 
प्र�क्रयात्मक समन्वय करना ।  

9) पीपीपी के तहत जेम  पोटर्ल के माध्यम से क� द्र�य सावर्ज�नक �ेत्र के उपक्रम व्यवसाय-प्र�तष्ठान� द्वारा 
िजन दवाओं क� आपू�त र्/ आं�शक आपू�त र् नह� ं क� जाती ह�, उन दवाओं का क्रय महा�नदेशक, क.रा. 
बी.�नगम दर सं�वदा  147 एवं 147ए के माध्यम से �कया जाएगा। 

10) दर सं�वदा क� �नबंधन एवं शत� का पालन नह� ं�कए जाने पर दर सं�वदा  धारक� के �खलाफ दंडात्मक 
कारर्वाई करना (अनापू�त र्, गुणव�ा का पालन न �कया जाना आ�द) 

11) संपूणर् भारत म� �वतरण सु�वधा के �लए समय-समय पर दर�/ �नमार्ण  साइट/ पैक साइज आ�द  म� 
�नय�मत अद्यतन/ सशंोधन करना ।  

12) को�वड से संबं�धत दवाओं के प्रापण (क्रय) हेतु स�क्रय सु�वधा जार� �नदेश� का पालन करते हुए, �नधार्�रत 
प्र�क्रया का पालन करते हुए, क.रा.बी.लाभा�थर्य� को समय-समय पर सेवाओं के सुचारु �वतरण के �लए 
पयार्प्त स्टॉक और गुणव�ा वाल� दवाओं क� उपलब्ध्ता सु�निश्चत करना। इनका �ववरण �नम्नानुसार है;- 
i) को�वड के प्रकोप म� कुशल सेवा �वतरण के �लए दवाओं का प्रापण (क्रय) करना ।     
ii) लॉकडाउन अव�ध के दौरान अनुमो�दत महा�नदेशक,क.रा.बी.�नगम दर सं�वदा  भेषजीय (औषधीय) 

व्यवसाय-प्र�तष्ठान� द्वारा �वतरण क� समय सीमा का पालन करना । 
iii) को�वड संबंधी वस्तुओं के �लए जेम पोटर्ल के माध्यम से  प्रापण (क्रय) क� छूट करना ।          

 

***************************************************************************************** 
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